GUVERNUL REPUBLICII MOLDOVA

HOTARARE nr.
din 2022

Chisinau

Cu privire la modificarea unor hotarari ale Guvernului

Tn temeiul art. 22 lit. d) din Legea nr. 467/2003 cu privire la informatizare
si la resursele informationale de stat (Monitorul Oficial al Republicii Moldova,
2004, nr. 6-12, art. 44), cu modificarile ulterioare, Guvernul HOTARASTE:

1. Hotararea Guvernului nr. 717/2014 privind platforma guvernamentala
de registre si acte permisive (PGRAP) (Monitorul Oficial al Republicii Moldova,
2014, nr. 261-267, art. 765), cu modificarile ulterioare, se modificd dupa cum
urmeaza:

1) in denumire si pe tot parcursul textului hotararii si al regulamentului,
textul ,,guvernamentala de registre si acte permisive (PGRAP)”, la orice forma
gramaticald, se substituie cu textul ,,de dezvoltare a serviciilor electronice
(PDSE)”, la forma gramaticala corespunzatoare, iar acronimul ,PGRAP” se
substituie cu acronimul ,,PDSE”;

2) 1n hotarare:

a) punctele 4 si 5 vor avea urmatorul cuprins:

4. Ministerele, Cancelaria de Stat, alte autoritati administrative centrale
subordonate Guvernului si structurile organizationale din sfera lor de competenta
(autoritatile administrative din subordine, serviciile publice desconcentrate si
cele aflate in subordine, precum si institutiile publice Tn care ministerul,
Cancelaria de Stat sau altd autoritate administrativa centrala are calitatea de
fondator), institutiile publice autonome, precum si persoanele juridice de drept
privat care presteaza servicii publice, in limitele competentelor prevazute de
lege, vor utiliza PDSE ca prima solutie informationala de dezvoltare a serviciilor
electronice.

5. Alte autoritati si institutii publice decat cele mentionate la pct. 4 si
persoanele juridice de drept privat pot utiliza, n conditiile prezentei hotarari,
componentele PDSE.”;
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b) punctul 5! se abrogi;

¢) la punctul 6, subpunctele 2) si 5) vor avea urmatorul cuprins:

,,2) va aproba cerintele tehnice, termenele si conditiile pentru utilizarea
PDSE;”;

,,J) va asigura dezvoltarea serviciilor electronice la solicitarea subiectilor
de la pct. 4, in limitele cerintelor tehnice, termenelor si conditiilor pentru
utilizarea PDSE.”;

3) in Regulament:

a) punctul 1 va avea urmatorul cuprins:

,1. Regulamentul privind utilizarea si administrarea platformei de
dezvoltare a serviciilor electronice (in continuare — Regulament) stabileste modul
de utilizare, administrare si mentenanta a platformei de dezvoltare a serviciilor
electronice (in continuare — PDSE), inclusiv atributiile participantilor la
raporturile aferente utilizarii si operarii platformei in cauza.”;

b) la punctul 2, cuvintele ,,noilor aplicatii de tip registre si eliberare de acte
permisive din cadrul autoritatilor si institutiilor” se substituie cu cuvintele
,.serviciilor electronice de catre autoritatile si institutiile”;

c) la punctul 3, cuvantul ,,aplicatiile” se substituie cu cuvintele ,,serviciile
electronice™;

d) punctul 4 va avea urmatorul cuprins:

,4. Posesor al serviciilor electronice dezvoltate pe baza PDSE este
furnizorul serviciilor PDSE.”;

e) punctul 5:

la subpunctul 1), cuvintele ,,aplicatiilor de tip registre tinute” se substituie
cu cuvintele ,,serviciilor electronice prestate”;

subpunctul 2) se abroga;

la subpunctul 3), cuvintele ,platit pentru achizitionarea sistemelor
informatice de tinere a registrelor electronice si eliberare a actelor permisive” se
substituie cu cuvintele ,,pentru dezvoltarea serviciilor electronice”;

la subpunctul 4), cuvintele ,sistemelor informationale de tinere a
registrelor electronice si eliberare a actelor permisive de catre beneficiari” se
substituie cu cuvintele ,,serviciilor electronice™;

f) la punctul 6:

notiunea ,platformd guvernamentala de registre si acte permisive”
(PGRAP) se substituie cu urmatoarea notiune:

,platforma de dezvoltare a serviciilor electronice (PDSE) — platforma
tehnologica, gazduita pe platforma MCloud, constituitd dintr-o colectie de
componente si destinata dezvoltarii serviciilor electronice;”;

notiunea ,,participant la PGRAP” se substituie cu urmatoarea notiune:

,participant la PDSE — prestator de servicii publice, furnizor al serviciilor
PGRAP, posesor al platformei MCloud, beneficiar al PDSE, orice alt participant
la operarea si utilizarea PDSE;
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la notiunea ,,beneficiari ai PDSE”, cuvintele ,,sisteme informationale” se
substituie cu cuvintele ,,servicii electronice™;

notiunile ,,beneficiari ai aplicatiilor PGRAP”, ,tenant” si ,aplicatie
PGRAP” se exclud;

dupa notiunea ,,beneficiari ai PDSE” se introduce urmatoarea notiune:

,module informationale — set de elemente predefinite, destinate crearii
si/sau dezvoltarii serviciilor electronice pe baza PDSE”;

textul ,,Notiunea ,,act permisiv”’ are intelesul notiunii definite in Legea
nr. 160 din 22 iulie 2011 privind reglementarea prin autorizare a activitatii de
intreprinzator si Legea nr. 161 din 22 iulie 2011 privind implementarea ghiseului
unic 1n desfasurarea activitdtii de intreprinzator.” se exclude;

g) la punctul 7:

subpunctul 2) se abroga;

la subpunctul 4), cuvintele ,,parametrii tehnici” se substituie cu cuvintele
,.cerintele tehnice si termenele si conditiile de utilizare”;

la subpunctul 7), cuvantul ,aplicatiilor” se substituie cu cuvintele
»serviciilor electronice pe baza”;

la subpunctul 8), cuvantul ,aplicatiile” se substituie cu cuvintele
,,serviciile electronice”;

se completeaza cu subpunctele 9) si 10) cu urméatorul cuprins:

,»9) publicd si informeaza beneficiarii PDSE despre actualizarile
componentelor PDSE;

10) dezvolta servicii electronice pe baza PDSE in coordonare cu prestatorii
de servicii publice care solicita dezvoltarea serviciilor electronice;”;

h) punctul 8 va avea urmatorul cuprins:

,,3. Beneficiarii PDSE au urmatoarele atributii:

1) respectd termenele si conditiile de utilizare a PDSE;

2) dezvolta serviciile electronice pe bazid PDSE din resursele financiare
proprii;

3) mentin calitatea serviciilor electronice dezvoltate pe baza PDSE;

4) asigura securitatea informationala a serviciilor electronice dezvoltate pe
baza PDSE, pe segmentul sau de responsabilitate;

5) utilizeaza resursele tehnologice comune ale PDSE;

6) ofera sugestii de imbunatatire si contribuie la dezvoltarea continua a
PDSE;

7) semnaleaza deficientele in functionarea resurselor tehnologice comune
ale PDSE.”;

1) denumirea capitolului 111 va avea urmatorul cuprins:

»I11. DEZVOLTAREA SERVICIILOR PE BAZA PDSE”;

J) la punctul 10, cuvintele ,,Solicitarea serviciilor de catre beneficiari” se
substituie cu textul ,,Solicitarea dezvoltarii serviciilor electronice pe baza PDSE
sau, dupa caz, a componentelor PDSE de catre prestatorii de servicii publice”, iar
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textul ,,de tip PaaS din MCloud” se substituie cu textul ,electronice pe baza
PDSE”;

K) punctul 11 se abroga;

I) punctul 12 va avea urmatorul cuprins:

,»12. Furnizorul examineaza cererea prestatorului de servicii publice in
termen de 10 zile lucrdtoare si, ca rezultat al acceptarii acesteia, prezinta spre
semnare acordul privind acceptarea cerintelor tehnice de utilizare a PDSE.
Cerintele tehnice de utilizare a PDSE reglementeaza conditiile tehnice de
dezvoltare a serviciilor electronice, nivelul de suport asigurat de catre furnizor,
modul de interactiune dintre partile implicate in furnizarea si utilizarea PDSE,
precum si nivelul agreat de servicii.”;

m) punctul 13 se abroga;

n) la punctul 14, prima propozitie, cuvantul ,,serviciului” se substituie cu
cuvintele ,,dezvoltarii serviciilor electronice”, iar cuvantul ,beneficiarul”, Tn
ambele cazuri, se substituie cu cuvintele ,,prestatorul de servicii publice”;

0) la punctul 15, cuvintele ,contractului incheiat intre furnizor si
beneficiar” se substituie cu textul ,,acordului de acceptare a cerintelor tehnice de
utilizare a PDSE”’;

p) la punctul 16, textul ,Serviciile PGRAP nu vor fi utilizate:” se
substituie cu textul ,,PDSE nu va fi utilizat:”;

q) la punctul 17, textul ,,un tenant din PGRAP” se substituie cu textul
,,serviciille PDSE”;

) se completeazi cu punctul 17¢ cu urmitorul cuprins:

, 171 Serviciile electronice dezvoltate pe baza PDSE sunt parte
componentd a portalului guvernamental unic al serviciilor publice si vor fi
accesate prin intermediul acestuia.”;

s) punctul 18 se abroga;

t) punctul 19 va avea urmatorul cuprins:

,,19. Beneficiarul are acces la mediile de test si productie pentru serviciile
dezvoltate pe baza PDSE.”;

u) la punctul 20, cuvintele ,aplicatiilor” se substituie cu cuvintele
,,serviciilor electronice”;

V) se completeazi cu punctele 20! si 20? cu urmitorul cuprins:

,201. In vederea facilitirii functionalititilor PDSE, se realizeaza
Interactiunea cu urmatoarele sisteme informationale partajate:

1) platforma de interoperabilitate (MConnect) — pentru schimbul de date
cu registrele si sistemele informationale de stat;

2) serviciul electronic guvernamental de autentificare si control al
accesului (MPass) — pentru autentificarea si controlul accesului in cadrul
platformei;

3) serviciul electronic guvernamental de jurnalizare (MLog) — pentru
asigurarea evidentei operatiunilor (evenimentelor) produse in cadrul PDSE;
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4) serviciul guvernamental de notificare electronica (MNotify) — pentru
notificarea electronica in cadrul platformei;

5) platforma tehnologicd guvernamentald comund (MCloud) — pentru
gazduirea platformei;

6) Serviciul Guvernamental de Plati Electronice (MPay) — pentru achitarea
serviciilor prestate contra cost;

7) Registrul imputernicirilor de reprezentare in baza semnaéturii electronice
(MPower) — pentru acordarea si verificarea imputernicirilor de reprezentare;

8) Portalul guvernamental al cetateanului — pentru accesul rapid, printr-un
singur click, la serviciile prestatorilor de servicii publice;

9) Portalul guvernamental al antreprenorului — pentru accesul rapid, printr-
un singur click, la serviciile prestatorilor de serviciile publice;

10) serviciul guvernamental de livrare (MDelivery) — pentru solicitarea
serviciului de livrare;

11) serviciul electronic guvernamental integrat de semnaturd electronica
(MSign) — pentru semnarea documentelor electronice.

202. In vederea realizirii sarcinilor atribuite PDSE, aceasta interactioneaza
cu sistemele informationale ale prestatorilor de servicii publice in calitate de
beneficiari ai PDSE, precum si cu sistemele informationale de stat, in
conformitate cu cadrul normativ in domeniul schimbului de date si
interoperabilitatii. ”;

w) punctul 27 se abroga;

X) la punctul 28, cuvintele ,,aplicatiilor elaborate” se substituie cu
cuvintele ,,dezvoltarii serviciilor electronice”;

y) la punctul 29, textul ,,contractul de prestare a serviciilor PGRAP dintre
furnizor si beneficiar” se substituie cu textul ,,acordul de acceptare a cerintelor
tehnice de utilizare a PDSE”;

z) la punctul 30, cuvintele ,aplicatiilor” se substituie cu cuvintele
,serviciilor electronice”, iar textul ,,contractul de prestare a serviciilor PGRAP
dintre furnizor si beneficiar va” se substituie cu textul ,cerintele tehnice de
utilizare a PDSE vor”;

aa) la punctul 33, textul ,sistemelor informationale elaborate pe baza
PGRAP etc.” se substituie cu textul ,serviciilor electronice dezvoltate pe baza
PDSE”.

2. Hotararea Guvernului nr. 412/2020 pentru aprobarea Regulamentului
privind utilizarea, administrarea si dezvoltarea Portalului guvernamental al
antreprenorului (Monitorul Oficial al Republicii Moldova, 2020, nr. 161-164,

art. 533) se modifica dupa cum urmeaza:

1) in hotarare:
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a) la punctul 4, subpunctul 1) se completeaza cu textul ,,si al generarii
documentelor electronice ce contin date din registre de stat, cu aplicarea
semnaturii posesorului Portalului’;

b) la punctul 6, subpunctul 3) se completeaza cu textul ,, , cu exceptia
platilor stabilite de subiectii prevazuti la pct. 4 pentru generarea documentelor
electronice”;

2) in Regulament:

a) punctul 4 se completeazi cu subpunctul 21) cu urmatorul cuprins:

,,21) generarea documentelor electronice cu informatii documentate despre
sine, disponibile in registrele de stat;”;

b) punctul 10 se completeaza cu textul ,, , precum si pentru a genera
documente electronice”;

¢) punctul 11:

la subpunctul 4), cuvintele ,,pentru a fi expuse in cadrul Portalului” se
substituie cu cuvintele ,,in vederea expunerii acestora in cadrul Portalului si a
generarii documentelor electronice de catre utilizatori”;

subpunctul 6) se abroga;

d) punctul 12:

se completeazi cu subpunctul 7}) cu urmatorul cuprins:

,,7Y) si semneze documentele electronice generate in cadrul Portalului din
registrele electronice furnizorilor de date;”;

la subpunctul 9), dupa cuvantul ,copierii” se introduce cuvantul
,,neautorizate”;

e) la punctul 14:

la subpunctul 2), dupa cuvintele ,,in scopul accesarii” se introduc cuvintele
,,s1 al generarii documentelor electronice ale”;

se completeazd cu subpunctul 41) cu urméitorul cuprins:

,,41) sa presteze, in termenele si conditiile solicitate, serviciile publice al
caror rezultat il constituie documentele electronice generate prin intermediul
Portalului;”;

f) la punctul 16, subpunctul 1) va avea urmatorul cuprins:

,1) sa genereze prin intermediul Portalului, n termenele si conditiile
prevazute de cadrul normativ aplicabil, documente electronice ce contin date din
registre de stat;”;

g) denumirea capitolului VIII va avea urmatorul cuprins:

»Capitolul VIII
CERINTE MINIME PRIVIND INFORMATIA DISPONIBILA
PRIN INTERMEDIUL PORTALULUI SI DOCUMENTELE
ELECTRONICE GENERATE”;

h) se completeazi cu punctele 331-33° cu urmatorul cuprins:

,,331. Documentele electronice generate prin intermediul Portalului se
conformeaza urmatoarelor cerinte:
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1) contin aceleasi seturi de date ca informatiile documentate despre sine,
accesate prin intermediul Portalului;

2) includ trimiteri la actele juridice si/sau sursele datelor;

3) includ denumirea autoritatii competente sau a entitatii responsabile de
continutul informatiilor;

4) sunt semnate de catre posesorul Portalului;

5) contin un cod de bare pentru simplificarea procesului de verificare a
documentului electronic;

6) contin emblema corporativa a Guvernului Republicii Moldova,
emblema Portalului si emblema furnizorului de date;

7) contin data ultimei actualizari;

8) sunt prezentate in limbile Tn care sunt expuse de catre furnizorii de date.

332 Documentele electronice generate prin intermediul Portalului sunt
semnate electronic de catre posesorul Portalului si sunt asimilate, dupa efectele
lor, cu documentele analoage emise pe suport de hartie, semnatee cu semnatura
olografa.

333, Termenele de valabilitate ale documentelor electronice sunt stabilite
in continutul acestora si sunt identice cu documentele analoage emise pe suport
de hartie.

33* Documentele electronice ce constituie rezultatul unor servicii publice
cu platd vor putea fi generate prin intermediul Portalului doar dupa efectuarea
platii.

33°. Documentele electronice generate, conform cerintelor prevazute la
pct. 33, prin intermediul Portalului contin datele actualizate din registrele de
stat.”;

1) punctul 35 se completeaza cu subpunctul 6) cu urmatorul cuprins:

,,0) serviciul guvernamental de livrare (MDelivery) — pentru evidenta
trimiterilor”.

2. Hotararea Guvernului nr. 413/2020 pentru aprobarea Regulamentului
privind utilizarea, administrarea si dezvoltarea Portalului guvernamental al
cetateanului (Monitorul Oficial al Republicii Moldova, 2020, nr. 161-164,
art. 534) se modifica dupa cum urmeaza:

1) Tn hotarare:

a) la punctul 4, subpunctul 1) se completeaza cu textul ,,si al generarii
documentelor electronice ce contin date din registre de stat, cu aplicarea
semnaturii posesorului Portalului”;

b) la punctul 6, subpunctul 3) se completeaza cu textul ,, , cu exceptia
platilor stabilite de subiectii prevazuti la pct. 4 pentru generarea documentelor
electronice”;

2) in Regulament:
a) punctul 4 se completeaza cu subpunctul 2%) cu urmétorul cuprins:
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,,21) generarea documentelor electronice cu informatii documentate despre
sine, disponibile in registrele de stat;”;

b) punctul 10 se completeaza cu cuvintele ,, , precum si pentru a genera
documente electronice”;

c¢) la punctul 11 subpunctul 3), cuvintele ,,pentru a fi expuse in cadrul
Portalului” se substituie cu cuvintele ,,in vederea expunerii acestora in cadrul
Portalului si a generarii documentelor electronice de catre utilizatori”;

d) punctul 12:

se completeazi cu subpunctul 71) cu urmatorul cuprins:

,,71) si semneze documentele electronice generate in cadrul Portalului din
registrele electronice furnizorilor de date;”;

la subpunctul 9), dupa cuvantul ,copierii” se introduce cuvantul
,,neautorizate”;

e) punctul 14:

la subpunctul 2), dupa cuvintele ,,in scopul accesarii acestora” se introduc
cuvintele ,,si a generarii documentelor electronice”;

se completeazi cu subpunctul 41) cu urmatorul cuprins:

,41) sd presteze, in termenele si conditiile solicitate, serviciile publice al
caror rezultat il constituie documentele electronice generate prin intermediul
Portalului;”;

f) punctul 16 se completeazi cu subpunctul 11) cu urmatorul cuprins:

,11) sa genereze prin intermediul Portalului, Tn termenele si conditiile
prevazute de cadrul normativ aplicabil, documente electronice ce contin date din
registre de stat;”;

g) denumirea capitolului VIII va avea urmatorul cuprins:

,Capitolul VIII
CERINTE MINIME PRIVIND INFORMATIA DISPONIBILA
PRIN INTERMEDIUL PORTALULUI SI DOCUMENTELE
ELECTRONICE GENERATE”,

h) la punctul 35, dupa cuvintele ,,despre sine” se introduc cuvintele ,,si
documentele electronice generate si”;

i) se completeaza cu punctele 361-36° cu urmatorul cuprins:

,,361. Documentele electronice generate prin intermediul Portalului se
conformeaza urmatoarelor cerinte:

1) contin aceleasi seturi de date ca informatiile documentate despre sine,
accesate prin intermediul Portalului;

2) includ trimiteri la actele juridice si/sau sursele datelor;

3) includ denumirea autoritatii competente sau a entitatii responsabile de
continutul informatiilor;

4) sunt semnate de catre posesorul Portalului;

5) contin un cod de bare pentru simplificarea procesului de verificare a
documentului electronic;
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6) contin emblema corporativa a Guvernului Republicii Moldova,
emblema Portalului si emblema furnizorului de date;

7) contin data ultimei actualizari;

8) sunt prezentate in limbile n care sunt expuse de catre furnizorii de date.

362. Documentele electronice generate prin intermediul Portalului sunt
semnate electronic de catre posesorul Portalului si sunt asimilate, dupa efectele
lor, cu documentele analoage emise pe suport de hértie, semnate cu semnatura
olografa.

36°. Termenele de valabilitate ale documentelor electronice sunt stabilite
in continutul acestora si sunt identice cu documentele analoage emise pe suport
de hartie.

36%. Documentele electronice ce constituie rezultatul unor servicii publice
cu platd vor putea fi generate prin intermediul Portalului doar dupa efectuarea
platii.

36°. Documentele electronice generate prin intermediul Portalului contin
datele actualizate din registrele de stat si sunt generate in baza cerintelor
previzute la pct. 361.”;

J) punctul 38 se completeaza cu subpunctul 6) cu urmatorul cuprins:

,,0) serviciul guvernamental de livrare (MDelivery) — pentru evidenta
trimiterilor.”;

K) la punctul 42, dupa cuvintele ,,in portal” se introduce textul ,, , precum
st documentele electronice ale acestora”.

Prim-ministru NATALIA GAVRILITA

Contrasemneaza:

Viceprim-ministru
pentru digitalizare lurie TURCANU
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NOTA INFORMATIVA
la proiectul hotirarii Guvernului cu privire la modificarea unor hotirari ale Guvernului

1. Denumirea autorului proiectului

Proiectul hotararii Guvernului cu privire la modificarea unor hotarari ale Guvernului a fost elaborat
de catre Viceprim-ministru pentru digitalizare, cu suportul Cancelariei de Stat si Institutiei Publice
,Agentia de Guvernare Electronica”.

2. Conditiile ce au impus elaborarea proiectului si finalitatile urmarite

Proiectul a fost elaborat Tn executarea actiunilor 2.1.6, 2.1.15 i 2.1.18. din Planul de actiuni al
Guvernului pentru anii 2021-2022, aprobat prin Hotararea Guvernului nr.235/2021. Totodata, proiectul
vine sa asigure realizarea principiilor de baza ale Legii nr. 234/2021 cu privire la serviciile publice, In
partea ce tine cresterea numarului canalelor de prestare a serviciului public, prestarea n mod prioritar, in
format electronic, inclusiv obtinerea rezultatului prestarii serviciului sub forma unui document electronic.

Tn acest sens, Guvernul Republicii Moldova este hotarat sa schimbe fundamental modul in care sunt
furnizate serviciile publice, printr-o varietate de interventii pentru modernizarea furnizarii acestora, in
scopul combaterii coruptiei, promovarii unei culturi de asistenta a clientilor, imbunatatirea accesului,
precum si sporirea eficientei administratiei publice.

Pentru a simplifica accesul la serviciile publice, inclusiv la serviciile electronice furnizate de
prestatorii de servicii publice, Institutia Publica ,,Agentia de Guvernare Electronica” in 2012, a dezvoltat
si lansat Portalul Serviciilor Publice (servicii.gov.md), unde utilizatorii pot gasi descrierea serviciilor
publice, lista documentelor solicitate, orele de deschidere, costurile si durata emiterii, datele de contact si
exemple de formulare de cerere. Functionalitatile portalului au fost modernizate in anul 2021 pentru a
oferi un acces mai rapid si o interfatd noua pentru utilizatori in vederea accesarii serviciilor publice.

In 2014, Guvernul Republicii Moldova a infiintat Platforma Guvernamentali de Registre si Acte
Permisive (PGRAP)(Hotararea Guvernului 717/2014) scopul careia este oferirea unei solutii simple de
digitalizare a registrelor de stat si celor publice. Cu toate acestea, in prezent, multi furnizori de servicii
publice inca nu ofera serviciile publice in mediul online. Principalele impedimente in calea digitizarii
serviciilor publice sunt lipsa capacitdtii de dezvoltare a serviciilor de catre furnizorii de servicii si
complexitatea si instabilitatea proceselor interne ale acestora. Drept urmare, reingineria si digitizarea back
office-urilor serviciilor publice dureaza in timp, implicand adesea ajustari ale cadrului legal aferent, in
mentionam ca activitatile de gestionare si eliberarea a actelor permisive este realizatd prin intermediul
SIA GEAP (Hotararea Guvernului nr. 550/2018 cu privire la aprobarea Conceptului tehnic al Sistemului
informational automatizat de gestionare si eliberare a actelor permisive si Hotararea Guvernului nr.
551/2018 pentru aprobarea Regulamentului cu privire la modul de tinere a Registrului actelor permisive).

Avénd in vedere cele descrise mai sus, prin aprobarea modificarilor se doreste instituirea unui cadru
normativ care sa permita dezvoltarea simpla si flexibila a functionalitatilor front-office pentru ca
persoanele fizice si juridice sa poata interactiona cu prestatorii de servicii publice, inclusiv cu posibilitatea
de a plati online si/sau aplica semnatura electronica, dupa caz, chiar daca prestatorii de servicii publice
nu au sistemele informationale de back-office digitizate. Tn acest sens solutia tehnici existenti va fi
utilizata in vederea dezvoltarii serviciilor electronice, iar reiesind din obiectivul nou setat pentru aceasta
platforma este necesar si modificarea titlului acesteia.

Totodata, proiectul vine sa implementeze prin intermediul portalului cetateanului si antreprenorului

.....

a posibilitatii accesarii informatiei despre sine sub forma unui document electronic generat in cadrul
acestora. In acest fel utilizatorii vor putea descirca documente electronice cu informatii despre sine din
registrele electronice care furnizeaza date in cadrul portalelor si care vor avea aceiasi valoare juridica ca
si extrase oficiale oferite de posesorii acestor registre electronice.

3. Descrierea gradului de compatibilitate pentru proiectele care au ca scop armonizarea
legislatiei nationale cu legislatia Uniunii Europene

Proiectul nu contine norme de armonizare a legislatiei nationale cu legislatia Uniunii Europene.

4, Principalele prevederi ale proiectului si evidentierea elementelor noi

Proiectul hotararii prevede modificarea unor hotarari ale Guvernului, si anume:



- Hotararea Guvernului nr. 717/2014 privind platforma guvernamentala de registre si acte
permisive (PGRAP);

- Hotéararea Guvernului nr. 412/2020 pentru aprobarea Regulamentului privind utilizarea
administrarea si dezvoltarea Portalului guvernamental al antreprenorului;

- Hotararea Guvernului nr. 413/2020 pentru aprobarea Regulamentului privind utilizarea
administrarea si dezvoltarea Portalului guvernamental al cetateanului;

In partea ce tine de modificarea Hotararii Guvernului nr. 717/2014, proiectul prevede in special
urmatoarele aspecte:

- Schimbarea titlului hotararii, precum si a oricaror referinte in textul acesteia, din ,,platforma
guvernamentald de registre si acte permisive (PGRAP)” in ,platformd de dezvoltare a serviciilor
electronice (PDSE)”;

- Iinstituirea obligatiei pentru ministere, cancelaria de Stat, alte autoritati administrative centrale
subordonate Guvernului si structurile organizationale din sfera lor de competentd, de utilizare a
platformei de dezvoltare a serviciilor electronice (PDSE) ca prima solutie informationala de dezvoltare a
serviciilor electronice;

- instituirea atributiilor pentru Institutia Publica ,,Agentia de Guvernare Electronic” in privinta
aprobdrii cerintelor tehnice si termenilor si conditiilor pentru utilizarea platformei de dezvoltare a
serviciilor electronice (PDSE);

- reglementarea modului de utilizare si amplasare a serviciilor electronice dezvoltate pe baza
platformei de dezvoltare a serviciilor electronice (PDSE). in acest sens, toate serviciile utilizate vor
respecta anumite cerinte tehnice si conditii de utilizare care vor fi acceptate de catre solicitanti iar
serviciile dezvoltate vor fi parte a portalului guvernamental unic al serviciilor publice;

- modificari redactionale in partea ce tine de referintele la noua denumire a platformei si
serviciile prestate de aceasta (dezvoltarea serviciilor electronice si/sau utilizarea componentelor
platformei de dezvoltare a serviciilor electronice (PDSE)).

In partea ce tine de modificirile operate la Hotardrea Guvernului nr. 412/2020 si Hotararea
Guvernului nr. 413/2020, proiectul prevede in speciale urmatoarele aspecte:

- reglementarea optiunilor de generare a documentelor electronice ce contin date despre
utilizatorul portalului, din registrele de stat;

- reglementarea structurii documentului electronic generat prin intermediul portalelor.

5. Fundamentarea economico-financiarda

Costurile pentru implementarea prevederilor proiectului estimate la suma de 5.4 min. lei, vor fi
acoperite din mijloacele Proiectului ,,Modernizarea serviciilor guvernamentale” implementat in baza
Acordului de finantare dintre Republica Moldova si Asociatia Internationald pentru Dezvoltare si a
Acordului de imprumut dintre Republica Moldova si Banca Internationald pentru Reconstructie si
Dezvoltare in vederea realizarii proiectului ,,Modernizarea serviciilor guvernamentale”, ratificate prin
Legea nr. 25 din 01.03.2018), avand urmatoarele elemente:

- dezvoltarea componentelor reutilizabile pentru dezvoltarea serviciilor electronice pe baza
platformei de dezvoltare a serviciilor electronice (PDSE) - 1,2 min. lei;

- implementarea serviciilor electronice dezvoltate pe baza platformei de dezvoltare a serviciilor
electronice (PDSE) - 4,2 min. lei (0,9 min. lei per serviciu de complexitate medie.)

Costurile anuale pentru administrarea/mentenanta platformei de dezvoltare a serviciilor electronice
(PDSE) constituie 510,0 mii lei, iar costurile anuale pentru administrarea/mentenanta unui serviciu
dezvoltat pe baza platformei de dezvoltare a serviciilor electronice (PDSE) constituie 75,0 mii lei.
Institutia Publica ,,Agentia de Guvernare Electronica in conformitate cu prevederile Legii finantelor
publice si responsabilitatii bugetar-fiscale nr.181/2014, va prevedea alocarea in Legea bugetului de stat
pentru anul corespunzator a mijloacelor financiare necesare.

6. Modul de Tncorporare a actului Tn cadrul normativ in vigoare

Proiectul de hotarare a Guvernului se integreaza organic in cadrul normativ in vigoare si se
intemeiaza pe competentele Guvernului stabilite in art.22 lit. d) din Legea nr.467/2003 cu privire la
informatizare si la resursele informationale de stat.

7. Avizarea si consultarea publici a proiectului

In scopul respectarii Legii nr.100/2017 cu privire la actele normative si ale Legii nr.239/2008
privind transparenta in procesul decizional, pe pagina web oficiald a Cancelariei de Stat
(www.cancelaria.gov.md), sectiunea — ,, Transparenta decizionala”, a fost asigurata plasarea:



- anuntului privind initierea elaborarii proiectului;
- proiectul si nota informativa la acesta.
Proiectul este inregistrat de catre Cancelaria de Stat cu numarul unic 303/CS/AGE/2022 si este
supus avizdrii de catre toate autoritatile si institutiile a cdror avizare este necesara.

8. Constatdrile expertizei de compatibilitate

Proiectul nu este elaborat in scopul armonizarii legislatiei nationale cu legislatia UE, exceptandu-
se astfel de la efectuarea expertizei de compatibilitate.

9. Constatdrile expertizei juridice
Proiectul a fost supus expertizei juridice (avizele Ministerului Justitiei nr. 04/4373 din 19.05.2022
sinr.04/4914 din 06.06.2022), obiectiile si propunerile fiind luate in considerare la definitivarea acestuia.

10.  Constatarile expertizei anticoruptie

Potrivit Raportului de expertiza anticoruptie (Raport nr. EHG22/8017 din 09.06.2022, scrisoare nr.
06/2 —3362 din 10.06.2022), proiectul nu contine factori de risc care sa genereze aparitia riscurilor de
coruptie.

11.  Constatarile altor expertize

Proiectul nu contine prevederi care ar necesita aplicarea Metodologiei de analizd a impactului in
procesul de fundamentare a proiectelor de acte normative, aprobata prin Hotararea Guvernului
nr.23/2019.
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