GUVERNUL REPUBLICII MOLDOVA

HOTARARE nr.
din 2022

Chisinau

Cu privire la aprobarea Strategiei de dezvoltare a domeniului
afacerilor interne pentru anii 2022-2030

In temeiul art. 5 lit. a) si art. 6 lit. h) din Legea nr. 136/2017 cu privire la Guvern
(Monitorul Oficial al Repybljcii Moldova, 2017, nr. 252, art. 412), cu modificarile
ulterioare, Guvernul HOTARASTE:

1. Se aproba Strategia de dezvoltare a domeniului afacerilor interne pentru anii
2022-2030 (se anexeaza).

2. Ministerul Afacerilor Interne va prezenta Guvernului:

1) raportul de evaluare intermediara privind implementarea Strategiei in
semestrul I al anului 2026;

2) raportul de evaluare finala privind implementarea Strategiei Tn semestrul |
al anului 2031.

3. Controlul asupra executarii prezentei hotarari se pune in sarcina Ministerului
Afacerilor Interne.

4. Prezenta hotarare intra in vigoare peste o lund de la data publicarii in
Monitorul Oficial al Republicii Moldova.

Prim-ministru NATALIA GAVRILITA
Contrasemneaza:

Ministrul finantelor Dumitru Budianschi
Ministrul afacerilor interne Ana Revenco
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Aprobata
prin Hotararea Guvernului nr.

STRATEGIA
de dezvoltare a domeniului afacerilor interne pentru anii 2022-2030

1. INTRODUCERE

Societatea lipsita de violentd, in care oamenii nu au motive sa-si faca griji
pentru siguranta lor fizica si psihicd, pentru bunurile tangibile si intangibile care
le apartin, ale caror drepturi si libertati sunt inviolabile, este un ideal al
umanitatii. In viata de zi cu zi, tindem spre o stare de fapt, in care acei cetiteni, a
caror viatd, sandtate, proprietate si drepturi sunt amenintate, sa se simta protejati
de stat, iar persoanele care atenteaza la aceste valori inalienabile sa fie
sanctionate in strictd conformitate cu legea.

Potrivit Declaratiei universale a drepturilor omului, orice fiintd umana are
dreptul la viatd, la libertate si la securitatea persoanei sale!. Modul de aplicare a
drepturilor persoanei la viata, libertate si siguranta sunt particularizate in
Conventia Europeand pentru drepturile omului?. Constitutia tirii stipuleaza ca
cetdtenii Republicii Moldova beneficiaza de protectia statului atat in tara, cat si
in strainatate, iar cetdtenii straini si apatrizii, cu exceptiile stabilite de lege, au
aceleasi drepturi si indatoriri ca si cetdtenii Republicii Moldova®. Totodats,
Constitutia este un garant al dreptului la viata, la integritatea fizica si psihica a
fiecdrui om, precum si al inviolabilitatii libertdtii individuale si a sigurantei
persoanei’.

In aceasti ordine de idei, siguranta cetitenilor si ordinea publicd reprezinti
un bun public fundamental, pe care Guvernul, prin intermediul Ministerului
Afacerilor Interne, este angajat si-l1 produci. In esentd, este bunul public sui
generis de la care a pornit notiunea de stat si care a legitimat colectarea taxelor
din cele mai vechi timpuri.

Afacerile interne, ordinea publicd, protectia civild, precum si migratia si
azilul sunt domeniile de activitate ale Guvernului® ce tin de competenta
Ministerului Afacerilor Interne pe urmatoarele subdomenii: (i) ordinea si
securitatea publicd; (i1) managementul integrat al frontierei de stat; (iii)
combaterea criminalitatii organizate; (iv) gestionarea fluxului de migratiune,
azilului si integrarii strdinilor; (v) prevenirea si lichidarea consecintelor
situatiilor de urgentd si exceptionale, protectia civild, apdrarea impotriva
incendiilor si acordarea primului ajutor calificat; (vi) asigurarea respectarii

! Articolul 3 din Declaratia Universald a Drepturilor Omului, proclamatd de Adunarea generald a Natiunilor
Unite, la 10 decembrie 1948 (Republica Moldova a aderat la Organizatia Natiunilor Unite, la 2 martie 1992);

2 Articolele 2 si 5 din Conventia Europeand pentru Drepturile Omului (Republica Moldova a aderat la Consiliul
Europei la 13 iulie 1995);

3 Articolele 18 si 19 din Constitutia Republicii Moldova;

* Articolele 24 si 25 din Constitutia Republicii Moldova;

5 Literele d) si o) din Articolul 4 al Legii cu privire la Guvern (L136/2017).
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drepturilor si libertatilor fundamentale ale omului, precum si apararea proprietatii
publice si private; (vii) evidenta populatiei si cetdteniei, evidenta vehiculelor si a
conducdtorilor de vehicule; (viii) rezervele de stat si de mobilizare; si (ix)
managementul functiilor cu statut special din cadrul Ministerului Afacerilor
Interne. Tn raport cu acestea, Ministerul Afacerilor Interne are misiunea de a
analiza situatia si problemele din domeniile de activitate gestionate, de a elabora
politici publice eficiente in domeniile respective, de a monitoriza calitatea
politicilor si a actelor normative si de a propune interventii justificate ale statului,
care urmeaza sd ofere solutii eficiente Tn domeniile de competenta, asigurand cel
mai bun raport dintre rezultatele scontate si costurile preconizate®.

Prin Programul sau de activitate ,,Moldova vremurilor bune”, Guvernul
si-a asumat inter alia in calitate de obiectiv de dezvoltare ,,reducerea cu 15% a
infractiunilor contra vietii si sanatatii omului, a violurilor si hartuirii sexuale si a
violentei pe baza de gen, a accidentelor, inecurilor, incendiilor si intoxicatiilor”.
In sustinerea acestui obiectiv, Guvernul vine cu o viziune strategica si cu un set
de actiuni prioritare, care vor fi expuse pe larg in sectiunea respectiva din
prezenta Strategie de dezvoltare a domeniului afacerilor interne pentru anii
2022-2030 (in continuare — SDDAI 2022-2030).

Totodata, SDDAI 2022-2030 va asigura punerea in aplicare a Agendei
2030 pentru Dezvoltare Durabild, prin intermediul careia statele-membre ale
Organizatiei Natiunilor Unite (in continuare — ONU) si-au asumat mobilizarea
eforturilor pentru eradicarea tuturor formelor de sardcie, combaterea
inegalitatilor, abordarea problemelor privind schimbarile climatice si asigurarea
respectarii principiului de bazd ,,nimeni nu este lasat in urma”.

Pentru obtinerea acestor deziderate, SDDAI 2022-2030 va asigura
implementarea urmatoarelor obiective de dezvoltare durabild ale Agendei 2030:

- oObiectivul nr. 1: Eradicarea sardciei in toate formele sale si in orice
context (tinta 1.5);

- Obiectivul nr. 3: Asigurarea unei vieti sdnatoase $i promovarea
bunastarii tuturor la orice varsta (tinta 3.5);

- oObiectivul nr. 4: Garantarea educatiei de calitate, inclusive si echitabile,
si promovarea oportunitdtilor de invatare pe tot parcursul vietii pentru toti (tinta
4.3);

- Obiectivul nr. 5: Realizarea egalitdtii de gen si Tmputernicirea tuturor
femeilor si a fetelor (tinta 5.1);

- Obiectivul nr. 8: Promovarea unei cresteri economice sustinute, deschise
tuturor si durabile, a ocuparii depline si productive a fortei de munca si a unei
munci decente pentru toti (tinta 8.5; 8.8);

- obiectivul nr.10: Reducerea inegalitatilor in interiorul tarilor si de la o
tara la alta (tinta 10.3);

& Articolele 5 si 6 din Regulamentul cu privire la organizarea si functionarea Ministerului Afacerilor Interne (HG
nr. 693/2017).
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- oObiectivul nr. 11: Dezvoltarea oraselor si a asezarilor umane pentru ca
ele sa fie deschise tuturor, sigure, reziliente si durabile (tintele 11.2; 11.5; 11.7);

- obiectivul nr. 13: Luarea unor masuri urgente de combatere a
schimbarilor climatice si a impactului lor (tinta 13.1);

- obiectivul nr. 16: Promovarea unor societati pasnice si incluzive pentru
o dezvoltare durabild, a accesului la justitie pentru toti si crearea unor institutii
eficiente, responsabile si incluzive la toate nivelurile (tintele 16.1; 16.2; 16.3;
16.4.2; 16.5);

- obiectivul nr. 17: Consolidarea mijloacelor de implementare si
revitalizarea parteneriatului global pentru dezvoltare durabila.

SDDAI 2022-2030 se ghideaza inclusiv de Strategia nationald de
dezvoltare ,,Moldova 20307, care oferd o viziune pe termen lung centratd pe
oameni, pe necesitatile si aspiratiile acestora, contribuind astfel la realizarea
obiectivului general ,,Promovarea unei societdti pasnice si sigure”. Totodatd, va
fi asigurata transpunerea urmatoarelor obiective specifice:

,Reducerea violentei 1n societate in toate manifestarile si aspectele”;
tipurile”;

»oporirea securitdtii in functionarea infrastructurilor si sistemelor
critice”.

Conform angajamentelor asumate de Republica Moldova prin intermediul
Agendei 2030 privind dezvoltarea durabila si Strategia nationala de dezvoltare
,Moldova 20307, pand in anul 2030 urmeaza a fi implementate urmatoarele tinte
strategice:

- reducerea continud si dinamica a tuturor formelor de violenta, in special
a violente1 in familie g1 a violentei sexuale;
de violenta si torturii copiilor;

- combaterea tuturor formelor de crima organizatd si traficului de
armament.

SDDAI 2022-2030 va contribui la implementarea prevederilor Acordului
de Asociere intre Uniunea Europeand si Comunitatea Europeana a Energiei
Atomice si statele - membre ale acestora, pe de o parte, si Republica Moldova,
pe de alta parte, semnat pe 27 iunie 2014 la Bruxelles, privind: asigurarea
respectarii  drepturilor omului si a libertdtilor fundamentale; combaterea
comertului ilicit cu arme de calibru mic si armament usor, inclusiv cu munitia
aferenta acestuia; prevenirea si combaterea criminalititii organizate, a coruptiei
si a altor activitati ilegale; lupta Tmpotriva drogurilor ilicite; cooperarea in
domeniul migratiei, azilului si gestionarii frontierelor; imbunatatirea prevenirii
dezastrelor naturale si a celor provocate de om, a pregatirii pentru acestea si a
reactiei fatd de acestea si crearea unui corp de functionari publici profesionisti,
bazat pe principiul responsabilitatii manageriale si pe delegarea eficace a
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autoritatii, precum si pe recrutarea, formarea, evaluarea si remunerarea efectuate
in conditii echitabile si transparente.

De mentionat cd, sub aspect sectorial, catre finele anului 2021, activitatea
Ministerului Afacerilor Interne nu era acoperita in mod comprehensiv de
documente de politici publice, fiind expirate urmatoarele documente de politici
publice din domeniul de competenta:

- Strategia de dezvoltare a Politiei pentru anii 2016-2020 si Planul de
actiuni privind implementarea acesteia (HG nr. 587/2016);

- Strategia de reformare a trupelor de carabinieri pentru anii 2017-2020
(HG nr. 357/2017);

- Strategia nationala de ordine si securitate publica pentru anii 2017 —
2020 si Planul de actiuni privind implementarea acesteia (HG nr. 354/2017);

- Strategia nationald in domeniul migratiei si azilului pentru ani 2011-
2020 si Planul de actiuni pentru anii 2016-2020 privind implementarea acesteia
(HG nr. 736/2016);

- Strategia nationald de prevenire si combatere a criminalitatii organizate
pe anii 2011-2019 si Planul de actiuni pe anii 2018-2019 cu privire la
implementarea acesteia (HG nr. 98/2018).

In acest context, odati cu aprobarea SDDAI, Strategia nationald de
management integrat al frontierei de stat pentru perioada 2018-2023 (HG
nr.1101/2018) si Strategia nationald antidrog pentru anii 2020-2027 (HG
nr.233/2020), vor fi abrogate, continuitatea acestora fiind asiguratd prin
intermediul Programului de management integrat al frontierei de stat pentru anii
2022-2025 si a Programului de prevenire si combatere a criminalitatii pentru anii
2022 — 2025.

Cu regret, se constatd ca, implementarea documentelor de politici publice
deja expirate, a fost partiala. O parte din actiunile planificate au fost realizate cu
succes. Tn mod particular, s-a reusit transpunerea in viatdi a angajamentelor
asumate in procesul de integrare europeana: s-a echilibrat situatia din cadrul
Ministerului Afacerilor Interne si a autoritatilor administrative si institutiilor
subordonate sub aspect de gen; au fost pilotate instrumente inovationale in partea
ce tine de punerea in aplicare a conceptului de politie comunitarad si s-a testat
mecanismul de exercitare a controlului de frontiera in punctul de control
Cuciurgan, pe teritoriul Ucrainei; au fost puse bazele profesionalizarii trupelor de
carabinieri. Totodata, aceste realizdri marcante au fost umbrite de
comportamentul neadecvat al unor angajati din sistemul Ministerului Afacerilor
Interne, care au dat dovada de lipsa de integritate.

In acelasi timp, expirarea documentelor de politici publice este si o
fereastra de oportunitate, deoarece se propune schimbarea paradigmei de
dezvoltare a sistemului afacerilor interne, urmand o abordare holisticd si
directionatd spre atingerea unor rezultate tangibile pentru cetdtenii Republicii
Moldova. Lectia invatata din trecut este ca, adoptarea unor strategii separate pe
fiecare domeniu de competentd este in detrimentul sincronizarii si coordonarii
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actiunilor de politici. In acelasi timp, dezideratul dezvoltirii sistemului afacerilor
interne este de a conduce la 0 mai bund performantd a misiunii de a spori
siguranta persoanei. Respectiv, SDDAI are menirea de a ghida activitatea
autoritatilor din sistemul afacerilor interne, intru asigurarea unui bun public, dorit
de societate.

In sustinerea acestei paradigme se vine cu:

- 0 analiza riguroasa a situatiei din domeniile de competenta, menita sa
elucideze aspectele din activitatea subdiviziunilor structurale ale Ministerului
Afacerilor Interne, care reduc din performanta institutionald;

- 0 viziune strategicd comprehensiva, care sa alinieze viitoarele domenii
de interventii necesitatii de a asigura siguranta persoanei si a mari increderea in
subdiviziunile Ministerului Afacerilor Interne;

- directiile principale de politici publice pentru urmatorii ani, care
urmeaza sa fie particularizate in programele sectoriale din fiecare domeniu de
competenta al Ministerului Afacerilor Interne;

- un cadru coerent de raportare, care sa dinamizeze progresul in
implementarea plenara a strategiei.

Corespunzator, Strategia de dezvoltare a domeniului afacerilor interne
pentru anii 2022-2030, stabileste interventii de politici publice ale Guvernului pe
domeniul ,,Afaceri interne”, pentru o perioada de 9 ani (2022-2030).

Orizontul de implementare al SDDAI a fost ales anul 2030, pentru a
sincroniza procesul de implementare cu Strategia nationalda de dezvoltare
,Moldova 2030” si Agenda 2030 de dezvoltare durabila, in special cu
Obiectivele de Dezvoltare Durabila si tintele nationale ale acestora.

2. ANALIZA SITUATIEI

2.1. Ordinea si securitatea publica

Securitatea publica este un domeniu de intersectie a competentelor Politiei
st ale Carabinierilor. Politia i1 exercita atributiile in virtutea mandatului de a
mentine ordinea publicd si de a reduce astfel rata infractionalititii, iar
Carabinierii - au functia de a mentine, asigura si restabili ordinea publica, in
contextul evenimentelor de ordin public, la care participd un numar mare de
cetdteni, si de a asigura paza de stat a misiunilor diplomatice, inclusiv pe durata
vizitelor persoanelor de rang inalt din strainatate.

Pe parcursul ultimilor cinci ani, in Republica Moldova, anual, in medie s-
au desfasurat circa 16 000 de evenimente publice, cu o maxima pre-pandemica
de peste 23 000 de evenimente, Tn anul 2019. Tn anul 2021, la evenimente au
participat cumulativ peste 2,6 milioane de persoane, iar buna desfasurare a
acestora a fost asiguratd de circa 42 000 de politisti si carabinieri.
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Date privind evenimentele publice (anii 2016-2021)

Evenimente publice 2016 2017 2018 2019 2020 2021
Total evenimente publice 19059 13350 14380 23089 16555 13265
Total participanti 7294810 | 4280808 5058438 8563095 3238367 2612896
Total angajati IGP 118728 82447 85854 77313 61580 37253
Total angajati IGC 10155 5233

Sursa: Datele statistice ale Inspectoratului General al Politiei (in continuare - IGP)

Se constata ca, competentele politienesti la evenimentele publice, se afld in
proces de preluare de catre Inspectoratul General de Carabinieri (in continuare -
IGC), incepand cu anul 2021. Acest proces nu are un termen determinat $i nici o
formuld clard de interoperabilitate intre structuri. Nu este clar delimitatd nici
interventia integratd la evenimentele publice, si este necesara o descriere
concreta a rolurilor si limitelor competentelor fiecarui actor implicat in proces.

De mentionat ca, atdt domeniul infractional, cat si cel contraventional,
prezintd riscuri semnificative pentru viata si sanatatea populatiei, deseori 0
contraventie sta la baza unei infractiuni.

In acest context, lipsa unor interventii urgente si directe in domeniul
ordinii si securitatii publice ar genera riscuri ce pot spori nivelul de insecuritate
publica in comunitate.

Totodata, se remarca, ca din numarul total de contraventii, ponderea cea
mai mare (68,8%) revine contraventiilor de circulatie rutierd. Cu referire la
accidentele rutiere, inclusiv cele soldate cu decese, se releva ca, numarul lor
ramane in continuare majorat, atit in termeni absoluti, cét si in termeni relativi.
Mai exact, in anii 2018 si 2019 s-au produs peste 2500 de accidente rutiere sau
97 cazuri la suta de mii de locuitori. Din ele, a zecea parte s-au soldat cu decese,
ceea ce inseamna cate 10 morti anual la suta de mii de locuitori.

Analizele efectuate denotd ca, cei mai importanti factori care determind
cauzele accidentelor rutiere sunt factorul uman, elementele drumului si
vehiculul.

Problematica sigurantei in traficul rutier este una complexa si necesita
abordare multisectoriald, din partea mai multor autorititi publice cu competente
in domeniu, subdiviziunilor Ministerului Afacerilor Interne revenindu-le un rol
secundar/complementar, in special de constatare si prevenire a incalcarilor in
trafic.

Tn perioada anilor 2000-2017, Republica Moldova avea cei mai alarmanti
indicatori privind siguranta rutierd din Europa, cu o medie de 103,2 decese si 855
de persoane traumatizate la 100 mii de autoturisme’. Pentru comparatie, Ucraina
avea 0 medie de 101,5 decese la 100 mii de autoturisme, Romania — 55,6 decese,
lar Italia 13,6 decese.

Ulterior, pe parcursul anilor 2017-2021, in Republica Moldova s-a
inregistrat o usoara tendinta pozitivd in dinamica accidentelor rutiere,

” Dinamica accidentelor rutiere soldate cu traumatisme in Republica Moldova, IGP, 2021.
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constatandu-se o scadere cu 4,7% - de la 2640 la 2517. In aceastad perioadi a
scazut si numarul traumatismelor cu 5,3% - de la 2993 la 2834, iar a deceselor -
cu 15,9% - de la 302 la 254.

Principalii indicatori privind siguranta rutiera

2,993 3,123 3,031 2 834
2,265
2,640 2,615 2,585 2,517
2,004
302 274 277 244 254
2017 2018 2019 2020 2021
e /\ccidente essmmDecedati Traumatizati

Sursa: Datele statistice ale Inspectoratului General al Politiei

Raportatd la suta de mii de locuitori, se releva o situatie diferita pentru
perioada anilor 2017-2021, mentindndu-se o dinamica pozitivdi in privinta
numarului deceselor, rata carora a scazut cu 10,1% - de la 10,9 decese la o suta
de mii de locuitori, pana la 9,8 decese, inclusiv in raport cu numarul de
autovehicule - de la 51,4 decese, la o suta de mii de autovehicule in anul 2017, la
36,2 decese Tn anul 2020.

Principalii indicatori privind siguranta rutiera, raportati la 100 mii
locuitori

114.4 112.8 109.1
95 107.7 95.8 96.2 96.9 09.

758 85.7

10.9 10 10.3 9.2 9.8

2017 2018 2019 2020 2021

W Accidente H Decese Traumatizati

Sursa: Datele statistice ale Inspectoratul General al Politiei

Viteza excesivd a fost principala cauzd pentru accidentele rutiere si
decesele rezultate din acestea, numarul crescand constant din anul 2017 pana in
anul 2021, de la aproape 26 la 35,5% din totalul accidentelor si de la 47 la
aproape 53% din totalul deceselor, drept prioritate de interventie pentru perioada
imediat urmatoare ramanand prevenirea vitezei excesive in trafic si reducerea
numarului deceselor urmare a accidentelor rutiere.

De rand cu celelalte, un element care merita sa fie scos in evidenta, este si
densitatea circulatiei rutiere. In anul 2021, numarul de autovehicule inregistrate
in Republica Moldova a constituit 1 128 697 unitati de transport - rezultatul unei
cresteri accelerate de la 677 900 mii, aflate in circulatie in anul 2010. Raportand
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numarul de accidente la numarul de autovehicule, se constata o tendintd pozitiva:
daca la 10 mii de autovehicule in anul 2010 se produceau 48 de accidente, in
anul 2021, numarul de accidente s-a redus pana la 22 (mai bine de 2 ori). Aici €
necesara remarca ca, cresterea necontrolatd a numarului de vehicule inregistrate,
este rezultatul unei politici ne-sustenabile a statului la compartimentul dat.

Situatia accidentara pe parcursul anilor 2010-2021

Numarul de accidente, inclusiv fatale, a scazut in In termeni relativi, raportat la populatie si
timp ce densitatea traficului rutier a crescut odata autovehicule, numéarul de accidente a scazut.
cu cresterea numarului de vehicule inregistrate pe Concomitent a scdzut ponderea accidentelor
teritoriul tarii soldate cu deces

400¢ 1,200,000 150,0 18%
16%
. 15% 16% 16
130,0 6%

10,0 129%

3000
804 0
20,0
00,000 200 g% 1
400.000 50,0
1000
30,0
200.000 4
10,0
31 020 202
atalitate

2 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 10,0 102011 2012 2013 201 015 2016 2017 2018 2018

= Accidente rutiere izaf — 100

Sursa: Datele statistice ale Inspectoratului General al Politiei si Agentiei Servicii Publice (numaér de
autovehicule Tnregistrate)

In acelasi timp, se remarcid ca, aplicarea cu strictete a regulilor de
circulatie sigurd, recomandate de Organizatia Mondiald a Sanatatii (in continuare
- OMS)8, a produs un impact sesizabil.

Astfel, daca in anul 2012 in jur de 16% din accidentele rutiere se soldau cu
decesul persoanei, in anul 2021 acestea au constituit circa 9%, fiind Inregistrata
cea mai micd pondere din ultimii 10 ani.

Desi numarul de decese rutiere este in mod clar peste media europeana,
situatia din Republica Moldova este comparabila cu cea a tarilor din regiune —
mai bund decat in Federatia Rusa (12 decese la 100 mii locuitori) si identica cu
cea din Ucraina si Roméania (10,3 si, respectiv 10,2 decese la 100 mii de
locuitori). Aceasta indica asupra faptului ca, nivelul fatalitatii este conditionat
inclusiv si de un sir de probleme sistemice, cum ar fi usurinta obtinerii
permisului de conducdtor auto, severitatea redusd a penalititilor pentru
incalcarea regulilor de circulatie etc.

8 Abordarea cunoscutd sub denumirea Safe System estimeazi riscul fatalititii in functie de reducerea vitezei,
utilizarea centurilor de sigurantd, interzicerea utilizarii mobilelor la volan, etc.
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Numarul de decese provocate de
accidente rutiere/100.000
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Sursa: Organizatia Mondiala a Sanatatii (2018)

Starea drumurilor, de asemenea afecteaza riscul fatalitdtii. Astfel, pe tronsonul
Balti-Falesti-Sculeni-Ungheni, care nu a fost reabilitat, 21% din accidentele
produse Tn anul 2021, s-au soldat cu decese.

Cauzele producerii accidentelor Rata deceselor pe drumurile nationale
rutiere

Chigindu W 3%
Viteza neadecvata.. 664

Neacordarea priorititii. . m— 297 R16 Balti-Filesti-Sculeni-. . M 21%
Neasigurare la.. s 121
Neacordarea prioritatii. . m——— 255

Traversarea.. mm 64 R6 Chisinau-Orhei-Bilti IE———— 15%

Stare de ebrietate.. = 96
Nerespectarea distantei. . mm=—= 123 Drumuri nationale 19%

M5 Criva-Balti-Chisindu-. . I 229%

0 200 400 600 800 0% 5% 10% 15% 20% 25%

Sursa: Rapoartele anuale ale Inspectoratului General al Politiei

O concluzie pentru aceasta sectiune a analizei consta in faptul ca, desi prin
activitatea lor, subdiviziunile structurale subordonate Ministerului Afacerilor
Interne pot intreprinde anumite masuri de eficientizare a controlului asupra
circulatiei rutiere, o schimbare de fond in planul diminuarii riscului fatalitatii,
depinde de masurile de politici publice aprobate si implementate si de catre alte
autoritati la nivel central (specificatiile tehnice si taxele impuse la importul de
autovehicule, reparatia si reabilitarea drumurilor), precum si la nivel local
(fluidizarea transportului, conditiile de parcare, eliminarea punctelor negre).

2.2. Prevenirea si combaterea criminalitatii

Pe durata ultimului deceniu situatia criminogena din Republica Moldova
nu a avut o tendintd univoca. Dar, In termeni relativi, rata infractionalitdtii poate
fi urmarita sistematic din informatiile publice ale Biroului National de Statistica
(in continuare - BNS) incepand cu anul 2014, perioada, pentru care sunt
disponibili indicatorii demografici revizuiti. Apogeul infractionalitatii a fost atins
in anul 2016, an, Tn care s-au produs 1508 infractiuni la o sutd de mii de
locuitori. Ulterior, pana in anul 2021, infractionalitatea s-a redus practic cu 50%,
atingdnd minimumul de 764 infractiuni la o suta de mii de locuitori.

Crimele contra patrimoniului reprezintd circa 45% (11 753) din numarul
total de infractiuni, in timp ce crimele care vizeaza viata si sanatatea persoanei -
circa 3% (878).
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Structura infractiunilor inregistrate dupa categorii, in anul 2021
3,2% 10,2%

3,3%
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Infractiuni contra sanatatii publice si convetuirii sociale Infractiuni contra vietii si sénatatii persoanei

Alte infractiuni

Sursa: Datele statistice ale Inspectoratului General al Politiei

Cat priveste criminalitatea juvenila, se constatd o crestere a acestui
fenomen in proportie de 15%. Pe parcursul anului 2021, au fost documentate 695
de cauze penale pe infractiunile comise de minori - cu 89 mai mult, in raport cu
perioada analogica a anului 2020, cand au fost investigate 606 cauze penale.

Numarul cauzelor penale inregistrate sunt in crestere in raioanele Drochia,
Donduseni, Edinet, Floresti, Ocnita, Anenii Noi, Calérasi, Criuleni, Dubasari,
Hincesti, [aloveni, Nisporeni, Straseni, Telenesti, Cantemir, Causeni s1 Cimislia.
in acelasi context, o ascendentd a delicventei juvenile, in comparatie cu anul
2020, a fost Inregistratda in mun. Chisindu, fiind initiate 230 cauze penale (a.
2020 - 151), respectiv in mun. Balti - 134 cauze penale (a. 2020 — 129 cauze
penale).

In concluzie se constatd, ca starea de ebrietate riméane a fi una constanti
pentru o bund parte de minori, generatd de lipsa de ocupatie, de starea
psihologicd, de nivelul de trai si de accesul nestingherit la produsele alcoolice
realizate, in special in zonele rurale, cu sfidarea deschisa a regulilor si politicilor
adoptate de stat in acest domeniu. Astfel, in perioada de referinta, 50 minori au
comis fapte penale in stare de ebrietate, in comparatie cu 20 - Tn perioada anului
2020.

Tn ultimii cinci ani, in Republica Moldova, se comit in medie circa 153 de
omoruri, ceea ce este dublu fatd de media din tarile europene. Astfel, daca in
termeni relativi, Tn Moldova se comit anual 6-7 omoruri la o sutd mii locuitori, in
Europa aceasta cifra este sub 3.

Totodata, necesita a fi mentionate crimele savarsite impotriva categoriilor
vulnerabile ale populatiei: anual, la fiecare o sutd de mii de locuitori, se comit in
jur de 20 de crime privind viata sexuald, 40 - ce tin de violenta in familie si cel
putin un caz de trafic de fiinte umane.
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Criza pandemica din anul 2020, a schimbat semnificativ formula de
prestare a serviciilor de cétre agentii economici, care recurg tot mai des la
comertul electronic. In urma acestui fenomen, s-a amplificat numirul de
infractiuni comise cu utilizarea tehnologiilor informationale. La nivelul Uniunii
Europene (in continuare - UE), mai mult de unul din zece utilizatori ai
internetului, a devenit deja victima a fraudei online.

Pozitia si scorul atribuit unei tari in cadrul clasamentelor internationale
defineste, mai mult sau mai putin, vizibilitatea globala a tarii date, imaginea,
prestigiul si increderea acordata acesteia, la nivel international. Plasarea unei tari
pe o anumita pozitie reflectd nu doar situatia in statul respectiv la momentul
analizat, dar si determina unele procese in viitor. Republica Moldova este
evaluata periodic de cétre diferite entitati nationale si internationale, rezultatele
fiind reflectate n diverse clasamente si studii.

Cu toate acestea, existd si prezumtia cd, statistica oficiala a criminalitatii se
limiteaza doar la infractiunile inregistrate de organele de urmarire penala, iar o
serie de crime raman neraportate. Nu In ultimul rand, decizia de a raporta o crima
tine de increderea cetateanului ca, in urma raportarii, va fi pornitd o cauza
penald, care va fi finalizatd in termeni rezonabili, infractorii vor fi trasi la
raspundere, 1ar prejudiciul va fi reparat.

In legitura cu aceasta, analiza fenomenului infractional necesita o analiza,
inclusiv si prin prisma finalizarii urmaririi penale, un rol important revenind
interoperabilitatii politiei, procuraturii si instantelor de judecata.

Astfel, rata de solutionare a urmaririi penale (in vasta lor majoritate, prin
trimiterea 1n judecatd a dosarului) este alarmantd. Din numarul total de
infractiuni inregistrate in anul 2021, doar in raport cu putin peste jumatate din
dosare, a fost terminatd urmadrirea penala, fiind solutionate 16 423 (64,66%)
cazuri (Tn anul 2020 - 55%).

Terminata urmarirea penala pe cauzele penale

Numarul de infractiuni terminatd urmarirea rata de solutionare
(dupa gravitate) Tnregistrate (numir) (%)

2020 2021 2020 2021 2020 2021
Exceptional de grave 165 174 81 90 49,09% 51,72%
Deosebit de grave 540 567 226 233 41,85% 41,09%
Grave 4130 4452 1766 1972 42,76% 44,29%
Mai putin grave 14001 14217 6511 6854 46,5% 48,21%
Usoare 7506 7749 5425 5699 72,28% 73,54%

Sursa: Datele statistice ale Serviciului Tehnologii Informationale al Ministerului Afacerilor Interne

Solutionarea urmaririi penale nu tine in mod exclusiv de competenta
Politiei. In medie, circa 65%° din infractiunile inregistrate de subdiviziunile
Ministerului Afacerilor Interne, in Registrul de evidenta a sesizarilor cu privire la

® Datele statistice ale Serviciului Tehnologii Informationale al Ministerului Afacerilor Interne pentru 12 luni
2021.
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infractiuni (R1), sunt transmise procurorilor care, in consecintd, preiau
conducerea urmaririi penale. Cu toate acestea, gestionarea corectd a cauzelor
penale tine de conlucrarea eficientd a organelor de urmarire penala astfel, incat la
finisare, judecatorii sa se poatd pronunta fara echivoc asupra cauzei. Respectiv,
succesul urmadririi penale nu tine doar de identificarea vinovatilor, ci si de
respectarea normelor procedurale, prezentarea unor dovezi concludente, timpul
de reactie etc. Sub aceste aspecte, atat Politia, cat si alte autoritati cu atributii
procesuale, pot, si trebuie sd producda un impact decisiv, astfel, Incat rata de
solutionare a cauzelor penale sa se apropie cat mai mult de suta de procente.

In concluzie: performanta politiei este un concept multidimensional, care
tine de micsorarea numarului de infractiuni (prevenirea), perceptia cetdtenilor
privind siguranta persoanei (comunicarea) si solutionarea cazurilor (combaterea).

Performanta Politiei variazd semnificativ in profil teritorial. Din punct de
vedere al numarului de infractiuni raportat la 10 000 de locuitori, in anul 2021,
cele mai sigure se prezintd a fi raioanele Bender, Singerei, Soroca, Telenesti,
Riscani, Calarasi, iar cele mai criminogene - sectoarele Centru, Buiucani si
Ciocana ale capitalei, dar si raioanele Comrat, Vulcanesti, Cantemir si Cahul.

Pe de altd parte, cea mai buna performanta din punct de vedere a
solutionarii cauzelor penale este inregistratd la Glodeni, Soroca, Ungheni,
Dubasari si Causeni, iar cea mai proasta performantd este la Leova, Criulent,
sectoarele Buiucani si Ciocana din mun. Chisinau si or. Bender.

Excluzand cazurile particulare, acest tablou sugereaza urmatoarele: exista
factori ce favorizeazd performanta bund a Politiei in unele teritorii
(infractionalitate joasa si rata inaltd de solutionare a anchetelor) si lipsesc in
altele (infractionalitate inalti si ratd joasid de solutionare ca anchetelor). Insi, e
necesar de subliniat ca, efectivul de politisti per locuitor si motivatia
personalului'® sunt corelate cu performanta politiei.

In legiturd cu cele mentionate, se precizeazi ca, in conformitate cu statele
de personal, numarul de politisti la suta de mii de locuitori se apropie de media
europeana (343 de functii in Republica Moldova, fatd de 347 in tarile europene),
insd, din cauza moratoriului asupra functiilor vacante, efectivul de politisti este
de 301 la suta de mii de locuitori, ceea ce reprezinta doar 87% din media
europeana. Pentru comparatie, Republica Moldova are un excedent de procurori
(176% fata de media europeand) si un deficit de judecatori (89% fata de media
europeana).

10 1n calitate de indicator de aproximare a motivatiei politistilor s-a analizat rata de completare a statelor de
personal constatand cd, acolo unde existd probleme cu completarea statelor de personal, motivatia personalului
este unul din factorii de baza.
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Numarul politistilor, procurorilor, judecatorilor in tirile europene,
la 100 000 locuitori

Politisti, 1:100.000 (87% fata de Procurori, 1:100.000 (176% fata Judecatori, 1:100.000 (89% fata
rata medie in Europa) de rata medie in Europa) de rata medie in Europa
Europa I 3 ] Europa IES— 16 Europa 22
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Sursi: UN-CTS (2017)

Cu referintd la motivatia personalului din subdiviziunile Ministerului
Afacerilor Interne, sondajul intern!! realizat pe durata elaborarii SDDAI, a scos
in relief urmitoarele. In aprecierea performantei individuale, 18% din angajatii
Ministerului Afacerilor Interne au considerat motivatia proprie slaba sau foarte
slaba (pentru comparatie, doar 1% din angajati au apreciat disciplina si
competentele profesionale ca fiind slabe sau foarte slabe). Totodata, la
rugamintea de a aprecia performanta institutiei, 58% din respondenti au
depunctat nivelul de salarizare, 34% - au caracterizat negativ practicile de
promovare in carierd, iar 28% - s-au plans de conditiile de munca. In mod
evident, toate trei categorii sunt factori demotivanti pentru angajatii Ministerului
Afacerilor Interne,

Performanta institutiei este apreciata la 7,89. Performanta individuala este apreciata la
Cel mai slab sunt apreciate salariile si 8,23. Angajatii MAI se considerd competenti
promovarea in cariera si disciplinati dar nu si motivati

Comunicarea pe interior I

Comunicarea cu publicul
Cemeetente —

Procedurile de operare standard |l e

Dotarea tehnico-materiald I S sn
Nivelulde selarzare - E—— Decteing _
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Sursa: Chestionarul angajatului Ministerului Afacerilor Interne (2021)

Domeniul prevenirii 1 combaterii criminalitdtii genereaza cele mai diverse
riscuri in mediul de sigurantd publicd. Din acest considerent criminalitatea
afecteaza direct cetdtenii si comunitatile in cele mai diverse si severe modalitati.

11 Sondajul a fost realizat pe un esantion de 3800 angajati din sistemul Ministerului Afacerilor Interne, care
reprezintd 22% din numarul total de angajati.
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Lipsa unor interventii si solutii inovative genereaza riscuri pentru viata,
integritatea fizicd, libertatea individuald, patrimoniu, linistea si increderea in
propria sigurantd, viata economica si sociala a cetatenilor, iar toate acestea, sunt
pericol atata timp, cat fenomenul de criminalitate persista si se multiplica.

2.3. Protectie civila si situatii exceptionale

Tn medie, in Republica Moldova, se produc anual circa 300 de evenimente
calificate drept situatii exceptionale si circa 2000 situatii de urgenta, evenimente,
care necesitd interventia salvatorilor si pompierilor Inspectoratului General
pentru Situatii de Urgenta (in continuare - IGSU).

In ultimii 20 de ani, numarul misiunilor salvatorilor si pompierilor s-a
triplat, n timp ce personalul a fost redus cu 12,6%, punand o presiune tot mai
mare asupra capacitdtilor de interventie. Capacitatile IGSU, estimate reiesind
dintr-un numar de 400 de salvatori si 150 de unitati de tehnica disponibila 24/24,
pe parcursul ultimilor 6 ani, se utilizeazd in cadrul interventiilor, anual, in
proportie alarmanta — intre 50 si 70%.

Diversitatea si complexitatea interventiilor este si ea in crestere — de la
doar 4 tipuri de misiuni realizate in anul 2000, salvatorii si pompierii
dezvoltandu-si capacitatile si crescand portofoliul operational pana la cca 40
tipuri de misiuni, fiind capabili sa opereze pe/sub apa (activitati scafandriere), la
inaltimi/adancimi (alpinism industrial, interventii in fantani etc.), la accidente
rutiere (descarcerari), in spatii urbane dupa prabusiri (cdutare si descarcerari din
cladiri), acordare de prim ajutor. In acest sens, ,,productivitatea muncii”, realizata
de IGSU, a crescut considerabil.

Dupd cum s-a mentionat, cresterea portofoliului a avut loc pe fundalul
unor reduceri etapizate de personal (de la 3121 angajati in 1996, la doar 2467
angajati in anul 2021). Aceasta reducere a cauzat perturbatii Tn organigrama
IGSU si in modul de organizare a subdiviziunilor de interventie. La ziua de azi,
existd 17 subdiviziuni de interventie, in care, in tura de serviciu de 24 de ore,
intra doar 2 persoane, fapt, ce pe de o parte - reprezinta o incalcare a normelor de
securitate a muncii si a normelor de incadrare cu personal a autospecialelor de
interventie, iar pe de altd parte — situatie care nu permite realizarea unui spectru
larg de interventii din lipsa de personal (o echipd de pompieri si salvatori in UE
este constituitd din 5 persoane).

Desi, din perspectiva misiunilor de salvare, interventiile instrumentate de
IGSU se apropie de conceptul de protectie civila al UE, deficitul de personal este
un factor care constrange racordarea la standardele europene. Pentru comparatie,
unui salvator sau pompier din Republica Moldova ii revin 2573 de locuitori, ceea
ce este de trei ori mai mult decat in tdrile — membre, sau tarile care aspird sa
devina membre ale UE: Letonia (704), Georgia (724), Romania (729), Estonia
(893).

Cu referire la situatiile exceptionale, se mentioneaza ca, doua treimi din
acestea sunt conditionate de factori de ordin tehnogen (explozii, accidente). Din
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anul 2010 pana in prezent, incidentele de acest gen au luat viata la 115 persoane
si au condus la spitalizarea a 1513, fapt, ce corespunde unei medii anuale de 12
decese si 139 traumatisme. Pagubele materiale, mai putin importante in astfel de
situatii, au constituit 140 milioane lei, ceea ce corespunde unei valori medii de
12 milioane de lei anual. Situatiile exceptionale conditionate de factori naturali
(inundatii, grindind, secetd, alunecdri de teren) rareori au produs victime umane
(3 decese 1n ultimul deceniu), Insa, pagubele materiale provocate de astfel de
situatii sunt uriase: doar secetele din anii 2012 si 2020 au adus un prejudiciu de
1,6 si respectiv 6,5 miliarde lei. Per total, prejudiciul acumulat din anul 2010
pana in prezent, este de 12,58 miliarde lei, ceea ce corespunde unor valori medii
anuale de 1 miliard de lei. Situatiile exceptionale conditionate de factori
biologic-sociali (epidemii) sunt evenimente rare, cu exceptia pandemiei
provocate de raspandirea globala a corona-virusului COVID-19.

o . " Situatiile exceptionale conditionate Situatiile exceptionale
Situatiile exceptionale conditionate de factori naturali aduc pagube conditionate de factori
de factori tehnogeni produc victime materiale de ordinul milioanelor biologico-sociali au condus la

de ordinul sutelor spitalizarea a zeci de victime

25 6469L  7,000L
500 429 1400t ool 140 0sL
450 /
12001 2 120 041
400
5,000 041
350 100.0 L . 100 031
: 4,000 L :
300 284 /
80.0L 80 03L
250 176 192 1 3,000 L . 021
200 124 eoot 1,600
) 021
150 87 F 40.0L 404L gig 20001 40
100 75 o f1o% 400_5,92 B84L ) ool oLt
L X
o 7B Bi6g 98 812% 6 92000 3364 | ff o1l 298 L 20 01L
0 - L 0 L
0 .

HHHHHHHHHH

2010
2014
2015
2016
2017
2018
2019
2020,€
2021
o]
_
2010
2011
2012
2013
2014
2015
2016
2017
2018
2019
2020
2021
20
20
20
20
20
20
20
20
20
20
20
2021

Pagube materiale

Pagube materiale (min. lei) (min. lei)

Pagube materiale (min. lei)

Persoane decedate
Persoane decedate
Persoane decedate

Persoane traumatizate Persoane traumatizate
Persoane traumatizate

Sursa: Datele statistice ale Inspectoratului General pentru Situatii de Urgenta

In situatiile de urgents, interventia echipelor de pompieri se solicitd la
izbucnirea incendiilor. Dupd cum s-a mentionat, in Republica Moldova anual se
produc circa 1770 incendii, care duc la decesul a 117 persoane si provoaca
traumatisme altor 45. In medie anuali, pagubele materiale provocate de incendii,
se cifreazd la 68 de milioane lei. In acelasi timp, interventiile eficiente ale
pompierilor salveaza vieti si bunuri materiale. In medie, numarul de vieti salvate
de pompieri anual este de 679, desi in dinamicd se contureazd o tendintd de
scadere. Astfel, daca in anul 2010 au fost salvate 1107 persoane, in anul 2021
numarul acestora a fost doar de 298.

Critic, pentru a face diferenta intre viata si moartea victimelor incendiilor,
este timpul de reactie al echipelor de pompieri, conditionat de amplasarea
geograficd a echipelor de interventie. Raza de interventie este cuprinsa in prezent
intre 3 si 10-15 km 1n localitatile urbane si pana la 45-50 km - in sectorul rural.

Y:\300\2022\HOTARARI\22004\22004-redactat-ro.docx



18

Astfel, daca timpul mediu de reactie constituie la general 19 minute 26
secunde'?, din cauza distantei mari, timpul mediu de rdspuns al subdiviziunilor
IGSU, pentru localitatile aflate la o distantd mai mare de 20 km, este de 29,43
minute.

Pentru comparatie, timpul maximal de reactie admis in tarile europene
variaza intre 8 si 15 minute (in Republica Moldova in anul 2021 timpul maximal
de reactie a fost de 1 ora 26 de minute).

Timpul mediu de raspuns al subdiviziunilor IGSU

N
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N
o

Martie NI 13.22

Aprilie I 13.68
Mai S 10.72
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Decembrie HEEEEEEEEEEEEESSS——— 18.93

2020 2021
Sursa: Datele statistice ale Inspectoratului General pentru Situatii de Urgenta

Un alt factor, care limiteaza eficienta interventiilor la apelurile de urgenta,
tine de baza tehnic-materiald invechitd. Circa 48% din tehnica utilizatd este
,mostenitd” din URSS, avand o varsta medie de 35 ani; 32% - provine din
donatiile externe si are o varstd medie de 30 de ani si doar 13% sunt achizitiile
proprii, cu o varstd medie de 6 ani. Desi existd norme de dotare aprobate de
Guvern®3, acestea nu au fost atinse niciodatd, din lipsa alocarii mijloacelor
financiare. In consecinti, frecventa defectiunilor este in crestere.

Astfel, Tn anul 2021 au avut loc 405 cazuri de defectare a tehnicii, inclusiv
87 - pe durata interventiei. Mai mult ca atat, unele subdiviziuni subordonate
IGSU nu au capacitati operationale sa intervina la toate tipurile de situatii de
urgentd. In acest caz, resursele de interventie necesare sunt mobilizate din alte
raioane/subdiviziuni, fapt care, de asemenea, contribuie la cresterea timpului de
raspuns.

Respectiv, pentru a salva mai multe vieti, este necesara actionarea asupra
timpului de reactie si modernizarea tehnicii specializate, precum si cresterea

12 Conform datelor pentru anul 2021.
13 HG nr.908/2014 privind reglementarea organizirii fortelor si mijloacelor Serviciului Protectiei Civile si
Situatiilor Exceptionale din subordinea Ministerului Afacerilor Interne.
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dotarilor. In aceastd privintd se impune majorarea efectivului de personal al
IGSU si dezvoltarea posturilor de salvatori si pompieri in zonele rurale.

De mentionat cd, Programul de consolidare a serviciului salvatori si
pompieri in localitatile rurale ale Republicii Moldova, aprobat prin HG nr.
202/2013 a expirat in anul 2020, nsa, un alt document de politica publica, care
sd asigure continuitatea realizarii obiectivelor propuse, actualmente nu exista. Se
accentueaza ca, din 73 de posturi existente, doar 45 au fost create in cadrul
acestui program (din numarul total de 114 planificate). Initiativa trebuie sa
continue, inclusiv si prin dezvoltarea la nivel local a strategiilor de gestionare a
dezastrelor, bazate pe evaluarea riscurilor.

Dezvoltarea mecanismului de protectie civila racordat la cerintele UE este
o prioritate. In acest sens, directivele UE prevad 17 module de protectie civila,
care fac parte dintr-un cadru de solidaritate, ce permite tarilor sa se ajute reciproc
in situatii exceptionale. Pentru a face parte din acest cadru, Republica Moldova
trebuie sa asigure compatibilitatea mecanismelor de protectie civila si sa dezvolte
propriile module de reactie. In altd ordine de idei, se mentioneaza ci, activitatea
IGSU constituie in proportie de 80% interventii si doar in proportie de 20%
preventie. Prevenirea situatiilor exceptionale se face prin derularea unor
campanii informationale tintite. Fard a diminua din importanta acestora, IGSU
urmeaza sa identifice si alte mecanisme de preventie (analiza riscurilor, controlul
conformitatii etc.), care sunt in mare parte absente.

La indeplinirea obiectivului statului privind interventiile operative de
protectie a populatiei si a teritoriului, asigurarea functiondrii stabile a economiei
nationale si a apdrarii tarii in situatiile de urgenta/exceptionale, in cazul aparitiei
unor fenomene sociale sau economice, atentatelor teroriste, in scopul acordarii
ajutorului umanitar si contribuirii la stabilitate in sectoarele economiei nationale
in cazul aparitiei unor disfunctionalitati, precum si pentru organizarea apararii
tarii si asigurdrii necesitatilor de mobilizare pe timp de asediu si de razboi, rolul
principal 1i revine Agentiei Rezerve Materiale (in continuare ARM) din cadrul
Ministerului Afacerilor Interne, care in anul 2018, urmare reorganizarii din
autoritate administrativa subordonata Guvernului, a devenit autoritate
administrativa in subordinea Ministerului Afacerilor Interne (HG nr. 219/2018).

Cu toate ca domeniul este foarte important, acestuia nu i1 se acordd
sprijinul financiar cuvenit, institutia confruntdndu-se cu un sir de probleme si
dificultati, cum ar fi: completarea sub nivel a rezervelor de stat (gradul de
completare a unor pozitii este de circa 1,6%); uzura fizica si morald avansata a
stocurilor rezervelor de mobilizare; asigurarea stocurilor intangibile ale
rezervelor de stat cu bunuri Tntre 33,7 si 24,1%; lipsa bazelor proprii de pastrare
a cerealelor si combustibilului; cadrul normativ deficitar privind mecanismul
achizitiilor in/din rezervele de stat si de mobilizare, dar si cu probleme ce tin de
procedura de incasare a datoriilor fatd de rezervele statului; finantare deficitara
etc.
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Bugetul ARM precizat pe anii 2012-2021
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Sursa: Datele statistice ale Agentiei Rezerve Materiale

Desi, potrivit cadrului normativ, ARM asigura cu bunuri din rezervele de
stat si de mobilizare nu doar populatia, dar si asa autoritati publice centrale de
specialitate cum ar fi Ministerul Apararii (in continuare — MA), Ministerul
Sanatatii (in continuare — MS), Ministerul Economiei (in continuare — ME),
Ministerul Infrastructurii si Dezvoltarii Regionale (in continuare - MIDR),
Ministerul Agriculturii si Industriei Alimentare, Serviciul Informatii si Securitate
si Ministerul Finantelor (in continuare - MF), pe parcursul ultimilor ani
completarea stocurilor cu bunuri este destul de deficitara: este efectuata numai
din mijloacele financiare alocate suplimentar de Guvern, pentru bunurile
eliberate in vederea Inlaturdrii consecintelor calamitatilor naturale si din
economia mijloacelor financiare, gestionate pe parcursul anului. De mentionat
ca, din cauza subfinantdrii, domeniul este capabil sd acopere, practic, doar
cheltuielile pentru pastrarea bunurilor din rezervele de stat si de mobilizare.

O problema separatd o constituie sortimentul si volumul de bunuri
prevazut de nomenclatoarele bunurilor din rezervele de stat si de mobilizare,
care, urmare experientelor acumulate din ultimii ani, necesitd revizuire totala.

Subsidiar, si structura ARM, raportata la volumul si specificul de lucru,
constituie un impediment in realizarea cu succes a sarcinilor trasate, si aceasta
urmeaza a fi revizuitd prin prisma aspectului functional si organizational, avand
la baza mai multe analize, dar si rapoartele efectuate de cétre Serviciul de
Informatii si Securitate (in continuare - SIS) si Centrul national Anticoruptie (in
continuare - CNA) privind corectitudinea subordonarii Agentiei catre Ministerul
Afacerilor Interne, reiesind din particularitatile importante ale ARM in
asigurarea strategicd a securitatii nationale, complexitatea si conlucrarea directa
cu alte entitdti publice, in cazul unor situatii de crizd imprevizibile, care pot
afecta grav viata si sanatatea populatiei.

O concluzie la acest compartiment este ca, riscurile in domeniul situatiilor
de urgentd si exceptionale, conditionate inclusiv de efectele schimbarilor
climatice, manifestate la nivel global, necesita abordari si interventii sistematice
pentru a diminua si reduce efectele acestora.
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2.4. Managementul frontierei

Anual, frontiera de stat a Republicii Moldova este traversata in ambele
sensuri de circa 20 milioane de persoane si 5 milioane de autovehicule. Cazurile
de refuz a intrarii in tara a persoanelor si mijloacelor de transport inregistrate de
Politia de Frontierd sunt neinsemnate, in raport cu numarul total de traversari ale
frontierei de stat. De remarcat ca, desi numarul persoanelor si al mijloacelor de
transport, care traverseaza frontiera de stat a scazut semnificativ pe durata
pandemiei, numarul contraventiilor a crescut exponential din cauza nerespectarii
noilor restrictii impuse in contextul situatiei sanitar-epidemiologice.

Dinamica fluxului de persoane si mijloace Dinamica fluxului de persoane prin
de transport prin punctele de trecere a punctele de trecere a frontierei de stat
frontierei de stat terestre aeriene
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u Mijloace de transport ~ ® Persoane m Persoane

Sursa: Datele statistice ale Inspectoratului General al Politiei de Frontiera

Cifrele expuse denota faptul cd, una din principalele sarcini ale Politiei de
Frontierda constda in fluidizarea traficului transfrontalier astfel, incat persoanele
sd-gi poatd continua nestingherit cdldtoria, In timp minim necesar controlului la
trecere. Tn acest sens, de catre Inspectoratul General al Politei de Frontierd (in
continuare - IGPF) al Ministerului Afacerilor Interne se aplicd urmatoarele
normative: 2 minute pentru a documenta o persoand; 6 minute pentru a
documenta un autoturism si sub 30 de minute pentru a documenta calatorii dintr-
un autocar.

In raport cu cilitorii de rea credint, rolul politistului de frontiera este de
ocrotitor al normelor de drept care, in procesul controlului, identifica ilegalitatile
st dupd caz, aplica sanctiuni, monitorizeaza si sanctioneaza incalcarile regimului
frontierei de stat.
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Detectii la frontiera de stat a Republicii Moldova (cazuri)
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Sursa: Datele statistice ale Inspectoratului General al Politiei de Frontiera

Un alt aspect relevant tine de functionarea neintreruptd a sistemelor de
tehnologii informationale, care faciliteazd controlul documentelor de calatorie.
La ,,cdderea” acestor sisteme, traficul la frontiera este blocat, iar deblocarea tine
de viteza de repornire a sistemelor automatizate. Doar prin crearea unei
infrastructuri adecvate la punctele de trecere si implementarea metodelor
moderne de control al frontierei (implementarea ghiseului unic, programarea
prealabild etc.), dar si prin asigurarea functionalitatii sistemelor automatizate de
tehnologii informationale, poate fi posibild asigurarea fluidizarii traficului.

De mentionat cd, in conditiile unui conflict nereglementat in perimetrul
din regiunea transnistreand a tarii, controlul efectiv al frontierei se efectueaza pe
segmentul de vest (cu Romania) si partial pe segmentul de est (acolo unde
hotarul cu Ucraina este controlat nemijlocit de autoritatile constitutionale ale
Republicii Moldova). Respectiv, existenta unui segment de frontierd ,,deschis”
pe frontiera de est, reprezinta o bresd de securitate, care reduce la minimum
efectele combaterii transportului ilegal de marfuri, valori si alte bunuri, precum
si a migratiei ilegale. Unica solutie viabild privind rezolvarea acestei probleme,
este implementarea conceptelor de control comun si a patruldrii comune in
punctele de trecere a frontierei de stat cu Ucraina. Implementarea conceptului
controlului in comun pe segmentul central (regiunea transnistreana) al frontierei,
a fost pilotatd cu succes in format restrans, in punctul de trecere a frontierei de
stat ,,Pervomaisc-Cuciurgan”. La urmatoarea etapa, partile urmeaza sa asigure
implementarea controlului comun, in volum deplin. Situatie similarad se atesta si
la capitolul patrularii comune pe teritoriul Ucrainei a segmentului central
(regiunea transnistreand) al frontierei comune, aceasta fiind implementata pe
deplin doar pe segmentele de nord si sud, segmentul central al frontiereli,
ramanand neacoperit.

Urmare razboiului din Ucraina, atat controlul, cat si patrularea in comun,
au fost sistate din cauza riscului sporit pentru viata si sanatatea angajatilor.
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Se remarca ca, incepand cu data de 24 februarie 2022, Republica Moldova
se confrunta cu o criza de refugiati fara precedent. Refugiatii din Ucraina ajung
in Republica Moldova atat prin metode legale, cét si ilegale. O crestere bruscd a
cazurilor de trecere ilegala a frontierei de stat se atestd in special din partea
cetatenilor ucraineni, care nu pot emigra sub nici o forma legala, fiindu-le
restrictionata iesirea din tard conform Legii martiale.

De asemenea, 1n contextul acestui razboi, se atestd un risc si
vulnerabilitate sporitd privind criminalitatea transfrontaliera din partea lumii
interlope. Totodata, se contureaza amplificarea fenomenelor infractionale cum ar
fi traficul ilicit de arme, munitii si substante explozive, organizarea migratiei
ilegale etc.

Riscurile si interventiile in domeniul managementului frontierei sunt
justificate de schimbarile permanente ale mediului international de securitate.
Din acest considerent, solutiile propuse si interventiile planificate, trebuie sa
creeze parghii solide de gestionare adecvatad a frontierelor pentru a contracara
migratia ilegald, criminalitatea transfrontaliera, traficul de fiinte umane, traficul
ilicit de marfuri, bunuri, droguri si armament.

2.5. Migratie si azil

Cu referire la strainii care viziteazd Republica Moldova, rolul statului
consta 1n gestionarea eficienta a proceselor de migratiune si asigurarea realizarii
efectelor negative ale migratiei asupra proceselor demografice, economice,
ordinii publice si securitatii nationale.

Mai mult, tindnd cont de amploarea fluxurilor de migratiune, gestionarea
eficientd a proceselor de migratiune a fost una din principalele conditionalitati
ale UE, in acordarea regimului liberalizat de vize pentru cetatenii RM in statele
UE, precum si in cadrul activitatilor Acordului de Asociere (in continuare - AA)
cu UE.

Biroul Migratie si Azil (in continuare - BMA) al Ministerului Afacerilor
Interne, individual, sau in comun cu alte autoritdti, asigura realizarea etapelor
principale de gestionare a fluxurilor de migratiune, in deosebi cele ce tin de
imigrarea strdinilor: admisia si acordarea strdinilor a dreptului de sedere in
Republica Moldova; combaterea sederii ilegale a strainilor; asigurarea masurilor
coercitive n raport cu strainii, care au incélcat regimul de sedere; indepartarea de
pe teritoriul tarii a strdinilor care prezintda pericol pentru ordinea publica sau
securitatea statului; acordarea protectiei temporare strainilor; coordonarea
activitatilor ce tin de integrarea strainilor, asigurarea evaluarilor privind
necesitatile acestora pana la integrarea definitivd/naturalizarea acestora; evidenta
strainilor ce traverseaza regiunea transnistreand; alte activitdti ce influenteaza
procesele de migratiune.

Modificdrile esentiale ale cadrului normativ in perioada anilor 2018-2019,
au influentat substantial gestionarea per-ansamblu a proceselor de migratiune.
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Totodata, se atestd o dinamica ascendentd a numarului de strdini, cu exceptia
anului 2020 cand, din cauza pandemiei globale, numarul calatorilor in scopuri
neesentiale s-a redus.

Desi, aflarea temporara (pana la 90 zile) pe teritoriul Republicii Moldova
este liberd pentru strdinii din circa 151 state (statele din zona Schengen, CSI si
altele’*) numarul de solicitari pentru obtinerea dreptului de sedere provizorie a
crescut de la 6772 in 2017 pana la 7456 in 2021.

Numarul total de solicitari solutionate
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Sursa: Datele statistice ale Biroului Migratie si Azil

Totodata, BMA monitorizeazd strdinii aflati provizoriu in Republica
Moldova pe perioada valabilitatii vizei, sau pentru o perioada de pana la 3 luni,
numarul total al acestora oscildnd pana la 100 mii de persoane anual.

Tendinta ascendenta s-a conturat Tn anii 2017-2021 si in partea, ce tine de
numarul de imigranti sositi in scop de munca, studii, reintregirea familiei etc. de
la 3708 in anul 2017 - pana la 4240 in anul 2021. Aceasta tendinta, de asemenea,
curbatd in anul 2020, s-a produs pe fundalul liberalizarii importului fortei de
muncd. Daca anterior, munca strdinilor era permisd doar in circumstante
exceptionale (lipsa calificérilor solicitate pe piata internd), incepand cu anul
2018, dreptul strainilor la munca poate fi obtinut si in baza cererii depuse de
angajator.

De mentionat ca, in Moldova educatia devine tot mai atractivd pentru
straini. Conform datelor statistice, in anul de studii 2019/2020, numarul
studentilor strdini a constituit 4,6 mii persoane, cu 0,5 mii studenti mai mult
decat in anul de studii 2018/2019. Fiecare al doilea student strdin is1 face studiile
in domeniul sandtate. Ponderea cea mai mare revine studentilor veniti din
Romania (40,1%), Israel (35,6%), India (12,1%), Ucraina (2,6%), SUA (1,7%) si
Turcia (1,4%)"%.

In baza informatiilor colectate privind studentii din alte tiri, la inceputul
anului de studii 2021/2022, numadrul studentilor strdini a constituit 5,2 mii

14 Conform datelor MAEIE accesibile aici.
15 BNS, Activitatea institutiilor de invitimant superior Tn anul de studii 2019/20,
https://statistica.gov.md/newsview.php?l=ro&idc=168&id=6547
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persoane, fiind in crestere cu 13,0% comparativ cu anul de studii precedent.
Ponderea cea mai mare revine studentilor din Romania (51,6%, fiind in crestere
cu 5,4 p.p. fata de anul de studii 2020/2021), Israel (19,1%, in descrestere cu
9,5 p.p.), India (13,4%, in crestere cu 0,2 p.p.) si Ucraina (7,9%, in crestere cu
550p.p.)%.

La acest compartiment, va continua procesul de incurajare si consolidare a
recunoasterii calificarilor si a competentelor profesionale ale migrantilor, aflati in
situatie de sedere legala, promovand pe diferite platforme (sesiuni de informare)
conditiile de intrare, sedere si iesire din Republica Moldova.

Conform datelor Agentiei Servicii Publice (in continuare ASP)'’, numarul
strainilor documentati cu permise de sedere valabile, la data de 31.12.2021, a
constituit 18874 persoane, dintre care: 6476 detineau permise de sedere
permanenta si 12398 — permise de sedere provizorie. Strainii documentati se
bucurd de aceleasi drepturi si obligatii ca si cetatenii Republicii Moldova, cu
exceptiile stabilite de cadrul normativ.

In acelasi timp, in Registrul de stat al populatiei erau luate la evidenta
1909 persoane cu statut de apatrid, 1434 persoane cu cetdtenia nedeterminata si
6939 persoane cu pasaport de tip sovietic (modelul anului 1974).

Biroul migratie si azil, anual, intreprinde circa 5500 de actiuni de depistare
si combatere a delincventelor comise de cdtre persoanele strdine, aflate pe
teritoriul tarii s1 numarul acestora este destul de impundtor. Majoritatea
contraventiilor (85%) revin incdlcarii termenului de sedere in RM, restul (15%)
reprezentand contraventiile privind munca nedeclarata a strainilor. Pe marginea
constatarilor efectuate de ofiteriit BMA, anual sunt pornite 40 de cauze penale.

Pentru prevenirea imigrarii necontrolate, drept rezultat al liberalizarii
admisiei s1 documentarii unor categorii de strdini, in cadrul BMA a fost creata o
subdiviziune specializatd pentru monitorizarea fluxurilor de migratiune, care
include 6 oficii teritoriale amplasate in perimetrul punctelor interne de control
vamal, in apropierea regiunii transnistrene. Subdiviziunea respectiva asigura
inregistrarea strainilor intrati din/prin Ucraina in Republica Moldova prin
regiunea transnistreand (nu se refera la populatia din aceasta regiune).

Chiar si asa, numarul strainilor intrati in tard, in lipsa unui control efectiv
de citre autorititile de drept, ramane a fi unul mare. In majoritatea cazurilor,
strainii intrati prin teritoriul regiunii transnistrene, au aceleasi motive de a se afla
in Republica Moldova, ca si strainii scutiti de viza sau titularii drepturilor de
sedere.

De mentionat, cd numarul de strdini Incepand cu anul 2015 este in

continua crestere, in top fiind anul 2017 (71599 persoane), exceptie facand anii
pandemici 2020-2021.

16 BNS, Activitatea institutiilor de invatimant superior in anul de studii 2021/22 ,
https://statistica.gov.md/newsview.php?l=ro&idc=168&id=7227
17 http://oma.gov.md/sites/default/files/sites/default/files/atasamente/comunicate/anuarul_statistic_2021.pdf
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inregistrarea strainilor la oficiile teritoriale ale BMA
pentru anii 2015 - 2021
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Sursa: Datele statistice ale Biroului Migratie si Azil

Republica Moldova, prin intermediul BMA, acorda protectie strdinilor
care sunt persecutati la ei in tara sau care, din cauza circumstantelor, au ramas
fara protectie din partea unui stat. In medie, circa 100 de solicitiri de azil si circa
140 de cereri de apatridie sunt inregistrate anual.

Mai mult de jumadtate din cererile de azil Statutul de apatrid este acordat in
sunt respinse aproximativ o pdtrime din cazuri
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Sursa: Datele statistice ale Biroului Migratie si Azil

Acordarea statutului de refugiat, beneficiar al protectiei umanitare sau de
apatrid, este subiectul unei proceduri minutioase de verificare a circumstantelor
de fapt, lucru foarte dificil in lipsa unor acorduri bilaterale de readmisie®. Tn
consecintd, mai mult de jumatate din cererile de azil sunt respinse, iar statutul de
apatrid se acordd in aproximativ o patrime din cazuri. Solicitantii de azil si
apatridie sunt amplasati la Centrul de cazare din momentul depunerii cerertii,

18 Tn prezent, Republica Moldova are semnate 13 acorduri privind readmisia persoanelor aflate in situatie de
sedere ilegald (Comunitatea Europeand, Confederatia Elvetiand, Regatul Danemarcei, Regatul Norvegiei,
Macedonia, Serbia, Bosnia si Hertegovina, Muntenegru, Turcia, Albania, Georgia, Kazahstan, Ucraina) si 23
Protocoale aditionale. Totodatd un accent deosebit se pune si pe negocierea acordurilor noi initiate In ultimul timp
cu incd 6 stare (Armenia, Azerbaidjan, Uzbekistan, Turkmenistan, Federatia Rusa, Kirgizstan).
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beneficiind, pe durata sederii, de servicii de consiliere juridica si psihologica. La
solicitare, oricare din imigratii aflati in Republica Moldova, poate beneficia de
servicii de integrare: cursuri de limba romana, orientare profesionald, acces la
realizarea drepturilor etc. Tn perioada anilor 2020-2021 au fost operate un sir de
modificari la cadrul legal privind integrarea strainilor. S-a ajustat cadrul national
la directivele UE, fiind pus accentul pe cresterea rolului statului in promovarea
procesului de integrare prin informare diversificatd, crearea oportunitatilor de
autointretinere, cresterea rolului angajatorului in procesul de integrare,
promovarea diversitatii culturale, asigurarea realizarii drepturilor etc.

Volumul de lucru al BMA a crescut simtitor o data cu asumarea de catre
Republica Moldova a unor angajamente, reiesind din regimul liberalizat de vize
cu tarile din spatiul Schengen, in anul 2014, si continud sa creascd sub presiunea
tendintelor demografice. Actualmente, BMA presteaza 37 de servicii care,
reiesind din numarul de beneficiari, creeaza un volum de lucru pentru 38 de
operatori de prima linie, inclusiv 25 operatori la serviciile de documentare
(ghiseul unic), 1 operator la centrul de apel, 5 operatori pentru consilierea
imigrantilor si 7 operatori pentru evidenta strdinilor intrati pe teritoriul Republicii
Moldova prin segmentul central (transnistrean) al frontierei moldo-ucrainene
necontrolat de autoritatile constitutionale ale Republicii Moldova. Cu toate
acestea, efectivul - limita al BMA a ramas neschimbat din anul 2014, operatori la
serviciille de documentare fiind in numar de 16, iar functiile auxiliare (serviciul
tehnologii informationale, serviciul juridic, consiliere si reprezentanta in instanta
de judecata, logistica, relatii cu publicul etc.) lipsesc cu desavarsire.

In aceste conditii, functiile BMA se exercitd intr-un regim anormal si in
detrimentul calitatii functiilor de baza.

Lacune evidente institutionale si de insuficientd a resurselor umane, au
fost scoase in evidentd de criza de migratiune, provocatda de razboiul dintre
Ucraina si Rusia, Tntreg efectivul BMA fiind antrenat in regim intensiv de munca
(24/24 ore), pentru documentarea corespunzatoare a strdinilor, Stabilirea
statutului juridic al migrantilor, receptionarea si inregistrarea cererilor de azil,
eliberarea actelor de identitate provizorii, efectuarea activitdtilor de cazare in
cadrul centrelor provizorii pe o duratd de pand la 72 ore,'® asigurarea evidentei
persoanelor cazate, asigurarea procedurii de relocare a refugiatilor in tarile care
si-au manifestat intentia de a primi un anumit numar de refugiati din Ucraina,
precum si asigurarea altor activitati specifice domeniului de competenta.

Astfel, in perioada de 24.02. — 31.07.2022, in centrele provizorii create
(Palanca, Calarasovca, Giurgiulesti), au fost inregistrati 9629 strdini, 6164 fiind
cazati, totodatd fiind preluate si 8460 cereri de azil, dintre care 7469 cereri de
azil de la cetatenii ucraineni.

19 Tn contextul instituirii starii de urgentd in Republica Moldova in legitura cu declansarea conflictului armat din
Ucraina, Tncepand cu data de 24.02.2022, prin Ordinul Ministerului Afacerilor Interne nr.78 din 24.02.2022 au
fost instituie douad Centre provizorii de gestionare a situatiei de crizd in cazul unui aflux sporit de strdini pe
teritoriul Republicii Moldova, cu amplasarea in localitatile Palanca, r-nul Stefan Voda si satul Calaragovca, r-nul
Ocnita, responsabili desemnati de Centre au fost desemnati angajatii BMA.
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O concluzie la acest compartiment este cd, migratia reprezintd un proces
multidimensional, generator de probleme si riscuri complexe. Schimbarile la
nivelul fluxurilor de migratie, mai ales in perioadele de criza, au efecte majore
asupra mediului economic, social si politic, atat pentru tarile de origine, cat si
pentru tarile de destinatie ale migrantilor. Astfel, ludnd in considerare efectele si
complexitatea migratiei, sunt necesare interventii sustinute si o implicare
integratd a tuturor actorilor relevanti la nivel national, pentru a asigura
gestionarea corespunzatoare a fenomenului dat.

2.6. Formare profesionala, integritate si digitalizare

Din punct de vedere institutional, domeniul afacerilor interne este format
din 13 subiecti de drept condusi de Ministerul Afacerilor Interne si include 6
autoritdti administrative pe sub-domeniile de competentd (politia, carabinierii,
politia de frontierd, situatii exceptionale, migratie si azil, rezerve materiale) si 6
subdiviziuni specializate (protectie internd si anticoruptie, management
operational, tehnologii informationale, serviciu medical, formarea profesionala,
club sportiv). Aparatul central al Ministerului Afacerilor Interne este dedicat
elaborarii s1 monitorizarii politicilor din domeniile de competenta. De mentionat
ca, structura organizatorica actuala este rezultatul unei cristalizari a domeniilor
de competentd, care s-a produs intr-o perioadd lungd de timp. La origini,
Ministerului Afacerilor Interne era oarecum sinonim cu organele de politie,
caruia 1 s-au addugat treptat competente congruente misiunii de protectie a
persoanei si de asigurare a ordinii publice. In aceastd ordine de idei, autoritatile
independente din punct de vedere institutional - Departamentul Situatii
Exceptionale (2005), Departamentul Trupelor de Graniceri, ulterior Serviciul de
Graniceri (2012) si Agentia Rezerve Materiale (2018), au fost reorganizate si
trecute in subordinea Ministerului Afacerilor Interne. In acelasi timp, in baza
analizelor functionale, pe intern, s-au efectuat multiple reorganizari ale
aparatului central al Ministerului Afacerilor Interne si institutiilor subordonate.
Astfel, subdiviziunile Protectie Interna si  Anticoruptie, Tehnologii
Informationale, Managementul Operational au fost detasate de aparatul central al
ministerului si constituite ca entitdti aparte.

Organigrama Ministerului Afacerilor Interne
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Serviciul Protectie Interna Serviciul probleme
si Anticoruptie speciale

i it 1 Secretar general Cabinetul Ministrului
Directia management Directia politici in domeniul
) ¥ v
institutional . & or securitétii publice

Secretari de Stat (4)

Directia audit intern

Serviciul Tehnologii Directia politici de
Informationale dezvoltare institutionald

Inspectoratul de Sectia management T Directia politici de prevenire
Management Operational documente Seciisjuridict si combatere a criminalitatii
Serviciul informare §i
Serviciul Medical 1 Cu mass- Sectia resurse umane
media
Academia ,,Stefan cel Sectia patrimoniu si Sectia financiar-
Mare” dotari administrativa

Clubul Sportiv Central
,Dinamo™

Agentia Rezerve Inspectoratul General al Inspectoratul General de Inspectoratul General al

Materiale Politiei Carabinieri Politiei de Frontiera

Inspectoratul General
2 . Biroul migratie si azil
pentru Situatii de Urgenta =

Din punct de vedere al resurselor umane si financiare, domeniul afacerilor
interne dispune de un efectiv-limita de personal de 18178 angajati (inclusiv 400
angajati ai Serviciului Medical (in continuare - SM) si 413 angajati ai Academiei
,,Stefan cel Mare” (in continuare - 4SM) si un buget 3 095 800,1 mii lei, dintre
care 2 844 229,9 mii lei apartin sectorului Ordine Publica si Securitate, celelalte
fiind gestionate de Ministerul Afacerilor Interne, din contul altor programe
bugetare (Protectia Mediului — 5082,9 mii lei, Ocrotirea Sanatatii — 105032,3 mii
lei, Invatimant — 86100,4 mii lei si Protectia sociald — 158,0 mii lei). Atat sub
aspectul resurselor umane, cat si al celui financiar, aproximativ jumdtate din
efectivul - limita si buget revin IGP (51%), urmat de IGPF (20% din efectiv,
17% din buget), IGSU (13% din efectiv si buget) si IGC (7% din efectiv si
buget).

Efectivul de personal Bugetul administrat

Suport | BMA !

Sursé: Bugetul executat si efectivul-limita, situatia din anul 2021

1GSU
!
Carabinieri MM

In pofida celor enuntate, se remarcid urmitoarele: 1. sub aspectul
reorganizarii, structura organizationala a institutiilor subordonate Ministerului
Afacerilor Interne prezinta in continuare o serie de deficiente (nu sunt delimitate
competentele in domeniul mentinerii ordinii publice intre politie si carabinieri;
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nu este justificatd detasarea managementului operational de aparatul central al
ministerului; nu sunt elucidate competentele ministerului in raport cu rezervele
statului); 2. din perspectiva numdrului de angajati, mentinerea moratoriului
asupra completarii functiilor vacante din efectivul limita, nu permite utilizarea
plenara a resurselor umane (inspectoratele teritoriale de politie exercita functiile
de mentinere a ordinii publice din contul altor obligatiuni de serviciu; functiile de
suport ale activitatii BMA nu sunt prevazute cu state de personal, iar volumul de
lucru pentru documentarea imigrantilor depaseste capacitatea operationald a
biroului) si 3. din punct de vedere al alocatiilor bugetare pentru siguranta si
ordinea publica, existd un deficit cronic de fonduri pentru realizarea eficienta a
functiilor de baza (nivelul de salarizare al angajatilor din domeniul afacerilor
performantei individuale si colective; nivelul de dotare cu tehnica si echipament
specializat; dezvoltarea si interoperabilitatea sistemelor informationale si
asigurarea contractarii specialistilor in subdiviziunile politiei, salvatorilor si
pompierilor si a altor unitdti este mult sub nivelul exigentelor).

Reiesind din cele expuse, se va face referintd la acele aspecte transversale,
care vizeaza activitatea tuturor institutiitlor din domeniul administrat de
Ministerul Afacerilor Interne si anume: i). managementul resurselor umane n
domeniul afacerilor interne; ii). capacitatea sistemului de a mentine un corp de
angajati integri si incoruptibili si i11). gradul de digitalizare a serviciilor prestate
in domeniul afacerilor interne si managementului tehnologiilor informationale si
a comunicatiilor electronice.

Efectivul-limita al aparatului central al Ministerului Afacerilor Interne,
autoritatilor administrative si institutiilor din subordinea ministerului, este
constituit din 8 628 (46%) ofiteri; 7 928 (44%) subofiteri, 1 487 (8,6%) salariati
civili s1 167 (1,2%) functionari publici, iar numarul functiilor vacante pe intreg
sistemul Ministerului Afacerilor Interne la data de 31.12.2021 constituia 2
146 de unitati sau 11,8% din efectiv (2 029 de unitati sub moratoriu).

Rata de fluctuatie, per ansamblu constituie 54% din angajati, motivele
termen la care se asteaptd angajatul; mediul de munca cu risc sporit pentru viata
si sdndtate; supra-solicitarea la locul de munca etc.

Tinand cont de faptul ca, fluctuatia de personal se refera in mare parte la
personalul cu o vechime in munca de pana la 5 ani, necesitatea de angajare, in
special in functiile cu statut special, persista continuu.

In acelasi timp, sondajul angajatilor din domeniul afacerilor interne,
efectuat in anul 2021 denotd faptul cd, 74% din numarul de angajati intervievati,
au studii superioare — cel putin licenta. Ceilalti 26%, au absolvit gimnaziul, liceul
sau colegiul. Institutia de invdtdmant, care in mod traditional asigurd cu cadre
sistemul afacerilor interne, este Academia ,,Stefan cel Mare”. Disciplinele de
licentd in cadrul Academiei sunt dreptul si administrarea publica, pe care
Academia le acopera la fel ca si orice alta institutie de invatamant superior.
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Totusi, din punct de vedere institutional, ASM este o institutie din subordinea
Ministerului Afacerilor Interne care, spre deosebire de alte institutii de
invatamant superior, nu beneficiaza de regimul de autogestiune financiara.
Sustenabilitatea financiara a institutiei se asigura prin dotarile pentru studentii
,bugetari” (615 absolventi in ultimii 5 ani) care, in schimbul invatamantului
gratuit, se obligd sa lucreze cel putin 5 ani in sistemul afacerilor interne. Pe de
alta parte, pentru a accede la profesia de politist, sunt suficiente cursurile de
formare initialda pe o duratd de patru luni. O particularitate a formarii
profesionale in domeniul politiei este ca, absolventii cursului sunt angajati ai
sistemulu1 afacerilor interne incad din momentul Tnmatricularii, iar la absolvire
primesc gradul de ofiteri.

Jumdtate de respondenti au fost instruiti la

3/4 din r ‘351’"1"}/‘18"!5 au studii superioare locul de muncd in ultimii 2 ani, dar 23% nu
° 6% au participat niciodatdi la formare
[ 9% profesionali
28%
11% Alt i de instrui
e cursuri de Instruire

continua e

Instruire/stagiere peste hotare |

Instruire la locul de munca

45% Institutul National de Justitie 1
= Gimnaziu AcademiapdeblAdvministrare n
H 1
Liceu ublica
Colegiu Academia de Politie |

invé;émént superior (licentd)
Invatamant superior (masterat)
Doctorat

= Post-doctorat

0% 50%  100%  150%

Niciodata =5ani+ m2-5ani m2020 m2021

Sursa: Chestionarul angajatului Ministerului Afacerilor Interne (2021)

Situatia descrisa mai sus conduce la urmatoarea anomalie: desi, in scopul
exercitarii functiilor de serviciu pentru un anumit contingent de angajati (agenti
de circulatie, pompieri), gradul de ofiter nu reprezintd o conditie de accedere in
profesie, sistemul produce in mod mecanic un excedent de ofiteri, stranguland
cererea pentru cursurile de formare profesionald pentru subofiteri. Mai mult ca
atat, cererea mica pentru cursurile de formare profesionala este suprimata si de
cerintele nalte la admitere impuse de comisia medical. In consecinti, din 430
de studenti de perspectiva doar 150 sunt considerati apti sa se inmatriculeze, ceea
ce se rasfrange negativ asupra mediei academice la admitere. Cu referire la
studiile superioare, existd un vacuum in ceea ce priveste formarea profesionala a
ofiterilor de investigatie si a criminalistilor.

O altd particularitate a sistemului afacerilor interne tine de faptul ca, la
modul practic, aproape fiecare institutic subordonata Ministerului Afacerilor
Interne, dispune de propriul sau centru de instruire: in domeniul politiei exista
Centrul Integrat de Pregatire pentru Aplicarea Legii (parte din ASM); in
domeniul asigurarii ordinii publice existd Centrul de Instructie subordonat IGC;
in domeniul politiei de frontierd functioneaza Centrul de Excelentd in Securitatea
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Frontierei; in domeniul situatiilor exceptionale existd Centrul republican de
instruire (cu statut de directie). Tinand cont de mobilitatea personalului in cadrul
sistemului afacerilor interne, apare intrebarea, daca acest nivel de specializare a
centrelor de instruire, este congruent cu cerintele sistemului.

,Toleranta zero” fatd de fenomenul coruptici Tn randul personalului,
constituie o prioritate pentru Ministerul Afacerilor Interne. Cu toate acestea,
datele Barometrului Opiniei Publice?® (sondaj national realizat bianual in
Republica Moldova de circa 20 de ani) din luna iunie a anului 2021, arata
tendinta negativa a gradului de Incredere a respondentilor in politie, atestandu-se
o diminuare cu aproximativ 10%: de la 41% in octombrie 2020?* la 30,9% fin
iunie 2021.

Persistenta coruptiei in sistemul afacerilor interne, este confirmata si de
studiile si evaludrile desfasurate intern, in special de analiza cauzelor penale
pornite in privinta personalului Ministerului Afacerilor Interne in perioada anilor
2019 - 2021.

Analiza cazurilor de coruptie, incepand cu anul 2019,?? instrumentate atat
de Procuratura anticoruptie, cat si de CNA si Serviciul protectie interna si
anticoruptic al Ministerului Afacerilor Interne (in continuare - SPIA),
demonstreaza urmadtoarea distributie a infractiunilor de coruptie, in sistemul
afacerilor interne.

Categoria infractiunii 2019 2020 2021
Corupere pasiva (art.324 CP) 53 60 80
Abuz de putere (art.327 CP) 30 12 9
Trafic de influenta (art.326 CP ) 23 15 13

Analiza datelor expuse, remarca o inrautatire a situatiei, in partea ce tine
de comiterea infractiunilor de corupere pasiva, de la 30,63% in anul 2019, la
35,92% in anul 2020 si la un procentaj de 38,83%, inregistrat in anul 2021.

De asemenea, din perspectiva subiectilor infractiunilor si apartenentei lor
departamentale s-a atestat ca, institutia cu cel mai inalt nivel de risc este
Inspectoratul National de Securitate Publica (in continuare - INSP) al IGP.

Totodata, numarul in crestere a cazurilor de corupere inregistrate Se
datoreaza si implicdrii active in documentarea unor astfel de cazuri, de catre
autoritatile anticoruptie, inclusiv si de cdtre subdiviziunea specializata - SPIA.

In acelasi timp, s-au diminuat cazurile de trafic de influenta (art. 326 CP)
si abuz de putere (art. 327 CP), care reprezinta 17,34% (6,93% pentru anul 2020
st 5,2% pentru anul 2021) si, respectiv, 13,29% (8,38% pentru anul 2020 si
6,31% pentru anul 2021). Evaluarile interne arata ca, functia si postul in care isi
desfasoara activitatea un functionar public, influenteaza cel mai mult gradul de
vulnerabilitate la coruptie.

20 https://ipp.md/2021-07/barometrul-opiniei-publice-iunie-2021/;

2L https://ipp.md/wp-content/uploads/2020/10/BOP_10.2020.pdf;

22 Date statistice privind cauze penale intentate in privinta personalului Ministerului Afacerilor Interne prezentate
de catre SPIA al Ministerului Afacerilor Interne (anul 2019-2021).
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Analizele efectuate au identificat tendinta tot mai accentuata a angajatilor
INSP, de a folosi situatia de serviciu in interes personal si material, fiind
prejudiciat interesul public si drepturile cetatenilor.

Urmare implementdrii Planului sectorial de actiuni anticoruptie in
domeniul asigurarii ordinii publice pentru anii 2018-2020, nivelul de realizare si
impactul actiunilor anticoruptie au fost estimate drept satisfacatoare, insa, in
pofida eforturilor depuse de catre Ministerul Afacerilor Interne, pentru
consolidarea climatului de integritate institutionald, mai ramin multiple
probleme care urmeaza a fi rezolvate.

Performanta institutiilor din sistemul afacerilor interne depinde intr-0
masura majorad de accesul instantaneu la bazele de date in format electronic si de
comunicatiile electronice securitizate. De asemenea, la exercitarea atributiilor de
serviciu, angajatii subdiviziunilor Ministerului Afacerilor Interne apeleaza la
bazele de date externe, inclusiv a celor gestionate de procuraturd, anticoruptie,
probatiune, penitenciare, vama si, intr-un sens mai larg - la resursele
informationale de baza (Registrul de stat al populatiei, Registrul de stat al
unitdtilor de drept, Registrul de stat al vehiculelor) si alte resurse informationale
de stat.

Estimativ, existd cel putin 16 registre accesate de angajatii sistemului
afacerilor interne, care sunt gestionate de actori externi. La acestea se adauga si
sistemele informationale automatizate (in continuare - SIA), gestionate
nemijlocit de autoritatile administrative subordonate Ministerului Afacerilor
Interne, inclusiv Serviciul Tehnologii Informationale (in continuare - STI), in
calitate de institutie specializatd de suport, care gestioneazd sistemele
informationale — cheie atat pentru activitatea Ministerului Afacerilor Interne, cét
si pentru alte organe de drept, precum: Registrul Informatiei Criminalistice si
Criminologice (RICC); Registrul de evidentd a contraventiilor, a cauzelor
contraventionale si a persoanelor care au sdvarsit contraventii, Registrul
Accidentelor Rutiere (RAR); Registrul de stat al armelor (RSA); Sistemul
automatizat de supraveghere a circulatiei rutiere ”Control Trafic” si Registrul
Dactiloscopic (RD). In cadrul IGPF se utilizeaza sistemul informational integrat
al politiei de frontiera, iar in cadrul BMA - sistemul informational automatizat
,Migratie s1 Azil”.

Cu toate acestea, pentru exercitarea eficientd a competentelor autoritatilor
st institutiilor din sistemul afacerilor interne in domeniul TIC, una din prioritati
constd in integrarea sistemelor informationale detinute cu platforma de
interoperabilitate (MConnect) care va asigura efectuarea unui schimb operativ de
date cu alte resurse informationale de stat, dar si conditii tehnice necesare
realizarii schimbului de date (conform cerintelor Legii nr. 142/2018 cu privire la
schimbul de date si interoperabilitate si Hotdrarii Guvernului nr. 211/2019
privind platforma de interoperabilitate (MConnect)).

O vulnerabilitate sistemicad tine de faptul ca, in majoritatea absoluta a
cazurilor (circa 90%), solutiile tehnice sunt elaborate de proiectanti externi, care
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contractual se obligd sd asigure mentinerea si deservirea SIA implementate.
Preferabil ar fi ca solutiile respective sa fie livrate catre institutiile din sistemul
afacerilor interne impreuna cu cheile de acces, astfel incat Ministerul Afacerilor
Interne sa poata asigura cu forte proprii mentinerea si dezvoltarea SIA.
Estimativ, contractarea directa a unei echipe de specialisti in domeniul TIC ar
permite economisirea a 2/3 din bugetul Ministerului Afacerilor Interne destinat
serviciilor de mentenanta, precum si o protectie mai buna a datelor.

Referitor la segmentul prestarii serviciilor publice si gestiondrii sistemelor
informationale, in prezent Nomenclatorul integrat al serviciilor publice
administrative®® cuprinde 688 de servicii, dintre care 62 (9% din numarul total de
servicii) sunt prestate de institutiile din subordinea Ministerului Afacerilor
Interne. Din ele, catre finele anului 2021, doar 13 servicii erau digitalizate, altfel
zis - pot fi accesate on-line.

Concomitent, ghiseul unic al actelor permisive emise de institutiile publice
din Republica Moldova, cuprinde 130 de licente, certificate si autorizatii, printre
care 9 se elibereaza de Ministerul Afacerilor Interne (serviciile de paza si
securitate, autovehicule speciale si regimul de utilizare a armelor).

Ca concluzie pe domeniul respectiv se mentioneaza cd, implementarea pe
termen lung a sistemului de servicii TIC propus, va aduce beneficii atat intreg
domeniului afacerilor interne, cat si cetdtenilor tarii, persoanelor straine aflate pe
teritoriul Republicii Moldova, mediului de afaceri etc.

In context, viitorul sistem de servicii TIC va maximiza utilizarea datelor si
serviciilor guvernamentale prestate in beneficiul cetatenilor; va oferi oportunitati

g0, 0w,

institutionale adaptate la standardele informaticii si securitatii cibernetice.

3. VIZIUNEA

Viziunea de dezvoltare strategica a sistemului afacerilor interne catre anul
2030, este aliniata la Agenda 2030 de dezvoltare durabila si prevede asigurarea
unui sistem de drept democratic si functional, bazat pe drepturile universale ale
omului, demnitatea umana, aplicarea legii, protejarea interesului legitim al
cetdteanului si prestarea serviciilor de calitate. Aceste deziderate vor asigura
reducerea violentei in familie si in societate; reducerea vulnerabilitdtilor in fata
amenintdrilor si a riscurilor de toate tipurile; sporirea securitatii functionarii
infrastructurilor si sistemelor critice astfel, incat cetdtenii, indiferent de varsta,
gen, etnie sau religie, sa se simta protejati si in siguranta, unde sa-si poate realiza
pe deplin potentialul uman.

Pentru a-si atinge obiectivele propuse pana in anul 2030, Ministerul
Afacerilor Interne se va focusa pe prestarea unor servicii de calitate cetatenilor,
devenind un furnizor de securitate regionald, prin introducerea in activitatea
cotidiand a conceptului de securitate europeand, care va reduce oportunitatile de

23 Nomenclatorul integrat al serviciilor publice administrative si a Listei evenimentelor de viatd asociate acestora,
HG nr. 670/2020.
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evoluare a coridoarelor de import-export a criminalitatii, accentul fiind pus si pe
dezvoltarea relatiilor de cooperare internationala in acest sens.

De asemenea, in perioada datd, elementul central pentru Ministerul
Afacerilor Interne 1l va constitui transformarea individuala (a angajatului), care
se va axa pe indicatorul-cheie de performanta (KPI) pentru a masura integritatea,
etica si conduita profesionalda a angajatilor; pe re-proiectarea pregatirii
profesionale si a specializarii personalului pe tot parcursul activitatii, asigurarea
conditiilor de munca decentd pentru toti, crearea unor pachete motivationale
variate si o protectie sociald echitabild, care sa contribuie la cresterea
performantei angajatilor, dezvoltarea unor grupuri-tintd, scopul cédrora il va
constitui managementul transversal bazat pe analize inteligente prin crearea unui
mediu de securitate sigur, accesibil si durabil.

4. OBIECTIVE GENERALE SI DIRECTII PRIORITARE

Pentru atingerea scopului SDDALI - sporirea gradului de siguranta a tuturor
persoanelor aflate pe teritoriul Republicii Moldova, indiferent de varsta, gen,
etnie sau religie, politica de dezvoltare a afacerilor interne se va axa pe
urmatoarele sub-domenii de activitate:

- ordine si securitate publica;

- prevenirea si combaterea criminalitatii;

- managementul frontierei;

- migratie si azil;

- protectie civild si situatii exceptionale;

- formare profesionald, integritate si digitalizare.

In acest context, citre anul 2030, vor fi realizate urmaitoarele obiective
generale:

1. Tn domeniul ordinii si securititii publice

Obiectivul general nr. 1.1. Sporirea sigurantei populatiei la domiciliu, in
comunitate si in spatiile publice

Realizarea acestui obiectiv va contribui la atingerea unor rezultate
tangibile, orientate asupra societatii, prin sporirea perceptiei de sigurantd
generald in tard si cresterea nivelului de incredere al societatii in Politie.
Totodatd, realizarea obiectivului va contribui esential la diminuarea numarului
persoanelor din grupurile vulnerabile care nu se simt in siguranta in locurile
publice.

In esentd, la prima etapia de implementare a SDDAI, va fi asigurata
cresterea numarului de echipe de patrulare si reactionare operativda, pentru
garantarea unui raspuns prompt tuturor apelurilor de urgentd. Un alt pas va fi
integrarea si dezvoltarea surselor de date, care vor servi drept suport la luarea
deciziilor, in baza unor produse analitice, confirmate de evolutiile ce au loc la
nivel teritorial.
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Totodata, va continua implementarea dar si se va asigura extinderea
conceptului de activitate politieneasca comunitard, pentru diminuarea ratei
infractiunilor ce atenteaza la viata si sanatatea persoanei, inclusiv a celor comise
in sfera relatiilor familiale.

Obiectivul general nr. 1.2. Alinierea serviciilor de ordine si securitate
publica la abordarea bazata pe drepturile omului

Asigurarea respectarii drepturilor omului si a libertatilor fundamentale
reprezintd o prioritate-cheie pentru autoritdtile din cadrul sistemului afacerilor
interne. Tn acest context, obiectivul va proiecta solutii si rezultate directionate
spre diminuarea cazurilor de torturd, tratamente inumane si degradante, exces de
putere sau depasirea atributiilor de serviciu, vatdmare intentionatd a integritatii
corporale sau a sanatatii, constrangerea de a face declaratii si privatiunea ilegala
de libertate.

Totodata, va fi evaluat si ajustat cadrul normativ, precum si procesele
pentru conformarea conditiilor, procedurilor si practicilor din sistemul
Ministerului Afacerilor Interne, la standardele internationale privind aplicarea
masurilor privative si non-privative de libertate. Vor fi create conditii s1 asigurata
garantarea respectarii drepturilor persoanelor in cadrul procedurilor desfasurate
de Politie.

Obiectivul general nr. 1.3. Cresterea sigurantei in trafic pe drumurile
publice

Traficul rutier in Republica Moldova prezinta riscuri semnificative pentru
viata si sanatatea populatiei, iar accidentele rutiere reprezintd o cauza majora a
deceselor si traumatismelor, in randul persoanelor angajate in trafic. Tn acest
sens, realizarea obiectivului va contribui la diminuarea numarului persoanelor
decedate, urmare accidentelor de circulatie rutierd, inclusiv diminuarea constanta
a numadrului accidentelor rutiere.

Intru realizarea obiectivului, va fi ajustat cadrul normativ privind
simplificarea mecanismelor de constatare a contraventiilor din domeniul
circulatiei rutiere, precum si, dezvoltarea procedurilor de fixare digitalizata a
accidentului rutier, cu largirea spectrului de date colectate de la fata locului si
inregistrarea acestora in sistemul informational si dezvoltarea solutiilor IT pentru
domeniul circulatiei rutiere.

De asemenea, procedurile standard de operare vor fi revizuite si ajustate la
noile necesitati si tendinte, iar principiile de patrulare rutierd pe traseele
nationale, vor fi ajustate in baza analizei datelor si riscurilor identificate in
traficul rutier. Accent se va pune si pe asigurarea unei educatii timpurii privind
siguranta rutiera, bazatd pe o analizd a riscurilor, a grupurilor - tintd si
categoriilor de varsta vulnerabila.

2. In domeniul prevenirii si combaterii criminalittii

Obiectivul general nr. 2.1. Crearea si facilitarea accesului la instrumente
s1 mecanisme adecvate in combaterea si prevenirea criminalitatii informatice
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Tehnologia informationala a evoluat extrem de mult in ultimul deceniu,
implicit au evoluat si metodele de comitere a diferitor infractiuni utilizdnd
tehnologiile informationale. Respectiv, realizarea obiectivului in cauzd va
permite perfectionarea cadrului normativ, fortificarea capacitatilor si instituirea
unor mecanisme si instrumente care vor servi drept parghii pentru combaterea si
prevenirea criminalitatii informatice si diminuarea numadrului infractiunilor
comise Tn mediul online.

Totodata, cadrul normativ va fi ajustat pentru implementarea standardelor
prevazute de Conventia Consiliului Europei pentru protectia copiilor impotriva
exploatdrii sexuale si a abuzurilor sexuale, incheiatd la Lanzarote, la 25
octombrie 2007, de Conventia Consiliului Europei privind criminalitatea
informatica, adoptata la Budapesta, la 23 noiembrie 2001, inclusiv de cel de-al
doilea Protocol Aditional la Conventia privind criminalitatea cibernetica,
adoptata la Budapesta, la 02 februarie 2001.

Obiectivul general nr. 2.2. Eficientizarea mecanismului national de
prevenire, combatere a producerii si comercializarii drogurilor, etnobotanicelor si
analogilor acestora

Obiectivul presupune implementarea unui mecanism national de prevenire
si combatere a fenomenelor asociate drogurilor, ca solutie in lupta cu producerea
si comercializarea drogurilor, pe teritoriul tarii.

Pentru realizarea obiectivului, in prima fazd, vor fi efectuate activitati
orientate la imbunatatirea cadrului normativ aferent, inclusiv conectarea
Republicii Moldova la Sistemul european de avertizare timpurie (EWS), pentru
colectarea si schimbul de informatii privind aparitia substantelor psihic-active
noi. Conectarea la EWS va contribui la sporirea numarului de identificare a
noilor substante stupefiante, psihotrope si analogilor acestora.

Obiectivul general nr. 2.3. Revizuirea mecanismului cu privire la accesul
la arme din perspectiva restrictiondrii si stabilirea unor proceduri riguroase de
monitorizare, marcare si control asupra armelor din circuitul civil

Traficul ilicit de arme si munitii necesitd un raspuns prompt din partea
autoritatilor prin armonizarea cadrului juridic, modernizarea structurii
administrative si facilitarea consolidarii capacitatilor, inclusiv eficientizarea
activitatilor de asigurare a respectarii legii, prin facilitarea cooperarii
operationale, a schimbului de informatii si a cooperdrii in domeniul analizei
balistice.

In acest scop, va fi creat un sistem unic centralizat de monitorizare a
armelor din circuitul civil, care va contribui la cresterea reactiei de raspuns la
tendintele infractionale din domeniul armelor si munitiilor. Imbunatatiri vor fi
aduse si cadrului normativ aferent.

Concomitent, va fi asigurat accesul la resursele informationale ale
sistemelor ,,JARMS” al OIPC Interpol si Sistemul de Informatii Schengen. Vor fi
dezvoltate si extinse functionalitatile SIA ,Registrul de stat al armelor” si
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intensificate activitatile de sensibilizare a societatii privind predarea benevola a
armelor detinute ilegal.

Realizarea obiectivului va contribui esential la sporirea controlului asupra
armelor si munitiilor cu destinatie civila.

Obiectivul general nr. 2.4. Sporirea capacitatilor de identificare si
neutralizare a grupurilor si organizatiilor criminale cu grad sporit de risc

Criminalitatea organizata a devenit o realitate de neignorat, cu o evolutie
semnificativa in ultimii ani si o proiectie de dezvoltare ingrijoratoare in cel mai
inalt grad pentru institutiile de aplicare a legii. In acest context, implementarea
obiectivului va asigura dezvoltarea abilitatilor angajatilor care activeaza in
institutiile de resort responsabile de combaterea crimei organizate,
implementarea cadrului functional de protejare si recuperare a victimelor
gruparilor criminale, dezvoltarea cooperarii internationale privind prevenirea si
combaterea criminalitatii organizate etc. In esentd, activititile planificate vor
contribui la sporirea capacitdtilor de anihilare a grupurilor si organizatiilor
criminale.

Obiectivul general nr. 2.5. Reducerea vulnerabilitatilor nationale privind
traficul de fiinte umane si copiilor

Cele mai specifice probleme identificate de autoritati in exercitiul
prevenirii si combaterii traficului de fiinte umane sunt capacitatea redusa de
identificare a formelor de recrutare/exploatare online; lipsa serviciilor si
asistentei specializate destinate victimelor pe termen lung; nivelul slab de
cooperare dintre diferiti actori implicati in prevenirea si combaterea traficului de
fiinte umane (TFU); sistem national de referire a victimelor catre serviciile
specializate, slab dezvoltat.

Pentru realizarea obiectivului vor fi ajustate procedurile de investigare,
colectare si evaluare a informatiilor, accentul fiind pus pe culegerea de date
dezagregate si utilizarea acestora in procesul de analiza a fenomenului. Vor fi
evaluate si capacitatile profesionale ale organelor de urmarire penald referitor la
aplicarea instructiunilor de completare a chestionarelor privind traficul de fiinte
umane/copii. Totodatd, vor fi extinse capacitatile bazei de date in scopul
asigurarii prelucrarii datelor dezagregate pentru sustinerea proceselor de
elaborare a profilului traficantului/victimei si aplicarea acestora in prevenirea
cazurilor de trafic de fiinte umane/copii.

Prin realizarea obiectivului vor fi eliminate lacunele existente si diminuat
numarul victimelor traficului de fiinte umane.

Obiectivul general nr. 2.6. Imbunititirea capacititilor de prevenire si
combatere a infractiunilor ce atenteaza la viata si proprietatea persoanei

Infractiunile care atenteazd la viata, sdnatatea si proprietatea persoanei
raman in topul infractiunilor comise an de an. In acest context, vor fi realizate
activitati, care vor aborda multidisciplinar fenomenul infractionalitdtii comise
sub influenta alcoolului, vor fi dezvoltate instrumente inteligente de raportare a
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infractiunilor si de cautare a infractorilor, precum si a personalelor disparute fara
veste. Realizarea obiectivului va contribui la diminuarea numarului victimelor
omorului intentionat si a victimelor de violentad sexuala.

3. Tn domeniul managementului frontierei

Obiectivul general nr. 3.1. Vulnerabilitate redusa a frontierei de stat
bazata pe o cunoastere deplind a situatiei

Identificarea timpurie a riscurilor si vulnerabilitatilor va permite focusarea
pe domeniile critice si respectiv utilizarea eficienta a resurselor, in beneficiul
statului si comunitatii. Rezultatul scontat al acestui obiectiv general tine de
consolidarea capacitdtilor de detectare, recunoastere, urmarire si combatere a
activitatilor transfrontaliere ilegale, conducand astfel la scaderea vulnerabilitatii
la crize, prin asigurarea evaluarii riscurilor in mod cuprinzator si schimbul
adecvat de informatii. Pe termen mediu, asigurarea coerentei intre componentele
sistemului de coordonare a securitatii frontaliere va permite folosirea coordonata
si eficientd a resurselor.

Obiectivul general nr. 3.2. Frontiera de stat sigurd, securizata si
functionala

Rezultatul scontat al implementdrii acestui obiectiv general tine de
reducerea semnificativd a contrabandei, a migratiei ilegale si a altor fenomene
ilicite la frontiera de stat. Totodata, va contribui la diminuarea timpului de
asteptare in punctele de trecere a frontierei de stat, precum si la inchiderea bresei
de securitate. Indirect, masura respectivd va avea si un impact pozitiv asupra
economiei nationale si, implicit asupra bugetului de stat. In ultima instanta,
siguranta persoanei va creste urmare a implementarii acestui obiectiv.

Obiectivul general nr. 3.3. Capabilitati sustinute pentru realizarea
eficienta a managementului integrat al frontierei de stat

Personalul suficient, motivat si instruit multidisciplinar, competent sa
ofere servicii calitative in procesul efectudrii controlului frontierei, ntr-0
manierd operativa si calitativa, va fi capabil sa identifice elementele criminogene
la frontiera de stat. Totodata, asigurarea cu resursele necesare, utilizarea si
dezvoltarea tehnologiilor moderne de control al frontierei de stat, precum si
sustinerea capabilitdtilor operationale, vor contribui la gestionarea provocarilor
asupra securitatii frontierei de stat. Rezultatul scontat al acestui obiectiv general
tine de eficientizarea lucrului autoritatilor din sistemul managementului integrat
al frontierei de stat.

4. In domeniul migratiei si azilului

Obiectivul general nr. 4.1. Reglementarea fluxului migrational in
beneficiul tarii si a migrantului

Implementarea obiectivului va aduce valoare addugatd si beneficii atat
tarii, cat si migrantului. Din perspectiva tarii se urmareste de a avea un flux
migrational reglementat si controlat, atdt sub aspect institutional, cat si sub
aspect operational. Sub aspect institutional, se urmareste consolidarea capacitatii

Y:\300\2022\HOTARARI\22004\22004-redactat-ro.docx



40

autoritdtii competente pentru straini, precum si a instrumentelor necesare pentru
buna functionalitate. Sub aspect operational, vor fi consolidate/implementate
normele de reglementare a proceselor migrationale si Tmbundtitire a
infrastructurii, in scopul prestarii serviciilor calitative strainilor, prin prisma
respectdrii drepturilor omului. Totodata, se urmareste supravegherea sederii
legale a strdinilor, prin consolidarea mecanismului de prevenire si combatere a
sederii ilegale, precum si a indepartarii acestora, in scopul asigurarii ordinii si
securitatii statutului.

Obiectivul general nr. 4.2. Consolidarea si ajustarea la standardele UE si
internationale a sistemului de azil si apatridie

Implementarea acestui obiectiv va ralia sistemul de azil si apatridie la
standardele regionale si internationale, prin uniformizarea procedurilor, crearea
unor conditii de receptie adecvate/decente de functionare a Centrului de cazare,
deziderat care Tn contextul conflictului regional, este extrem de solicitat.
Totodata, se va consolida sistemul de apatridie, prin reducerea acestui fenomen,
se va modifica cadrul normativ, fiind asigurat dreptul la naturalizare.

Obiectivul general nr. 4.3. Implementarea si consolidarea mecanismului
de integrare a strainilor

Obiectivul in cauza va duce la optimizarea mecanismului de integrare a
strainilor, inclusiv sensibili la gen, prin includerea domeniului integrarii
strainilor in documentele de politici sectoriale, pentru asigurarea abordarii
holistice, la nivel national, a procesului de integrare, asigurare a functionalitdtii
Centrelor de Integrare (Nord, Sud, Centru) cu resurse umane, logistica. La fel, se
tinteste asigurarea accesului la serviciile de baza pentru migranti, prin
dezvoltarea serviciului de mediator cultural, prin asigurarea unei interactiuni
dintre strdini si autoritdtile statului, includerea strainilor in politicile statului si
anume: integrarea pe piata muncii, reintregirea familiei, educatia, non-
discriminarea si sandtatea, inclusiv prin promovarea parteneriatelor.

Obiectivul general nr. 4.4. Intirirea capacititii de raspuns a statului la
afluxul sporit de persoane la frontiera de stat

Acest obiectiv s-a conturat in rezultatul situatiei regionale create. Urmare
implementarii acestuia, vor fi consolidate capacitdtile statului privind gestionarea
corectd a fluxului migrational la frontiera de stat, astfel, incat sa fie asigurata
respectarea tuturor drepturilor migrantilor aflati in situatii de vulnerabilitate,
accesul la servicii calitative de prima necesitate si imediate, cat si capacitatea de
raspuns a autoritatilor statului, antrenate in acest proces.

5. In domeniul protectiei civile si situatiilor exceptionale

Obiectivul general nr. 5.1. Consolidarea rolului de autoritate in domeniul
situatiilor de urgenta si exceptionale

Obiectivul dat va permite revizuirea si imbunétatirea cadrului normativ de
reglementare a activititii in domeniile prevenirii, pregatirii §i raspunsului in
situatii de urgentd si exceptionale. Rezultatul scontat al obiectivului tine de
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inlaturarea lacunelor de ordin normativ, conducand la imbunatatirea si
eficientizarea gestionarii situatiilor de urgentd si exceptionale. Totodata, va
consolida cadrul de cooperare, atét la nivel local, precum si cel international, va
defini competentele si rolurile autoritatilor implicate in gestionarea situatiilor de
urgenta si exceptionale, vor fi diversificate competentele si activitatile acestora,
in scopul asigurarii managementului durabil de gestionare a situatiilor de urgenta
si exceptionale.

Obiectivul general nr. 5.2. Eficientizarea masurilor de prevenire a
situatiilor de urgenta si exceptionale

Acest obiectiv va avea drept rezultat Tmbundtitirea gradului de
constientizare a populatiei privind riscurile de dezastre si cresterea rezilientei
comunitatilor. Totodatd, va duce la reducerea numarului de victime si a
pagubelor materiale, la diminuarea presiunii asupra bugetului de stat, evitarea
pierderilor exorbitante economice si de mediu, la cresterea calitatii vietii
cetateanului.

Obiectivul general nr. 5.3. Modernizarea sistemului national de pregatire
pentru situatii de urgenta si exceptionale

Realizarea obiectivului va permite orientarea investitiilor statului, precum
si a partenerilor de dezvoltare spre edificarea unui sistem de pregdtire, care sa
integreze comunitatile, cetatenii si factorii de raspundere de la toate nivelurile, in
efortul de aparare a vietii, proprietdtii si a mediului Tmpotriva incendiilor si a
altor situatii de urgenta si exceptionale.

Construirea si operationalizarea Centrului de pregatire pentru formarea
initiala si continud a angajatilor Inspectoratului General pentru Situatii de
Urgenta, precum si instruirea populatiei pentru protectia civila, va permite ca
acesta sa faca fata provocarilor contemporane venite din mediul extern, cum ar fi
cresterea exponentiala a numarului si a tipurilor de interventii; crizele sanitare;
crizele regionale etc. In acelasi timp, un sistem/program de formare a
specialistilor operationalizat/ajustat la normele si standardele moderne, va
permite cresterea calitdtii proceselor institutionale si o gestionare adecvata a
interventiilor in caz de situatii de urgentd si exceptionale, in vederea limitarii
pagubelor cauzate de situatiile de urgenta, dar si salvare a vietilor omenesti.

La fel, pregatirea populatiei si fortelor de interventie va fi desfasurata in
functie de riscurile la care Republica Moldova este expusd si va determina
autoritatile locale sa planifice investitii in pregatirea ariilor de responsabilitate, in
vederea limitdrii pagubelor cauzate de situatiile de urgenta.

De asemenea, va contribui la cresterea gradului de pregatire a populatiei,
reprezentantilor autoritatilor administratiei publice, sectorului privat, asociativ si
voluntar, pentru gestionarea eficienta a situatiilor de urgenta si exceptionale, care
vor duce la minimizarea efectelor situatiilor de urgenta si exceptionale si a
pagubelor cauzate de acestea, precum si la consolidarea rezilientei populatiei si a
sectorului public si privat in fata situatiilor de acest gen.
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Obiectivul general nr. 5.4. Sporirea capacitatii operationale si de raspuns
in situatii de urgenta si exceptionale

Obiectivul in cauza va permite asigurarea unui raspuns prompt la apelurile
de urgenta ale cetatenilor, dezvoltarea si modernizarea infrastructurii si
redimensionarea capacitatilor Inspectoratului General pentru Situatii de Urgenta
la capitolul interventie. De asemenea, procurarea autospecialelor noi de
interventii (autocisterne, autoscari etc.) va conduce la reducerea timpului de
raspuns in caz de situatii de urgenta, asigurarea unui grad adecvat de securitate si
protectie a populatiei in caz de situatii de urgenta si exceptionale, diminuarea
pierderilor in randul populatiei si a pagubelor materiale. In final, va creste
calitatea serviciilor acordate cetatenilor si numarul de vieti salvate, pagube
materiale - diminuate, iar nivelul de incredere al populatiei in serviciile de
urgentd — mai ridicat. In acelasi timp, Republica Moldova se va alinia la
standardele minime necesare pentru participare la misiuni internationale de
ajutorare.

6. In domeniul formarii profesionale, integritatii si digitalizarii

Obiectivul general nr. 6.1. Modernizarea sistemului de formare
profesionala si cercetare pe domeniul afacerilor interne

Personalul bine pregatit constituie una dintre premisele importante pentru
activitatea organelor de aplicare a legii, datoritd caruia sunt reduse cazurile de
incalcare a drepturilor omului, nivelul de criminalitate este mentinut la un nivel
scazut, iar cetdtenii obtin Increderea si sentimentul de securitate in societate si in
stat. Prin acest obiectiv se va schimba paradigma proceselor de formare
profesionald a angajatilor din sistemul afacerilor interne, prin sporirea calitatii
instruirii initiale si pregatirii profesionale axate pe practicile europene avansate si
orientate la dezvoltarea competentelor si aptitudinilor derivate din standardele
ocupationale ale angajatorului. Indeplinirea obiectivului va asigura formarea
profesionald conform necesarului de instruire al angajatorului pe toate domeniile
de activitate ale sistemului afacerilor interne.

Obiectivul general nr. 6.2. Asigurarea caracterului unitar, transparent,
durabil si echitabil al managementului resurselor umane din sistemul afacerilor
interne

Indeplinirea obiectivului este orientati spre asigurarea respectarii
garantiilor si drepturilor prevazute de Legea nr. 288/2016 privind functionarul
public cu statut special din cadrul Ministerului Afacerilor Interne, si anume:
diminuarea considerabild a ratei fluctuatiei voluntare in sistem, cresterea calitatii
profesionale a personalului, eliminarea conditiilor de-motivante pentru activitate,
eficientizarea procedurilor de personal si sporirea atractivitatii pentru angajare.

Obiectivul general nr. 6.3. Diminuarea zonelor si numarului de persoane
vulnerabile la coruptie

Prevenirea si combaterea coruptier in randul personalului afacerilor
interne, reprezintd o prioritate - cheie. Realizarea obiectivului va permite
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constituirea si functionarea unui sistem unitar si coerent, de asigurare a
integritatii institutionale si profesionale in cadrul Ministerului Afacerilor Interne.
Totodata, realizarea obiectivului va contribui la imbunatdtirea imaginii
sistemului afacerilor interne n randul societatii, prin prisma prestarii serviciilor
Tn mod onest, bazate pe principiul ,,zero coruptie”.

Obiectivul general nr. 6.4. Consolidarea climatului de integritate si
ordonarea unitara a competentelor de prevenire si combatere a coruptiei In cadrul
sistemului afacerilor interne

Un rol important la asigurarea climatului de integritate 7l au conducatorii
de toate nivelurile, insa acestia, promoveaza uneori un management defectuos,
fiind limitati in organizarea si dirijarea activitdtii efectivului subordonat. Astfel,
investitia in resurse umane calificate, motivate, dedicate si instruite
corespunzator in paralel cu modernizarea institutiei, prin dezvoltarea noilor
instrumente inteligente, va crea confortul de sigurantd si securitate a cetatenilor.

Obiectivul general nr. 6.5. Automatizarea proceselor informationale, de
lucru si prestare a serviciilor digitalizate in vederea sporirii increderii si
sigurantei cetdtenilor

Realizarea obiectivului presupune crearea, implementarea si asigurarea
accesului la instrumente digitale si la resursele informationale 24/7, necesare
automatizarii sau suportului activitdtilor, conform competentelor institutiilor din
domeniul afacerilor interne.

Totodata, obiectivul va asigura realizarea unor comunicatii fiabile pentru
autoritatile de drept si serviciile speciale de urgentd pentru micsorarea timpului
de reactionare la incidente, optimizarea proceselor, eliminarea riscurilor si
eficientizarea reactiondrilor prompte la situatii de urgenta si calamitati naturale.

Concomitent, va diversifica cdile de acces la serviciile publice si
administrative prestate de autoritatile si institutiile din domeniul afacerilor
interne, in conformitate cu prevederile Legii nr. 234/2021 cu privire la serviciile

.....

.....

administrative prestate.

Obiectivul general nr. 6.6. Consolidarea sistemelor de management al
serviciilor TIC si securitatii informationale

Tehnologiile informationale si informatia sunt instrumentele principale
pentru realizarea obiectivelor si atingerea tintelor dezvoltarii durabile ale
autoritatilor si institutiilor din domeniul afacerilor interne. Respectiv, fortificarea
capacitdtilor in baza instrumentelor digitale, va contribui la satisfacerea
cerintelor consumatorilor si la Tmbunatatirea continua a proceselor si a modului
de prestare a serviciilor publice online.

Concomitent, realizarea obiectivului presupune eliminarea riscurilor de
securitate ciberneticd privind atacurile informationale asupra resurselor
institutionale si datelor confidentiale pentru neadmiterea deteriorarii, modificarii
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sau chiar stergerii neautorizate si protejarea resurselor informationale
departamentale si de stat. Aditional, obiectivul presupune, sporirea rezilientei la
incidentele de securitate si respectarea masurilor/politicilor de securitate
cibernetica.

5. IMPACTUL

Impactul pe termen lung urmareste mai multe beneficii in folosul
cetateanului si anume: sa genereze mai multd sigurantd pentru oameni in toate
mediile si situatiile in care acestia isi desfasoara activitatile - acasa, pe strada, in
locurile publice, in traficul rutier sau online, in orice timp de zi sau noapte.
Pentru ca impactul sa se producd, au fost proiectate interventii pe sase sub-
domenii de activitate, care vor avea ca efect modernizarea si capacitarea
serviciilor in domeniul afacerilor interne, cu accent pe cresterea calitatii
serviciilor prestate si apropierea de societate.

Alinierea tuturor proceselor si procedurilor la cele mai bune practici
internationale, cu respectarea abordarii bazate pe drepturile omului, va reduce la
minim eventualitatea Tncalcarii drepturilor si libertatilor fundamentale ale omului
si posibilitatea unor situatii, in care viata si sanatatea persoanei sd aiba de suferit
ca urmare a interventiilor fortelor de ordine. Profesionalismul sporit al
angajatilor din domeniul afacerilor interne, va genera un nivel inalt de multumire
si satisfactie in randul societdtii si respectiv, vor fi diminuate cazurile de abuz in
serviciu.

Va fi diminuat timpul de reactionare la apelurile de urgenta, care va spori
sentimentul de securitate publica, inclusiv in zonele rurale mai indepartate de
centrele raionale.

De asemenea, reiesind din abordarea complexa a segmentului de prevenire
si combatere a criminalitatii, SDDAI va avea impact direct asupra mediului
economic si social, accentul fiind pus, in special, pe combaterea criminalitatii
organizate si a celei informatice, a traficului ilicit de droguri si de fiinte umane,
precum si a celui de arme si munitii.

Beneficiarii finali, urmare implementdarii SDDAI, vor fi locuitorii
Republicii Moldova, care vor locui intr-o societate moderna, unde fenomenul
criminalitatii nu va constitui o amenintare a vietii si bunastarii lor.

Este evident cd, pentru atingerea impactului, sunt necesare schimbari de
ordin normativ, functional si operational, la diferite nivele ale administratiei de
stat. Or, o performantd sporitd a activitatii autoritatilor de resort in prevenirea si
combaterea criminalitatii, este unul din instrumentele, care poate garanta
atingerea impactului asteptat.

Schimbdrile climatice, contribuie direct la cresterea periodicitatii si
intensitdtii fenomenelor extreme, cum ar fi valurile de caldura si temperaturile
extreme, care pot cauza incendii extinse sau precipitatii abundente, insotite de
inundatii la scara larga, acestea avand un impact direct asupra economiei,
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activitatilor sociale si de mediu. Fenomenele de vreme extrema reduc si cresterea
economica a unei zone sau a statului, distrug suprafetele agricole, diminueaza
conditiile de trai ale populatiei, favorizeaza aparitia bolilor, inclusiv cele
transmise prin apa si alimente.

Respectiv, impactul Strategiei in sub-domeniul situatiilor de urgentd si
exceptionale va spori capacitatea rezilientei tarii la situatiile de urgenta si
exceptionale, adaptata la provocarile si riscurile existente si necesitatile reale ale
societatii, prin consolidarea capacitatilor de coordonare, reactionare,
constientizare, informare si transferul tehnologic inovator.

Strategia de dezvoltare a domeniului afacerilor interne pentru anii 2022-
2030, de asemenea, va asigura un management efectiv, eficient si coordonat al
frontierei de stat, pentru a avea o frontierd deschisa, bine controlata si securizata,
ceea ce va avea ca impact extinderea centurii de siguranta a Uniunii Europene.

Interventiile planificate pe sub-domeniul de activitate a managementului
frontierei vor avea impact direct asupra mediului social si economic. Activitatile
de prevenire si combatere a criminalitatii transfrontaliere, migratiei ilegale,
contracararea traficului ilicit de marfuri si bunuri vor spori gradul de securitate
publica si vor asigura trecerea fluxurilor s1 mijloacelor banesti in zona legald de
activitate.

Tn final, frontiera de stat a Republicii Moldova va deveni locul unde sunt
aplicate armonios si integrat resursele umane dedicate, mijloacele eficiente de
control a frontierei, inclusiv tehnologiile de ultimad generatie, precum si tehnicile
si procedeele europene de supraveghere a sectorului verde a frontierei si control
n punctele de trecere a frontierei de stat.

In sub-domeniul de activitate migratie si azil, impactul va reflecta
diminuarea presiunii asupra serviciilor publice dat fiind faptul ca, o migratie
sigura si reglementata, aduce beneficii atat tarii, cat si strainului.

In acest sens, vor fi implementate proceduri clare si optime de prestare a
serviciilor strainilor in format on-line pentru cresterea gradului de satisfactie a
beneficiarului solicitant, fatd de serviciile acordate. La fel, vor spori capacitatile
de raspuns la nivel national, in cazul unui aflux masiv de persoane, pentru
cresterea gradului de siguranta a populatiei.

Impact pozitiv, urmare implementarii SDDAI va avea si crearea unui corp
de angajati profesionisti si integri, bazat pe principiul responsabilitatii
manageriale si pe delegarea eficace a atributiilor, precum si pe recrutarea,
formarea, evaluarea si remunerarea angajatilor, efectuate in conditii echitabile si
transparente.

Combinate, aceste elemente vor constitui un instrument - cheie de
dezvoltare a domeniului afacerilor interne.
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6. INDICATORI DE MONITORIZARE SI EVALUARE
Progresul general privind realizarea obiectivelor SDDAI 2022 2030 va fi evaluat anual in baza indicatorilor de impact si de rezultat.
Indicatorii de monitorizare si evaluare, in limita activitdtilor planificate, asigurd transpunerea si contribuie la implementarea tintelor aferente

obiectivelor de dezvoltare durabila din Agenda 2030 pentru dezvoltare durabila (atribuite Ministerului Afacerilor Interne).
La calcularea tintelor intermediare si finale, in procesul de colectare a informatiilor, vor contribui cu statistici oficiale atat autoritatea

implementatoare, cat si furnizorii de date/partenerii (inclusi in coloana ,,Sursa informatiilor”).

Obiectivul general Indicatori de Sursa Valoarea | Tintace | Tintace Obiectivul specific Indicatori de Valoarea | Tintace
impact informatiilor de urmeazia | urmeaza rezultat al politicii de urmeaza
referinti afi afi publice referinti afi
anul 2022 | atinsd in | atinsi in anul 2022 | atinsi in
anul anul anul
2025 2030 2025
1. Ordine si securitate publica
Obiectivul general nr. 1.1. | Sporirea cu 20 p.p. Ministerul 30% 40% 50% Obiectivul specific nr. 1.1.1. Cresterea cu 49 p.p. a 51% 100%
Sporirea sigurantei a perceptiei de Afacerilor Asigurarea unui raspuns | numarului de echipe
populatiei la domiciliu, in | sigurantd generald Interne profesionist, eficient si rapid la | patrulare si
comunitate si in spatiile in tard conform Barometrul provocdrile specifice pana in anul | reactionare operativa
publice sondajelor Opiniei 2024 pana in anul 2023
sociologice Publice
(Tinta  nationala  ODD
nr.16.1.; ODD 16) (Indicator de
monitorizare ODD
16.1.4)
Cresterea cu 25 p.p. Ministerul 31% 45% 56%0 Obiectivul specific nr. 1.1.2. Cresterea cu 50 p.p. a 50% 100%
a nivelului de Afacerilor Integrarea si dezvoltarea surselor de | ponderii deciziilor
incredere a Interne date pentru a crea informatii cu | adoptate Tn  baza
populatiei in Politie Barometrul valoare adaugata in luarea deciziilor | produselor analitice la
comparativ cu Opiniei péana in anul 2025 nivel teritorial i
sondajul din iunie Publice confirmate de
2021 evolutiile ulterioare
Diminuarea cu 5 Ministerul 13,6 11,6 8,6 Obiectivul specific nr. 1.1.3. Diminuarea cu 10 p.p. 76,5 66,5
p.p. a ponderii Afacerilor (persoane Extinderea conceptului de activitate | a ratei infractiunilor (2021)
persoanelor din Interne cu politieneascd comunitara in 80% a | ce atenteaza la viata si
grupuri vulnerabile Barometrul dizabilitati) sectoarelor de politie pand in anul | sdnatatea persoanei si
care nu se simtin Opiniei 2025 a celor comise n
siguranta in locuri Publice sfera relatiilor

publice
(in functie de

familiale la 100 mii
populatie
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disponibilitatea 119 9,9 6,9 Obiectivul specific nr. 1.1.4. Timpul mediu de 28 min 15 min
sondajelor) (persoane Imbunitatirea capacitatii de | interventie la
de etnie reactionare rapidd a serviciilor de | apelurile 112
roma) ordine i securitate publicd catre | diminuat cu 13
anul 2024 minute, catre finele
anului 2024
8,7 6,7 3,7 Obiectivul specific nr. 1.1.5. Dotarea cu 9% 100%
(femei) Modernizarea  infrastructurii i | echipament modern a
dotdrilor serviciilor de ordine si | 91%  de  posturi
securitate publica in zona de | vamale interne de
securitate pana in anul 2025 control
Infrastructura 6% 100%
modernizatd si
dotarea asigurata pana
la 94% a sediilor
inspectoratelor si
sectoarelor de politie
Obiectivul general nr. 1.2. Diminuarea cu Ministerul 8 4 0 Obiectivul specific nr. 1.2.1. Cresterea cu 61 p.p. a 28% 89%
Alinierea  serviciilor de | 100% a cazurilor de Afacerilor Alinierea 100% a conditiilor de | numarului  spatiilor
ordine si securitate publicd | torturd, tratamente Interne prestare a serviciilor de ordine si | necesare pentru
la abordarea bazatd pe inumane si securitate publica la standardele | garantarea respectarii
drepturile omului degradante (art.166! drepturilor omului pana in anul 2025 | drepturilor omului
CP), exces de putere Obiectivul specific nr. 1.2.2. 100% din procesele 0 100%
(Tinta  nationald  ODD sau depasirea Dezvoltarea capabilitatilor integrate | de interventie
nr.5.1; ODD 5) atributiilor de a fortelor de ordine de interventie la | interinstitutionale la
serviciu (art. 328 evenimente publice, cu respectarea | evenimentele publice
CP), vatamare drepturilor omului asigurate cu PSO
intentionata a aliniate la standardele
integritatii corporale drepturilor omului
sau a sanatatii cétre anul 2023
(art. 151, 152 CP),
constrangerea de a
face declaratii
(art. 309 CP)
privatiunea ilegala
de libertate (art.166
CP)
Obiectivul general nr. 1.3. | Diminuarea cu 50% Ministerul 10,3 7,3 51 Obiectivul specific nr. 1.3.1. Diminuarea cu 25 p.p. 344 25,8
Cresterea  sigurantei in | aratei persoanelor Afacerilor (2019) Consolidarea  capacitatilor ~ de | a ratei accidentelor
trafic pe drumurile publice decedate Tn urma Interne constatare a incalcarilor | rutiere comise din
accidentelor de Furnizori de regulamentului  circulatiei rutiere | cauza vitezei la 100
(Tinta  nationalda  ODD | circulatie la 100 mii | date/Parteneri: panad in anul 2024 mii populatie
nr.11.2.; ODD 11) populatie Ministerul
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Infrastructurii si

Dezvoltarii
Regionale
Diminuarea cu Ministerul 98 80 70 Obiectivul specific nr. 1.3.2. Diminuarea cu 15% a 85,8 72,9
minimum 25% a Afacerilor Intensificarea prevenirii accidentelor | ratei accidentelor
ratei accidentelor Interne rutiere pana in anul 2024 rutiere cu implicarea
rutiere la 100 mii de copiilor la 100 mii
populatie Furnizori de copii
date/Parteneri:
(Indicator de Ministerul
monitorizare ODD | Infrastructurii si
11.2.1.1) Dezvoltarii
Regionale
2. Prevenirea si combaterea criminalitatii
Obiectivul general Indicatori de Sursa Valoarea | Tintace | Tintace Obiectivul specific Indicatori de Valoarea | Tinta ce
impact informatiilor de urmeazia | urmeaza rezultat al politicii de urmeaza
referinta afi afi publice referinta afi
anul 2022 | atinsain | atinsi in anul 2022 | atinsi in
anul anul anul
2025 2030 2025
Obiectivul general nr. 2.1. | Sporirea cu 25% a Ministerul 0% 25% 50% Obiectivul specific nr. 2.1.1. Cresterea  capacitatii 180 zile 45 zile
Crearea  si  facilitarea | gradului de sistare a Afacerilor Dezvoltarea capacitatilor | de reactie prin
accesului la instrumente si | accesului si Interne institutionale in domeniul | diminuarea perioadei
mecanisme adecvate in | conservare a datelor criminalitatii cibernetice in scopul | medii de examinare a
combaterea §i prevenirea | CU caracter Furnizori de asigurdrii unei reactii de rdspuns | infractiunilor
criminalitatii informatice infractional date/Parteneri: eficiente a institutiilor responsabile | cibernetice si/sau a
Ministerul catre anul 2024 infractiunilor in care
Economiei; sunt utilizate
Ministerul instrumente a
Justitiei; tehnologiilor
Ministerul informationale  pana
Finantelor; la 45 zile
Ministerul Obiectivul specific nr. 2.1.2. Capacitatea de 5% 35%
Afacerilor Eficientizarea mecanismului privind | identificare a unor noi (2021)
Externe si colectarea datelor cu referire la | grupari criminale
Integrarii incidentele de securitate cibernetica | majorata cu 30%
Europene; catre anul 2025
Serviciul de Obiectivul specific nr. 2.1.3. Diminuarea 1073 751
Informatii si Sporirea gradului de sensibilizare a | numarului de (2021)
Securitate; cetdtenilor (inclusiv a copiilor) prin | infractiuni comise in
Procuratura informarea acestora privind | mediul online
Generala; pericolele la care se pot expune | (art.175, art.186,
Agentia de accesand spatiul cibernetic/online art.190, art. 208! CP)
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Guvernare anual, cu 10%,
Electronica; Tncepéand cu 2023
Obiectivul specific nr. 2.1.4. Sporirea relevarii 10% 20%
Instituirea instrumentelor regulatorii | infractiunilor de
pentru prevenirea §$i combaterea | spalare de bani cu
fenomenului crimei informatice cu | utilizarea
utilizarea criptomonedelor catre anul | criptomonedelor  cu
2024 10%
Obiectivul specific nr. 2.1.5. Sporirea  cu  10% 35 49
Eficientizarea procesului de | anual a examinarilor
combatere a infractiunilor comise cu | infractiunilor comise
utilizarea tehnologiilor | cu utilizarea
informationale si de comunicatii | tehnologiilor
electronice catre anul 2025 informationale si/sau
de comunicatii
electronice
Obiectivul specific nr. 2.1.6. Cresterea gradului de 0% 50%
Diminuarea fenomenului de utilizare | identificare a
a serviciilor de telecomunicatii | infractorilor
anonime la savarsirea infractiunilor | “anonimi” cu 50%
catre 2025
Obiectivul general nr. 2.2. | Sporirea numarului Ministerul 39 58 117 Obiectivul specific nr. 2.2.1. Cel putin 2 licente de 0 2
Eficientizarea de identificare a Afacerilor substante Optimizarea catre anul 2023 a | acces la sistemul de
mecanismului national de | substantelor Interne noi (2017) procedurii de includere sub controlul | alertd timpurie al UE
prevenire, combatere a | stupefiante, statului a substantelor psihotrope si | achizitionate s
producerii si | psihotrope si Furnizori de analogilor acestora instalate
comercializarii drogurilor, | analogilor acestora | date/Parteneri: Obiectivul specific nr. 2.2.2. Numarul cazurilor | 34 cazuri | 43 cazuri
etnobotanicelor, analogilor | noi cu 30% Ministerul Cresterea capacitatilor de investigare | relevate si investigate (2021)
si precursorilor acestora Sanatatii; in mediu online a cazurilor de | prin utilizarea TIC de
Ministerul circulatie ilegala a drogurilor, | comercializare a
(Tinta nationala ODD 3.5; Justitiei; etnobotanicelor  sau  analogilor | drogurilor in mediul
ODD 3)) Ministerul acestora, catre anul 2025 online, majorate cu
Muncii si 25%
Protectiei Obiectivul specific nr. 2.2.3. Sporirea capacitatii de | 4 cazuri | 5 cazuri
Sociale; Consolidarea activitaii de | documentare a
Procuratura combatere a comertului cu droguri in | retelelor infractionale
Generala, baza informatiilor privind locatiile | cu 10%
Agentia acestora ciitre anul 2024
Medicamentului Obiectivul specific nr. 2.2.4. Mecanism de referire 0 1

si
Dispozitivelor
Medicale

Elaborarea conceptului de ,,justitie
terapeutica” catre anul 2025

creat si implementat
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Obiectivul general nr. 2.3. | Controlul asupra Ministerul 0 50 100 Obiectivul specific nr. 2.3.1. Majorarea cu 20% a 80% 100%
Revizuirea mecanismului | armelor si Afacerilor Sporirea capacitatilor de evidentd si | numarului de arme cu
cu privire la accesul la | munitiilor cu Interne asigurarea controlului unic | destinatie civila luate
arme din  perspectiva | destinatie civila centralizat asupra circulatiei armelor | la evidenta, in
restrictiondrii si stabilirea | asigurat Furnizori de cétre anul 2024 Sistemul
unor proceduri riguroase de date/Parteneri: informational
monitorizare, marcare i Ministerul automatizat
control asupra armelor din Economiei; »~Registrul de stat al
circuitul civil Serviciul Vamal armelor”
al Ministerului Obiectivul specific nr. 2.3.2. Majorarea, cu 10%, | 545 arme 763
(Tinta  nationali  ODD Finantelor; Asigurarea unei reactii de raspuns | anual, a numarului de 15922 arme
16.4.2; ODD 16.) Serviciul de eficiente la tendintele infractionale | arme  si  munitii munitii 22290
Informatii si in domeniul armelor si munitiilor depistate (2021) munitii
Securitate; Obiectivul specific nr. 2.3.3. Cresterea cu 5% a | 147 arme 155
Procuratura Sporirea actiunilor de mediatizare | numdrului de arme si 6850 arme
Generala; bazate pe principiul Problem | munitii predate | munitii 7192
Centrul Oriented  Policy 1n  vederea | benevol munitii
National sensibilizdrii societatii civile privind
Anticoruptie predarea benevold a armelor din
posesie ilegala
Obiectivul general nr. 2.4. | Cresterea numarului Ministerul 50% 55% 60% Obiectivul specific nr. 2.4.1. Cel putin 5 0 5
Sporirea capacitatilor de | de grupuri si Afacerilor Consolidarea  instrumentelor  n | instrumente standard
identificare si neutralizare a | organizatii Interne domeniul prevenirii i combaterii | de asigurare a unui
grupurilor si organizatiilor | criminale anihilate criminalitatii organizate catre anul | raspuns in materie de
criminale cu grad sporit de | cu 5% raportat la Furnizori de 2024 criminalitate
risc cele documentate date/Parteneri: organizata
Ministerul Obiectivul specific nr. 2.4.2. Cresterea gradului de 10% 60%
Justitiei; Asigurarea schimbului de date fara | utilizare a produselor
Procuratura obstacole si accesul in timp util la | analitice Tn procesul
Generala; informatie catre anul 2025 de documentare
Serviciul Obiectivul specific nr. 2.4.3. Numirul cazurilor in 50 45
Vamal; Diminuarea fenomenului | diminuare cu 10%
Centrul criminalitatii organizate in
National penitenciare
Aanticoruptie;
Serviciul de
Informatii si
Securitate;
Obiectivul general nr. 2.5. | Reducerea Ministerul 7,0 (2018) 4,5 3,5 Obiectivul specific nr. 2.5.1. Numarul  victimelor 7,0 45
Reducerea vulnerabilitatilor | numarului Afacerilor Sporirea capacititii de reactie la | traficului de fiinte
nationale privind traficul de | victimelor traficului Interne ultimele tendinte ale fenomenului | umane la 100 mii de

fiinte umane si copiilor

de fiinte umane la

traficului de fiinte umane si copii

populatie in
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100 mii de Furnizori de bazatd pe monitorizarea si analiza | descrestere de la 7,0
(Tinta  nationala  ODD | populatie cu 50% date/Parteneri: continua a indicatorilor relevanti | In 2018 la 4,5 Tn 2025
nr.16.2.; ODD 16) Ministerul catre anul 2024
(Indicator de Muncii si
monitorizare ODD Protectiei
nr.16.2.2) Sociale; Obiectivul specific nr. 2.5.2. Mecanism creat si
Serviciul de Crearea mecanismului de stocare a | aprobat
Informatii si informatiei  dezagregate  privind
Securitate; traficul de fiinte umane si de copii
Serviciul catre anul 2024
Vamal;
Procuratura
Generalg;
Centrul
National
Anticoruptie
Obiectivul general nr. 2.6. | Reducerea Ministerul 6,7 (2016) 5,7 4,7 Obiectivul specific nr. 2.6.1. Mecanism comun de
imbunatatirea capacitatilor | numarului Afacerilor Instituirea unui mecanism | abordare a
de prevenire si combatere a | victimelor omorului Interne multidisciplinar ~ n abordarea | fenomenului agreat
infractiunilor ce atenteaza | intentionat la 100 fenomenului infractionalitétii comise
la viata si proprietatea | mii de populatie cu Furnizori de sub influenta alcoolului catre anul
persoanei 30% date/Parteneri: 2023
Ministerul
(Tintele  nationale ODD | (Indicatori de Justitiei;
11.7; 16.1; ODD 11; 16) monitorizare ODD Procuratura
nr.16.1.1.; 16.1.2.) Generala,
Ministerul
Sanatatii;
Ministerul
Justitiei;
Ministerul
Muncii si
Protectiei
Sociale;
Ministerul
Economiei
Reducerea Ministerul 119 9,0 8,0 Obiectivul specific nr. 2.6.2. Cel putin 2
numarului Afacerilor (2019) Dezvoltarea instrumentelor | instrumente
victimelor de Interne inteligente de raportare a | dezvoltate si
violentd sexuald la infractiunilor, cdutare a infractorilor | implementate
100 mii de Furnizori de si a persoanelor disparute fara veste
populatie cu 33% date/Parteneri: catre anul 2025
Ministerul
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(Indicatori de Justitiei;
monitorizare ODD Procuratura
nr.11.7.2; Generala,
nr.16.1.3.1,; Ministerul
nr.16.3.1) Sanatatii;
Ministerul
Justitiei;
Ministerul
Muncii si
Protectiei
Sociale;
Ministerul
Economiei
3. Managementul frontierei
Obiectivul general Indicatori de Sursa Valoarea | Tintace | Tintace Obiectivul specific Indicatori de Valoarea | Tintace
impact informatiilor de urmeazi | urmeaza rezultat al politicii de urmeaza
referinta afi afi publice referinta afi
anul 2022 | atinsain | atinsi in anul 2022 | atinsi in
anul anul anul
2025 2030 2025
Obiectivul general nr. 3.1. | Cresterea cu 8 p.p. a Ministerul 80% 84% 88% Obiectivul specific nr. 3.1.1. Cel putin 20% din - 20%
Vulnerabilitate redusa a | cazurilor depistate Afacerilor (2021) Dezvoltarea capacitatilor | evenimente,
frontierei de stat bazatd pe | in raport cu numarul Interne institutionale de analiza a riscurilor | Tnregistrate la
o cunoastere deplind a | total de evenimente si informatiilor pentru evaluarea | frontiera de  stat,
situatiei nregistrate Furnizori de vulnerabilitatilor reiesind din situatia | depistate Tnh  baza
date/Parteneri: real creatd pana in anul 2025 analizei de risc
(Tintele nationale ODD MA Obiectivul specific nr. 3.1.2. Minim 3 misiuni de - 3
16.1; 16.4.1; 16.4.2; Ministerul Asigurarea aplicdrii mecanismului | evaluare desfasurate
Indicator de monitorizare Afacerilor interinstitutional de control al
ODD 16.1.4.; ODD 16) Externe si calitatii in domeniul
Integrarii managementului integrat al
Europene; frontierei de stat din anul 2023
Serviciul Vamal Obiectivul specific nr. 3.1.3. Crestere cu 10 p.p. a 90% 100%
Sporirea  surselor informationale | surselor
pentru cunoasterea deplina a situatiei | informationale
la frontiera de stat cétre anul 2024 comparativ. cu anul
2022
Obiectivul general nr. 3.2. | Nivelul de incredere Ministerul 31,9% 36% 40% Obiectivul specific nr. 3.2.1. Cel putin 2 procese - 2
Frontiera de stat sigurd, in Politia de Afacerilor (BOP Sporirea calitatii controlului la | optimizate
securizata si functionala Frontiera in crestere Interne 2021) trecerea frontierei de stat prin
cu4p.p. optimizarea proceselor catre anul
Furnizori de 2025
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date/Parteneri: Obiectivul specific nr. 3.2.2. Cel putin 3 - 3
BOP Dezvoltarea si aplicarea graduald a | instrumente
instrumentelor de supraveghere a | dezvoltate si aplicate
frontierei de stat
Obiectivul specific nr. 3.2.3. Minim 95% operatori 42% 95%
Consolidarea capacitatilor Politiei de | de securitate
Frontiera in domeniul securitatii | aeronautica (politisti
aeronautice pana in anul 2024 de frontiera)
certificati
Obiectivul general nr. 3.3. Diminuarea Ministerul 5 min. 4 min. 4 min Obiectivul specific nr. 3.3.1. Minim 95% state de 85% 95%
Capabilitati sustinute timpului de Afacerilor 30 sec Sporirea gradului de acoperire a | personal ale Politiei
pentru realizarea eficienta a procesare a Interne frontierei de stat cu personal calificat | de Frontiera
managementului integrat al autoturismelor in raportat la practicile europene catre | completate
frontierei de stat punctele de trecere Furnizori de anul 2025
a frontierei de stat | date/Parteneri: Obiectivul specific nr. 3.3.2. Minim  20%  din 8% 20%
Ministerul Dotarea graduala cu tehnologii | lungimea frontierei de
Finantelor moderne de control al frontierei de | stat acoperitd cu
stat si asigurarea sustenabilitatii | sisteme de
managementului integrat al | monitorizare pe
frontierei de stat pana in anul 2025 principiu de
termoviziune
4. Migratie si azil
Obiectivul general Indicatori de Sursa Valoarea | Tintace | Tintace Obiectivul specific Indicatori de Valoarea | Tintace
impact informatiilor de urmeazi | urmeazi rezultat al politicii de urmeazi
referinta afi afi publice referinta afi
anul 2022 | atinsa in | atinsi in anul 2022 | atinsa in
anul anul anul
2025 2030 2025
Obiectivul general nr. 4.1. | Sporirea gradului de Ministerul 35% 50% 65% Obiectivul specific nr. 4.1.1. Cel putin 3 acte 0 3
Reglementarea fluxului | satisfactie a Afacerilor Cadrul normativ consolidat pana la | normative adoptate
migrational in beneficiul | beneficiarilor Interne finele anului 2025, in materie de
tarii si a migrantului. solicitanti cu 15 p.p. admisie si reglementare a sederii,
catre anul 2025 Furnizori de indepartarea strainilor
(Tintele  nationale ODD date/Parteneri: Obiectivul specific nr. 4.1.2. Proces de 0 1
10.7; 16.3; Indicator de Ministerul Asigurarea catre anul 2023 a | reorganizare finalizat
monitorizare ODD Afacerilor procesului de reorganizare | si functional
16.3.2.1.; ODD 10, 16) Externe si institutionald a Biroului migratie si
Integrarii azil
Europene Obiectivul specific nr. 4.1.3. Cel putin 8 servicii 0 8

Re-ingineria si optimizarea a 8
servicii publice, din totalul de 16
prestate de BMA acordate striinilor
pana in anul 2025

optimizate/
digitalizate
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Obiectivul specific nr. 4.1.4. Accesibilitatea 66% 100%
Imbunatatirea infrastructurii fizice | infrastructurii
cu cel putin 50% in vederea | imbunatatitd cu 34%
facilitarii accesului solicitantilor,
inclusiv a celor cu dezabilitati, in
etate si cu nevoi speciale
Obiectiv specific nr. 4.1.5. Cel putin 1 campanie 0 4
Sporirea nivelului de vizibilitate in | informationala
cadrul platformelor de cooperare | realizatd anual
privind conditiile de intrare, sedere
si iesire Tn/din Republica Moldova
Obiectiv specific nr. 4.1.6. Cel putin 3 0 3
Consolidarea  mecanismului  de | instrumente juridice
prevenire si combatere a sederii | aprobate
ilegale a striainilor precum si a
indepartarii acestora, catre anul 2025
Obiectiv specific nr. 4.1.7. Cel putin 5 acorduri 10 15
Dezvoltarea mecanismului privind | de colaborare
schimbul de informatii | interinstitutionale
interinstitutionala catre anul 2025 semnate
Obiectiv specific nr. 4.1.8. 100% de  cazuri 0 100%
Asigurarea implementarii citre anul | referite  din  cele
2025 a mecanismului de identificare, | identificate
referire, protectie si asistentd a
victimelor traficului de fiinte umane
Obiectivul specific nr. 4.1.9. Cel putin 20 persoane 0 80
Imbunatatirea instrumentelor | asistate  anual  Tn
juridice in materie de readmisie si | vederea returnarii
returnare voluntard asistatd catre | voluntare
anul 2025
Obiectivul specific nr. 4.1.10. Cresterea numarului 30 50
Cresterea ponderii beneficiarilor de | beneficiarilor cu 20
asistentd pentru migrantii aflati in | p.p.
situatii de vulnerabilitate de la 30%
in 2021, la 50% in anul 2025
Obiectivul general nr. 4.2. | Sporirea anuala cu Ministerul 15% 35% 55% Obiectivul specific nr. 4.2.1. Cel putin 3 acte 0 3
Consolidarea si ajustarea la | 5p.p. a serviciilor Afacerilor Cadrul normativ ajustat In domeniul | normative ajustate la
standardele UE si | prestate in sistemul Interne azilului si apatridiei catre anul 2024 | standardele UE
internationale a sistemului | de azil si apatridie Obiectivul specific nr. 4.2.2. Mecanism consolidat 35% 100%

de azil si apatridie

(Tinta  nationala  ODD

Implementarea  unui  mecanism
consolidat de procesarea cererilor de
azil din anul 2026

in proportie de 100%
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10.7; ODD 10) Obiectivul specific nr. 4.2.3. Sistem uniformizat Tn 20% 75%
Asigurarea aplicarii uniforme a | proportie de 75%
principiilor si  conceptelor in
procedura de azil din anul 2024
Obiectivul specific nr. 4.2.4. Cel putin 5 servicii 5 10
Imbunatatirea conditiilor de receptie | noi create
si asistentd pentru solicitantii de azil
catre finele anului 2025
Obiectivul specific nr. 4.2.5. Diminuarea cu cel 0 10
Dezvoltarea mecanismului facilitator | putin 10% a
de reducere a apatridiei catre anul | numarului de apatrizi
2024
Obiectivul general nr. 4.3. | Asigurarea Ministerul 20% 35% 50% Obiectiv specific nr. 4.3.1. Mecanism revizuit 0 1
Implementarea si | accesului la Afacerilor Revizuirea mecanismelor de
consolidarea mecanismului | sistemul de Interne integrare a  strdinilor, inclusiv
de integrare a strainilor integrare a cel putin sensibile la gen pana la finele anului
15%, din numarul 2025
solicitantilor Obiectiv specific nr. 4.3.2. Date  colectate  si 0 100
Diversificarea, colectarea si | dezagregate
utilizarea  datelor  precise  si
dezagregate pe domeniul integrarii
strainilor
Obiectiv specific nr. 4.3.3. Asigurarea 0 15
Cresterea ponderii beneficiarilor de | accesibilitatii a cel
acces la servicii de integrare pentru | putin 15% de
migranti pana la finele anului 2025 beneficiari
Obiectivul general nr. 4.4. | Grad sporit de Ministerul 35% 45% 65% | Obiectivul specific nr. 4.4.1. Capacitati consolidate 35 100
intirirea  capacitatii  de | rdspuns la un aflux Afacerilor Consolidarea capacitatilor | Th materie de 100%
raspuns a statului la afluxul | de persoane Interne autoritatilor ~ nationale  privind
de persoane la frontiera de raspunsul la un aflux masiv si
stat cu 10/30p.p. spontan de persoane
Obiectivul specific nr. 4.4.2. Numarul de persoane 0% 100%
(Tintele nationale ODD Legalizarea si documentarea | documentate n
10.7; 16.3; Indicator de persoanelor admise pe teritoriul | proportie de 100% din
monitorizare ODD Republicii Moldova, in contextul | numarul persoanelor
16.3.2.1.; ODD 10, 16) crizei refugiatilor din Ucraina admise  Tn  scop
umanitar
Obiectivul specific nr. 4.4.3. Cel putin 30% din 0 30%

Crearea mecanismului
interinstitutional ~de  incluziune
Socio-economica, de sdnatate,

educatie aplicabil si functional catre
anul 2023.

numarul de persoane
beneficiare de
incluziune
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5. Protectie civila si situatii exceptionale
Obiectivul general Indicatori de Sursa Valoarea | Tintace | Tintace Obiectivul specific Indicatori de Valoarea | Tintace
impact informatiilor de urmeazi | urmeazi rezultat al politicii de urmeazi
referinti afi afi publice referinti afi
anul 2022 | atinsiiin | atinsiin anul 2022 | atinsa in
anul anul anul
2025 2030 2025
Obiectivul general nr. 5.1. | Imbunatatirea Ministerul - 16 21 Obiectivul specific nr. 5.1.1. Cel putin 4 acte - 16
Consolidarea rolului de | cadrului  normativ Afacerilor Perfectionarea legislatiei in | normative noi
autoritate  Tn  domeniul | (acte normative Interne domeniul situatiilor de urgentd si | elaborate si cel putin
situatiilor de wurgentd si | elaborate si exceptionale 12 interventii
exceptionale aprobate) normative Tn cadrul
normativ actual
Obiectivul general nr.5.2. | Cresterea gradului Ministerul 64% 67% 75% Obiectivul specific nr. 5.2.1. Sistem de avertizare - 2
Eficientizarea masurilor de | de constientizare a Afacerilor (2021) Operationalizarea sistemului | creat
prevenire a situatiilor de | populatiei cu 3 p.p., Interne national de avertizare timpurie catre
urgenta si exceptionale privind  pericolele Furnizori de anul 2025
situatiilor date/Parteneri:
(Tinta nationald ODD 1.5; | exceptionale Ministerul Obiectivul specific nr. 5.2.2. 3 module mobile de 0 3
115;13.1; ODD 1, 11, 13) Mediului; Consolidarea activitatii de | prevenire operationale
Ministerul comunicare si informare preventiva
Economiei;
Biroul National Obiectivul specific nr. 5.2.3. 7 posturi de salvatori 17/336 24/836
de Statistica Sporirea a gradului de integrare si | si pompieri voluntari
implicare a voluntariatului in viata | instituite si 500 de
comunitdtii catre anul 2025 voluntari instruiti
Obiectivul specific nr. 5.2.4. Cel putin 2 genuri de 0 2
Cresterea calitatii procesului | expertiza acreditate
institutional ~de  expertizd in
prevenirea situatiilor de urgentd si
exceptionale
Obiectivul general nr. 5.3. | Cresterea gradului Ministerul 45/2% 55/4% 65/6% | Obiectivul specific nr.5.3.1. Cresterea graduala a 50% 80%
Modernizarea  sistemului | de  pregatire a Afacerilor Dezvoltarea capacitatilor nationale | capacitatilor de
national de pregatire pentru | serviciilor de Interne de pregatire si instruire in situatii de | pregatire cu 30 p.p.
situatii de urgentd si | urgentd si populatiei Furnizori de urgenta si exceptionale
exceptionale cu 10/2 p.p. date/Parteneri: Obiectivul specific nr. 5.3.2. Cel putin 80 % din 60 80
Ministerul Valorificarea  oportunitatilor ~ de | numarul ofertelor
(Tinta nationala ODD 1.5; Mediului; participare la instruiri/exercitii pe | corespunzitoare
11.5;13.1; ODD 1, 11, 13) Ministerul plan international necesitatilor de
Economiei; participare
Biroul National valorificate
de Statistica Obiectivul specific nr. 5.3.3. Cel putin 10 aplicatii 0 10
Fortificarea capacitétilor grupurilor | tactice comune
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tinta (populatiei, autoritatilor
administratiei publice, sectorului
privat, asociativ si voluntar) fin

gestionarea situatiilor de urgentd si
exceptionale

desfasurate anual

Obiectivul specific nr. 5.3.4. Cresterea cu cel putin 41% 65%
Eficientizarea activitatii de | 8 pp., anual, a
administrare i  consolidare a | nivelului de
capacitatii rezervelor de stat si de | completare a
mobilizare catre anul 2025 rezervelor de stat si
de mobilizare
incepand cu anul
2023
Obiectivul general nr. 5.4. | Majorarea Ministerul 24% 40% 55% Obiectivul specific nr. 5.4.1. 12 sedii asigurate cu 76 88
Sporirea capacitatii | numarului de Afacerilor (2021) Crearea catre anul 2025 a conditiilor | conditii
operationale si de raspuns | interventii efectuate Interne de muncd de calitate inalta pentru a | corespunzatoare  de
in situatii de urgentd si | de pand la 15 min, Furnizori de stimula cresterea eficientei | munca
exceptionale cu 4 p.p. anual date/Parteneri: angajatilor din domeniul situatiilor
Ministerul de urgenti si exceptionale
(Tintele nationale ODD Mediului; Obiectivul specific nr. 5.4.2. Cresterea cu 10 p.p. 53,5% 63,5%
15;115,13.1; ODD 1, 11, Ministerul Asigurarea  conditiilor, conform | aponderii mijloacelor
13) Economiei; normelor, pentru toate tipurile de | tehnice de interventie
Biroul National interventii catre anul 2025 care corespund
de Statistica normelor de dotare
Obiectivul specific nr. 5.4.3. 2 module - 2
Dezvoltare capacitatii de furnizare a | operationalizate
asistentei internationale in materie
de protectie civild
Obiectivul specific nr. 5.4.4. Dezvoltarea 0 6000
Sporirea rezilientei la situatii care | misiunilor de
pun in pericol sanatatea oamenilor | interventie  atribuite
catre anul 2024 SMURD
6. Formare profesionala, integritate si digitalizare
Obiectivul general Indicatori de Sursa Valoarea | Tintace | Tintace Obiectivul specific Indicatori de Valoarea | Tintace
impact informatiilor de urmeazi | urmeazi rezultat al politicii de urmeaza
referinta afi afi publice referinta afi
anul 2022 | atinsa in | atinsi in anul 2022 | atinsa in
anul anul anul
2025 2030 2025
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Obiectivul general nr. 6.1. | Reducerea Ministerul 10,85% 8% 6% Obiectivul specific nr. 6.1.1. Formarea initiala, 42% 90%
Modernizarea sistemului de | fluctuatiei Afacerilor imbunatatirea procesului | continud si
formare profesionala si | personalului in Interne educational/ formarii profesionale in | profesionala a
cercetare pe domeniul | sistemul afacerilor baza bunelor practici citre anul 2025 | personalului din
afacerilor interne interne Furnizori de sistemul  afacerilor
date/Parteneri: interne asiguratd in
(Tintele  nationale ODD Ministerul proportie de 90% din
4.3; 8.5.; 8.8.; 10.3.; ODD Educatiei si necesarul de instruire
4, 8,10) Cercetarii Obiectivul specific nr. 6.1.2. Cel putin 3 proiecte 1 12
Cresterea vizibilitatii si a impactului | de cercetare sustinute
activitatii de cercetare prin | anual
obtinerea de rezultate demonstrabile
si utile pentru sistemul afacerilor
interne
Obiectivul general nr. 6.2. | Capacititi de Ministerul 60% 80% 95% Obiectivul  specific nr. 6.2.1. | Reducerea cu 10 p.p. 35% 25%
Asigurarea caracterului | formare a Afacerilor Asigurarea eficientei si transparentei | a fluctuatiei
unitar, transparent, durabil | personalului Interne evolutiei in cariera si a proceselor | personalului cu
si echitabil al | calificat pe fintreg de gestiune a personalului vechime in munca de
managementului resurselor | palierul de pénd la 5 ani
umane din sistemul | specialitati in Obiectivul  specific nr. 6.2.2. | Asigurarea 3 6
afacerilor interne domeniul afacerilor Garantarea  protectiei  sociale, | implementrii
interne juridice si bunastarii angajatilor garantiilor sociale
prevazute de actele
normative Th domeniu
Obiectivul specific nr. 6.2.3. Standardul  dotarilor 0 1
Standardizarea  necesitdtilor ~ de | aprobat
dotare a activitdtii de formare | Cel putin 10 spatii 0 10
profesionala catre anul 2025 amenajate logistic
Obiectivul general nr. | Gradul de Ministerul 50 53 56 Obiectivul specific nr. 6.3.1. Cresterea numdrului 25% 100%
6.3.: Diminuarea zonelor si | intolerantd la Afacerilor (Numarul Diminuarea factorilor de risc la | de evaluari a
numdrului de persoane | coruptie a Interne de coruptie in inspectoratele generale | integritatii
vulnerabile la coruptie angajatilor din denunturi) din cadrul Ministerului Afacerilor | institutionale pana la
sistemului afacerilor Furnizori de Interne catre finele anului 2025 100 %
(Tinta  nationala  ODD | interne in crestere | date/Parteneri: Obiectivul specific nr. 6.3.2. Cresterea cu 35 p.p. a 20% 55%
16.5.; ODD 16) cu 10 p.p. Centrul Cresterea gradului de educare si | numarului de angajati
National responsabilizare a personalului din | responsabilizati catre
Anticoruptie domeniul afacerilor interne privind | anul 2025

impactul coruptiei asupra societatii
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Obiectivul general nr. 6.4. | Sporirea gradului de Ministerul 50% 75% 100% Obiectivul specific nr. 6.4.1. Sporirea  perceptiei 80% 100%
Consolidarea climatului de | aplicare unitarda a Afacerilor Optimizarea si aplicarea eficientd a | personalului  privind
integritate si  ordonarea | competentelor  in Interne instrumentelor anticoruptie catre | gradul de aplicare a
unitard a competentelor de | toate unitatile anul 2025 masurilor de asigurare
prevenire si combatere a | sistemului afacerilor Furnizori de a integritatii
coruptiei in cadrul | interne date/Parteneri: institutionale cu cel
sistemului afacerilor Centrul putin 20 p.p. cétre
interne National anul 2025
Anticoruptie Obiectivul specific nr. 6.4.2. Cresterea gradului de 45% 100%
Reglementarea  competentelor de | implementare a
prevenire si combatere a coruptiei in | recomandarilor
cadrul sistemului afacerilor interne | analizelor
catre finele anului 2025 institutionale pana la
100%, catre anul
2025
Obiectivul general nr. 6.5. | Cresterea numarului Ministerul 13 servicii 33 53 Obiectivul specific nr. 6.5.1 Sporirea pana la 75% 60% 75%
Automatizarea proceselor | serviciilor  publice Afacerilor digitalizate Cresterea gradului de accesibilitate | a gradului de
informationale, de lucru si | digitalizate din Interne din 62 la sistemele  informationale | acoperire cu
prestare a  serviciilor | numdr total de prestate automatizate ~ si  comunicatiile | infrastructurd de
digitalizate Tn  vederea | servicii prestate Furnizori de electronice pe domeniul afacerilor | comunicatii
sporirii increderii si date/ Parteneri: interne cétre anul 2025
sigurantei cetdtenilor Agentia de Obiectivul specific nr. 6.5.2 Sporirea pana la 75% 30% 75%
Guvernare Crearea conditiilor de muncd de | a numarului locurilor
Electronica, calitate inalta pentru a stimula | de munca asigurate cu
Serviciul cresterea eficientei angajatilor in | conditii inalte de
Tehnologia domeniul TIC catre anul 2025 lucru
Informatiei si Obiectivul specific nr. 6.5.3 Crearea a 7 si 0 7
Securitate Evaluarea, reingineria (dupd caz) si | dezvoltarea a 14 25 32
Cibernetica digitalizarea proceselor | resurse informationale
informationale de lucru si a
serviciilor pe domeniul afacerilor
interne acordate cetatenilor
Obiectivul general nr. 6.6. | Capacitatea Ministerul 10% 55% 85% Obiectivul specific nr. 6.6.1 Diminuarea cu 40 p.p. 90% 50%
Consolidarea sistemelor de | institutionala Afacerilor Cresterea capacitatii institutionale | a gradului de
management al serviciilor | majorata de Interne proprii in domeniul tehnologiilor | externalizare a
TIC si securitdtii | gestionare a informatiilor si comunicatiilor catre | serviciilor n
informationale serviciilor in Furnizori de anul 2025 domeniul TIC
domeniul TIC date/ Parteneri: Obiectivul specific nr. 6.6.2. Numarul actelor 0 10
Agentia de Crearea mecanismelor juridice de | normative aprobate
Guvernare implementare a resurselor
Electronica; informationale de stat si
Serviciul departamentale
Tehnologia in domeniul afacerilor interne pana
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Informatiei si
Securitate
Cibernetica

n 2025
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7. RISCURI DE IMPLEMENTARE

Stabilitatea politicd, sociala si economica vor permite implementarea
plenard a prevederilor prezentei Strategii. Totodatd, tinand cont de faptul ca
Strategia este un document de planificare strategica pe termen lung, se vor lua in
calcul riscurile implementarii ei. Pentru a reactiona in mod adecvat la eventualele
riscuri, se propun masuri de remediere, menite sa reduca riscurile anticipate.

Riscuri anticipate

Nivelul
riscului

Masuri de remediere

1. Volatilitatea  vointei
politice de a implementa in
mod  plenar  prevederile
SDDAI

Jos

Orizontul de implementare a SDDAI
depaseste mandatul Guvernului actual care
expira in 2024. Totodata, obiectivele
strategice sunt armonizate cu Agenda 2030 de
dezvoltare durabila, ale carei obiective au fost
nationalizate de autoritatile din Republica
Moldova. Pentru a asigura implementarea
SDDAI pe durata mandatului s-au prevazut
tinte intermediare pentru anul 2025, asigurand
realizarea strategiei panda la evaluarea
intermediara.

2. Fluctuatia cadrelor din
sistemul Ministerul
Afacerilor Interne

Tnalt

Eforturile de curatire a sistemului Ministerul
Afacerilor Interne 1i vor aliena pe acei
angajati care au alte interese, decat realizarea
bunului public, pentru cetatenii din Republica
Moldova. Parasind sistemul, ei vor elibera
locuri vacante pentru o noud generatie de
subofiteri si ofiteri, integri si profesionisti.
Totusi, capacitatea sistemului educational de
a furniza cadre pentru sistemul Ministerului
Afacerilor Interne este limitatd. Pentru a
remedia aceasta situatie accent se va pune pe
consolidarea capacitatii profesionale,
reflectate in una din directiile prioritare ale
prezentei strategii.

3. Modificarea agendei de
prioritdti  sub  influenta
factorilor externi

Mediu

Realitatea cauzata de pandemia de
coronavirus (COVID-19) a demonstrat cat de
fragile pot fi planurile de dezvoltare atunci
cand societatea se confruntd cu o crizd in
sandtate publicd la nivel global. Totusi, la
elaborarea SDDAI s-a reiesit din faptul ca,
nevoia de sigurantd a persoanei, este un bun
public atemporal, astfel incat, in mare parte,
obiectivele trasate in prezenta strategie vor
ramane pe agenda de prioritati intr-un fel sau
altul. Totodata, SDDAI permite un grad de
flexibilitate: desi ea reprezintd viziunea
strategicd pe termen lung, operationalizarea
strategiei se va face prin programele
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sectoriale corespunzatoare directiilor
prioritare. Avand un orizont mediu de
implementare, programele sectoriale vor fi
mai strans corelate cu Cadrul bugetar pe
termen mediu (in continuare - CBTM).

4. Insuficienta mijloacelor
bugetare pentru
implementarea strategiei

Scazut

Chiar si in perioada cand bugetul public
national a fost sub presiunea cheltuielilor
legate de criza pandemica si criza gazelor,
bugetul alocat Ministerului Afacerilor Interne
si a institutiilor din subordine nu a avut de
suferit. Siguranta persoanei este unul din
bunurile publice fundamentale, la fel ca si
educatia sau ocrotirea sanatatii. Prin urmare,
scenariul conform caruia bugetul Ministerul
Afacerilor Interne va fi sacrificat pentru alte
priorititi emergente este putin probabil. In
acelasi timp, se atentioneaza asupra faptului
cd, miza principald a SDDAI este de a
produce rezultate tangibile, care vor avea un
efect in cascada, inclusiv si asupra cresterii
economice si a veniturilor bugetare.

5. Caracterul transfrontalier
al crimei organizate

Mediu

Bresa de securitate conditionata de faptul ca,
Republica Moldova nu detine controlul
asupra frontierei de stat pe intreg perimetrul
acesteia, este un factor de risc. Totodata, prin
actiunile planificate de creare a posturilor
comune de trecere a frontierei pe teritoriul
Ucrainei, miza este de a reduce la minimum
acest risc.

6. Raspandirea globala a
terorismului

Jos

Republica Moldova este unul din cele mai
sigure state din punct de vedere al securitdtii
fatd de amenintdrile teroriste fiind, In acest
sens, un factor de stabilitate regionala. Totusi,
nu se poate desconsidera in totalitate riscul
raspandirii globale a terorismului. Masurile
indreptate spre fortificarea capacitatilor BMA
vor asigura neadmiterea pe teritoriul tarii a
strainilor, care viziteaza Republica Moldova
pe premise false, amenintdnd siguranta
cetatenilor.

7. Situatia
nefavorabila

geopolitica

Mediu

Prioritatea Republicii Moldova este de a
mentine relatii bune cu vecinii imediati —
Romania si Ucraina. Experienta altor state,
inclusiv razboiul din Ucraina, criza migratilor
la frontiera dintre tdrile UE si Belarus, aratd
cat de vulnerabild poate fi tara, care nu detine
controlul deplin al frontierei de stat. Eforturile
de eliminare a acestui risc, prin instituirea
punctelor comune de trecere a frontierei pe
teritoriul Ucrainei, a fost deja mentionat. In
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acelasi timp, solutia definitivda 1n aceastd
privintd tine de reintegrarea tarii, prin
solutionarea pasnica si politica a conflictului
transnistrean cu respectarea suveranitatii si
integritatii teritoriale a tarii 1n hotarele
international recunoscute.

8. Conlucrarea defectuoasa
cu alte autoritati publice
centrale si locale

Jos

Desi principiile conlucrarii cu alte autoritati
publice centrale si locale sunt dictate de
cadrul legal, realizam ca o parte din
prevederile SDDALI tin de sincronizarea altor
organe ale statului cu agenda propusda de
Ministerul ~ Afacerilor  Interne.  Astfel,
colaborarea cu Procuratura se reflectd asupra
performantei organelor de politie, politica
externd avand un impact asupra capacitatii de
a exercita controlul frontierei, investitiile in
infrastructura drumurilor au un impact direct
asupra numarului de accidente rutiere. Se va
remedia acest risc oferind un exemplu de
colaborare onestd si deschisa, bazatd pe
principiul maximizarii bunului public.

9. Rezilienta la schimbare a
practicilor 1inradacinate 1in
sistemul Ministerului
Afacerilor Interne

Tnalt

Tn pofida parcursului Tndelungat de dezvoltare
institutionald, anumite tipare mostenite din
trecut, afecteazd in mod negativ activitatea
subdiviziunilor ~ Ministerului ~ Afacerilor
Interne. Tn acest sens, Ministerul Afacerilor
Interne va ramane deschis catre asistenta
tehnicd internationald oferitd prin intermediul
partenerilor de dezvoltare, prin care 1n
sistemul Ministerului Afacerilor Interne se
vor inraddcina cele mai bune practici de
comunicare, aplicare a legii, protectie a
victimelor etc.

10. Sabotarea implementarii
strategiei de catre anumite
grupuri  de interese din
cadrul Ministerului
Afacerilor Interne

Jos

Majoritatea absoluta a angajatilor
Ministerului ~ Afacerilor  Interne  doresc
curatirea  sistemului.  Totusi, nu se
subestimeaza capacitatea acestuia de a rezista
schimbarii, utilizand practicile rdu famate ale
coruperii si santajului. Pentru a remedia acest
risc, una din directiile prioritare ale SDDAI
tine de integritatea eticd si profesionald a
angajatilor din sistemul afacerilor interne.
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8. AUTORITATI SI INSTITUTII RESPONSABILE

Strategia de dezvoltare a domeniului afacerilor interne pentru anii 2022-
2030 va fi aprobatd si asumatd de Guvernul Republicii Moldova, care va
monitoriza implementarea acesteia. La implementarea SDDAI vor participa,
conform competentelor institutionale: Ministerul Afacerilor Interne; Ministerul
Infrastructurii si Dezvoltarii Regionale; Ministerul Afacerilor Externe si
Integrarii Europene (MAEIE); Ministerul Finantelor; Ministerul Economiei;
Ministerul Justitiei (MJ); Ministerul Sanatatii; Ministerul Apararii; Ministerul
Educatiei si Cercetarii (MEC); Ministerul Mediului (MM); Ministerul Muncii si
Protectiei Sociale (MMPS); Serviciul de Informatii si Securitate; Serviciul
Vamal al Ministerului Finantelor; Agentia Medicamentului si Dispozitivelor
Medicale (AMDM); Procuratura Generald (PG); Centrul National Anticoruptie;
Agentia de Guvernare Electronica (AGE); Serviciul Tehnologia Informatiei si
Securitate Cibernetica (STISC).

Pentru asigurarea unui proces larg de implementare, Ministerul Afacerilor
Interne poate coopera si cu alte autoritati ale administratiei publice centrale si
locale, organizatii neguvernamentale, precum si cu parteneri de dezvoltare, in
functie de necesitate.

9. PROCEDURI DE RAPORTARE

Implementarea Strategiei de dezvoltare a domeniului afacerilor interne
pentru anii 2022-2030 se va produce etapizat, tindnd cont de ciclul de planificare
strategica si bugetara a Guvernului.

In calitate de document de politici publice, care reflects viziunea strategica
de dezvoltare a domeniului afacerilor interne, SDDAI va fi implementata prin
intermediul programelor sectoriale, elaborate in conformitate cu sub-domeniile
de activitate reflectate la ,,Capitolul 4. Obiective generale si directii prioritare”,
pentru doua cicluri de planificare: anii 2022-2025 si respectiv 2026-2030.

Programele sectoriale, pentru etapa a I1-a de planificare, vor fi elaborate pe
parcursul anului 2025 si vor cuprinde perioada anilor 2026-2030.

In vederea asigurdrii continuititii implementirii SDDAI, tabelul
indicatorilor de monitorizare si evaluare, de la Capitolul 6 al prezentei Strategii,
va fi actualizat cu obiectivele specifice si indicatorii de rezultat, pentru ciclul de
planificare 2026 - 2030.

Programele sectoriale vor corespunde programelor bugetare si pe langa
actiunile prioritare, vor reflecta sub-actiunile relevante si alte activitati, ce decurg
din implementarea prioritatilor guvernamentale. Programele sectoriale vor fi
suplinite de o estimare a costurilor necesare implementarii planurilor de actiuni.

Reiesind din faptul ca, operationalizarea SDDAI se va regasi in
programele sectoriale, cadrul de monitorizare si evaluare 1si propune sa limiteze
povara de raportare asupra institutiillor implicate in realizarea strategiei.
Corespunzator, procedurile de raportare vor fi urmatoarele:
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a) raportul anual de monitorizare a progresului de implementare al SDDAI
pentru anii 2022-2030, care se claboreaza catre data de 15 iulie, in baza
rapoartelor anuale de progres a programelor sectoriale. La definitivarea
rapoartelor anuale de monitorizare a progresului SDDAI, Ministerul
Afacerilor Interne poate solicita informatii suplimentare (statistici oficiale)
de la autoritatile si institutiile incluse in lista furnizorilor de date/parteneri
din tabelul ,Indicatorilor de monitorizare si evaluare” (Capitolul 6).
Raportul anual de monitorizare a progresului de implementare al SDDAI
se publica pe pagina web-oficialda a Ministerului Afacerilor Interne.

b) raportul de evaluare intermediard a realizarii SDDAI, cu aprecierea
gradului de realizare a activitdtilor specifice etapei, a tintelor intermediare pentru
anul 2025, a capacitatii de a produce efecte de durata. Raportul, de asemenea, va
cuprinde lectii invatate si recomandari de ajustare (dupd caz) pentru urmatoarea
etapa de implementare;

c) raportul de evaluare finala a realizarii SDDAI, cu aprecierea gradului de
realizare a activitatilor specifice etapei de implementare, a tintelor finale pentru
anul 2030, a implementdrii recomandarilor din Raportul de evaluare
intermediara, a capacitatii de a produce efecte de duratd si a impactului final.
Raportul va cuprinde concluzii finale si lectii invatate pentru viitor.

In cazul, in care in procesul de evaluare, vor fi identificate cauze si conditii
ce pot provoca obstacole privind atingerea impactului preconizat, acestea pot
servi temei pentru initierea procesului de ajustare a obiectivelor Strategiel.

Pe durata implementarii, unitatea responsabild de analiza, monitorizarea si
evaluarea politicilor a Ministerului Afacerilor Interne, va asigura monitorizarea
procesului de implementare a SDDALI si va prezenta Guvernului rapoartele de
evaluare intermediara si finala, privind gradul de implementare al acesteia
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Nota informativa
la proiectul Strategiei de dezvoltare
a domeniului afacerilor interne pentru anii 2022-2030

1. Denumirea autorului si, dupi caz, a participantilor la elaborarea proiectului

Proiectul Strategiei de dezvoltare a domeniului afacerilor interne pentru anii 2022-2030
a fost elaborat de Ministerul Afacerilor Interne.

2. Conditiile ce au impus elaborarea proiectului de act normativ si finalititile urmairite

Proiectul Strategiei de dezvoltare a domeniului afacerilor interne pentru anii 2022-2030
a fost elaborat in contextul implementarii actiunii nr. 24.1.5 din Planul de actiuni al Guvernului
pentru anii 2021-2022, aprobat prin Hotararea Guvernului nr. 235/2021 (Capitolul XXIV,
Afaceri interne, obiectivul 24.1).

La baza noului document de politici publice std Programul de activitate al Guvernului
,Moldova vremurilor bune”, prin care Guvernul si-a stabilit ca obiectiv ,,reducerea cu 15% a
infracriunilor contra vierii si sanatarii omului, a violurilor si harguirii sexuale si a violengei pe
baza de gen, a accidentelor, inecurilor, incendiilor si intoxicaiilor”.

De asemenea, drept reper a servit Strategia nationala de dezvoltare ,,Moldova 20307,
conform careia siguranta si securitatea publica constituie una din cele zece dimensiuni ce
formeaza calitatea vietii si care a stabilit urmatoarele tinte strategice: ,,reducerea continua si
dinamica a tuturor formelor de violenta, in special a violentei in familie si a violenzei sexuale;
copiilor; combaterea tuturor formelor de crima organizata si a traficului de armament”.

Concomitent, reiesind din faptul ca Strategia va asigura punerea in aplicare a Agendei
2030 pentru Dezvoltare Durabild, prin intermediul careia statele - membre ale Organizatiei
Natiunilor Unite si-au asumat mobilizarea tuturor eforturilor pentru a elimina toate formele de
sdracie, pentru a combate inegalitatile si pentru a aborda problemele schimbarilor climatice,
asigurand ca nimeni nu este lasat in urma. Obiectivele generale ale Strategiei au fost ajustate
in agsa mod, incat acestea sa asigure punerea in aplicare a atit a Obiectivelor de Dezvoltare
Durabila ale Agendei 2030, cat si a tintelor nationale ale acestora.

Strategia de dezvoltare a domeniului afacerilor interne pentru anii 2022-2030 este
elaborata si structuratd intr-o forma, ce asigura implementarea prevederilor Acordului de
Asociere Intre Uniunea Europeand si Comunitatea Europeand a Energiei Atomice si statele
membre ale acestora, pe de o parte, si Republica Moldova, pe de alta parte, semnat pe 27 iunie
2014 la Bruxelles, privind: asigurarea respectdrii drepturilor omului si a libertatilor
fundamentale; combaterea comertului ilicit cu arme de calibru mic §i armament usor, inclusiv
cu munitia aferenta acestuia; prevenirea si combaterea criminalitatii organizate, a coruptiei si
a altor activitati ilegale; lupta impotriva drogurilor ilicite; cooperarea in domeniul migratiei,
azilului si gestionarii frontierelor; imbunatatirea prevenirii dezastrelor naturale si a celor
provocate de om, a pregatirii pentru acestea si a reactiei fata de acestea si crearea unui corp de
functionari publici profesionisti, bazat pe principiul responsabilitatii manageriale si pe
delegarea eficace a autoritdtii, precum si pe recrutarea, formarea, evaluarea si remunerarea
efectuate In conditii echitabile si transparente.

Implementarea Strategiei se va efectua prin intermediul a 6 programe sectoriale pe
urmatoarele sub-domenii de activitate atribuite Ministerului Afacerilor Interne:

1) ordine si securitate publica;

2) prevenirea si combaterea criminalitatii;

3) managementul integrat al frontierei de stat;

4) gestionarea fluxului migrational, azilului si integrarii strainilor;

5) prevenirea si gestionarea situatiilor de urgenta;

6) formarea profesionala, integritatea si digitalizarea.

3. Descrierea gradului de compatibilitate pentru proiectele care au ca scop armonizarea
legislatiei nationale cu legislatia Uniunii Europene

Nu se aplica



https://gov.md/sites/default/files/document/attachments/programul_de_activitate_al_guvernului_moldova_vremurilor_bune.pdf
https://cancelaria.gov.md/sites/default/files/strategia_nationale_de_dezvoltare_moldova_2030-t.pdf

4. Principalele prevederi ale proiectului si evidentierea elementelor noi

Proiectul Strategiei de dezvoltare in domeniul afacerilor interne pentru anii 2022-2030
a fost elaborat cu respectarea prevederilor Legii nr. 100/2017 cu privire la actele normative si
a Hotararii Guvernului nr. 386/2020 cu privire la planificarea, elaborarea, aprobarea,
implementarea, monitorizarea si evaluarea documentelor de politici publice. Strategia contine
9 capitole, dupa cum urmeaza:

I. Introducere. Acest capitol vizeaza aspectele generale, care au determinat conditiile ce
au impus elaborarea documentului de politici publice, reiesind din faptul ca, in anul 2020 au
expirat termenele de implementare la majoritatea documentelor de politici publice care
acopereau domeniile de competenta ale MAL

I1. Analiza situayiei. In acest capitol, a fost supusa analizei situatia actuali a domeniilor
de activitate atribuite in competenta Ministerului Afacerilor Interne si anume: ordinea publica,
criminalitatea, situatiile exceptionale si de urgenta, securitatea frontierei, migratia si azilul,
dezvoltarea institutionala, managementul resurselor umane, capacitatea sistemului de a asigura
integritatea si incoruptibilitatea angajatilor, managementul tehnologiilor informationale si a
comunicatiilor electronice. La efectuarea analizei s-au luat in consideratie datele statistice si
informatiile relevante pentru o perioadd de mai multi ani, insd, la baza au stat datele pentru
perioada anului 2021.

I11. Viziunea. Viziunea de dezvoltare strategica a sistemului afacerilor interne catre anul
2030, o constituie asigurarea unui sistem de drept democratic si functional, bazat pe aplicarea
legii, protejarea interesului legitim al cetateanului si prestarea serviciilor de calitate. Aceste
deziderate vor asigura reducerea violentei in familie si in societate; reducerea vulnerabilitatilor
in fata amenintarilor si a riscurilor de toate tipurile, sporirea securitatii functionarii
infrastructurilor si sistemelor critice astfel, incat cetatenii, indiferent de varsta, gen, etnie sau
religie, sa se simta protejati si in siguranta.

IVV. Obiective generale si directii prioritare. Obiectivele Strategiei de dezvoltare a
domeniului afacerilor interne pentru anii 2022-2030 deriva din prioritatile Strategiei nationale
de dezvoltare ,,Moldova 2030, precum si ale Programului de activitate a Guvernului ,,Moldova
vremurilor bune”.

Ministerul Afacerilor Interne propunandu-si interventii in urmatoarele domenii:

- ordine si securitate publica;

- prevenirea si combaterea criminalitatii;

- managementul frontierei;

- migratie si azil;

- protectie civila si situatii exceptionale;

- formare profesionala, integritate si digitalizare;

Interventiile in domeniile mentionate vor fi efectuate prin intermediul urmatoarelor
obiective generale:

1. In domeniul ordinii si securitatii publice

1.1. Sporirea sigurantei populatiei la domiciliu, in comunitate si in spatiile publice;

1.2. Alinierea serviciilor de ordine si securitate publica la abordarea bazatd pe drepturile
omului;

1.3. Cresterea sigurantei in trafic pe drumurile publice.

2. In domeniul prevenirii si combaterii criminalititii

2.1. Crearea si facilitarea accesului la instrumente si mecanisme adecvate in combaterea si
prevenirea criminalitdtii informatice;

2.2. Eficientizarea mecanismului national de prevenire, combatere a producerii si
comercializarii drogurilor, etnobotanicelor si analogilor acestora;

2.3. Revizuirea mecanismului cu privire la accesul la arme din perspectiva restrictionarii si
stabilirea unor proceduri riguroase de monitorizare, marcare si control asupra armelor din
circuitul civil,




2.4. Sporirea capacitatilor de identificare si neutralizare a grupurilor si organizatiilor criminale
cu grad sporit de risc;

2.5. Reducerea vulnerabilitatilor nationale privind traficul de fiinte umane si copiilor;

2.6. Imbunititirea capacitatilor de prevenire si combatere a infractiunilor ce atenteazi la viata
si proprietatea persoanei.

3. In domeniul managementului frontierei

3.1. Vulnerabilitate redusa a frontierei de stat bazatd pe o cunoastere deplind a situatiei.

3.2. Frontiera de stat sigura, securizata si functionald;

3.3. Capabilitati sustinute pentru realizarea eficienta a managementului integrat al frontierei de
stat.

4. In domeniul migratiei si azilului

4.1. Reglementarea fluxului migrational in beneficiul tarii si a migrantului;

4.2. Consolidarea si ajustarea la standardele UE si internationale a sistemului de azil si
apatridie;

4.3. Implementarea si consolidarea mecanismului de integrare a strdinilor;

4.4, Intarirea capacitatii de raspuns a statului la afluxul sporit de persoane la frontiera de stat.
5. In domeniul protectiei civile si situatiilor exceptionale

5.1. Consolidarea rolului de autoritate in domeniul situatiilor de urgenta si exceptionale;

5.2. Eficientizarea masurilor de prevenire a situatiilor de urgenta si exceptionale;

5.3. Modernizarea sistemului national de pregatire pentru situatii de urgenta si exceptionale;
5.4. Sporirea capacitdtii operationale si de raspuns in situatii de urgenta si exceptionale.

6. In domeniul formarii profesionale, integritatii si digitalizarii

6.1. Modernizarea sistemului de formare profesionald si cercetare pe domeniul afacerilor
interne;

6.2. Asigurarea caracterului unitar, transparent, durabil si echitabil al managementului
resurselor umane din sistemul afacerilor interne;

6.3. Diminuarea zonelor si numarului de persoane vulnerabile la coruptie;

6.4. Consolidarea climatului de integritate si ordonarea unitara a competentelor de prevenire si
combatere a coruptiei in cadrul sistemului afacerilor interne;

6.5. Automatizarea proceselor informationale, de lucru si prestare a serviciilor digitalizate in
vederea sporirii Increderii si sigurantei cetatenilor;

6.6. Consolidarea sistemelor de management al serviciilor TIC si securitatii informationale.

Pentru a-si atinge obiectivele propuse, Ministerul Afacerilor Interne se va focusa pe
prestarea unor servicii de calitate cetatenilor, devenind un furnizor de securitate regionala, prin
introducerea in activitatea cotidiand a conceptului de securitate europeana, care va reduce
oportunitatile de evoluare a coridoarelor de import-export a criminalitatii, accentul fiind pus si
pe dezvoltarea relatiilor de cooperare internationala in acest sens.

V. Impactul. Impactul pe termen lung urmareste sa genereze mai multa sigurantd pentru
oameni, in toate mediile si situatiile in care isi desfasoara activitatile - acasa, pe strada, in
locurile publice, in traficul rutier sau online, in orice timp de zi sau noapte. Pentru ca acest
impact sa se produca, au fost proiectate interventii in toate domeniile de activitate gestionate
de Ministerul Afacerilor Interne.

V. Indicatorii de monitorizare si evaluare. Progresul general privind realizarea
Strategiei si impactul acesteia va fi monitorizat prin intermediul indicatorilor de impact si
rezultat, ce stabilesc valori de referinta, tinte intermediare si finale si, care, urmeaza a fi atinse
catre anii 2025 si, respectiv 2030.

VII. Riscuri de implementare. Tinand cont de faptul ca, Strategia este un document de
planificare strategicd pe termen lung, au fost luate in considerare riscurile posibile
implementarii acesteia. Pentru a reactiona in mod adecvat la eventualele riscuri, a fost propus
un set de masuri de remediere, menite sa reduca riscurile anticipate.




VIII. Autoritatile si institutiile responsabile. La capitolul respectiv, au fost prezentate
autoritatile si institutiile responsabile de implementarea Strategiei.

IX. Procedurile de raportare. Capitolul prezinta procedurile de monitorizare si evaluare
a Strategiei, inclusiv, stabileste urmatorul ciclu de elaborare a programelor pentru perioada
2026-2030.

5. Fundamentarea economic-financiara

Realizarea strategiei se va efectua prin elaborarea si implementarea de catre autoritatile
responsabile din cadrul MAI a programelor sectoriale corespunzatoare sub-domeniilor de
interventie, acestea fiind complementate de costurile estimative ale actiunilor planificate.

6. Modul de incorporare a actului in cadrul normativ in vigoare

Proiectul nu prevede modificarea unor acte normative.

7. Avizarea si consultarea publica a proiectului

In scopul asigurarii unui proces participativ pentru elaborarea documentului de politici
publica, prin Ordinul MAI nr. 250/2022, Ministerul Afacerilor Interne a creat un grup comun
de lucru, in componenta carora au fost inclusi reprezentantii Ministerului Sanatatii,
Ministerului Muncii si Protectiei Sociale, Ministerului Educatiei si Cercetarii, Ministerului
Justitiei, Agentiei Guvernare Electronica, Serviciului Tehnologii Informationale si Securitate
Cibernetica, Centrului National Anticoruptie si ai Federatiei sindicatelor ”Sindlex”.

In perioada 01-15 martie 2022, proiectul Conceptului ,,Strategiei de dezvoltare a
domeniului afacerilor interne pentru anii 2022-2030” a fost plasat pe pagina web-oficiala a
Ministerului Afacerilor Interne si pe portalul: ,,particip.gov.md” pentru consultari publice.

La data de 29 martie 2022, in cadrul primului Consiliu strategic privind dialogul de
politici — ,,Together4dHome Affairs”, organizat de Ministerul Afacerilor Interne, cu sprijinul
Uniunii Europene, a fost prezentat Conceptul ,,Strategiei de dezvoltare a domeniului afacerilor
interne pentru anii 2022-2030” si ancorarea acesteia in realitatea existenta.

Ulterior, la 31 mai 2022, documentul a fost discutat in cadrul unei intrevederi comune
dintre reprezentantii MAI si ai Comisiei parlamentare securitate nationala, aparare si ordine
publica, condusa de dl Lilian Carp, presedintele Comisiei.

Aditional, in procesul de elaborare a proiectelor strategiei si programelor sectoriale
privind implementarea acesteia, au fost implicati reprezentantii organizatiilor internationale:
ICMPD, OIM, UNHCR, UN WOMEN Moldova, UNODC si ai organizatiilor
neguvernamentale: LaStrada, Initiativa Pozitiva, Centrul de analizd si prevenire a coruptiei,
Uniunea pentru echitate si sanatate, Congresul Autoritatilor Locale din Moldova, AO ,,Stefan
cel Mare si Sfant”, Proiectul suedez (politia comunitara, tactici de bazd), Asociatia ,,Promo-
LEX”, Centrul de Drept al Femeilor, Coalitia Viata fara Violenta, Centrul de informatii
GENDERDOC-M, Asociatia Femeilor din Politie, Institutul de Politici Publice, Centrul Politici
st Reforme, Asociatia ,Initiativa pentru Pace”, Alianta Organizatiilor pentru Persoane cu
Dizabilitati din Republica Moldova, Automobil Club din Moldova, Centrul Parteneriat pentru
Dezvoltare, Alianta ,,Infonet”, Centrul National al Romilor, Coalitia ,,Vocea romilor-CVR”,
Asociatia Nevazatorilor din Moldova si Asociatia Surzilor din Republica Moldova.

In vederea respectrii prevederilor Legii nr. 239/2008 privind transparenta in procesul
decizional, proiectul urmeaza sa fie plasat pe pagina-web oficiald a Ministerului Afacerilor
Interne in reteaua Internet ,,www.mai.gov.md”, la compartimentul ,,7ransparenta”, sectiunea
,,Consultari publice”, rubrica ,,Consultari publice” si pe pagina-web ,,www.particip.gov.md”.

Secretar general al ministerului Serghei DIACONU
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