GUVERNUL REPUBLICII MOLDOVA

HOTARARE nr.
din 2022

Chisinau

Pentru aprobarea Regulamentului privind modul de organizare si functionare
a Sistemului informational ,,Vulnerabilitatea energetica”

Tn temeiul art. 6 alin. (1) din Legea nr. 241/2022 privind Fondul de reducere
a vulnerabilitatii energetice (Monitorul Oficial al Republicii Moldova, 2022, nr. 246-
250, art. 498) sial art. 22 lit. ¢) si d) din Legea nr. 467/2003 cu privire la informatizare
si la resursele informationale de stat (Monitorul Oficial al Republicii Moldova, 2004,
nr. 6-12, art. 44), cu modificirile ulterioare, Guvernul HOTARASTE:

1. Se aproba Regulamentul privind modul de organizare si functionare a
Sistemului informational ,,Vulnerabilitatea energetica” (Se anexeaza).

2. Ministerul Muncii si Protectiei Sociale, in calitate de detinator al Sistemului
informational ,,Vulnerabilitatea energetica”, va asigura conditiile pentru crearea,
administrarea, mentenanta si dezvoltarea acestuia, in conformitate cu legislatia si
acordurile internationale la care Republica Moldova este parte.

3. Controlul asupra executarii prezentei hotarari se pune 1Tn sarcina
Ministerului Muncii si Protectiei Sociale.

4. Prezenta hotarare intra in vigoare la data publicarii in Monitorul Oficialal
Republicii Moldova.

Prim-ministru NATALIA GAVRILITA
Contrasemneaza:

Ministrul muncii
si protectiei sociale Marcel Spatari

Ministrul finantelor Dumitru Budianschi
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Aprobat
prin Hotararea Guvernului nr. 12022

REGULAMENT
privind modul de organizare si functionare
a Sistemului informational ,,Vulnerabilitatea energetica”

Capitolul |
DISPOZITII GENERALE

1. Regulamentul privind modul de organizare si functionare a Sistemului
informational ,,Vulnerabilitatea energetica” (in continuare — Regulament) are drept
scop stabilirea modului de unificare si centralizare a sistemului national de
subventionare pentru eficientizarea consumului de resurse energetice, a altor
masuri de asistentd sociala, a procedurilor si a mecanismului de acordare a
compensatiilor consumatorilor vulnerabili de energie, gestionarea mecanismului
de acordare a compensatiilor consumatorilor vulnerabili de energie, ca urmare a
cresterii preturilor reglementate la gazele naturale, energie electrica si a tarifelor
reglementate la energia termica si combustibil solid, stabilirea criteriilor si a
cerintelor fatd de protectia datelor la colectarea, acumularea, actualizarea,
pastrarea, prelucrarea si transmiterea informatiilor cu caracter personal, procedura
de acordare a credentialelor de acces.

2. Prezentul Regulament stabileste modul, responsabilititile si
imputernicirile privind tinerea, furnizarea si utilizarea informatiei din Sistemul
informational ,,Vulnerabilitatea energetica” (in continuare — SIVE).

3. 1In sensul prezentului Regulament se utilizeaza notiunile din Legea
nr.467/2003 cu privire la informatizare si la resursele informationale de stat,
Legea nr. 71/2007 cu privire la registre, Hotararea Guvernului nr. 414/2018 cu
privire la masurile de consolidare a centrelor de date in sectorul public si de
rationalizare a administrarii sistemelor informationale de stat, Hotararea
Guvernului nr. 211/2019 privind platforma de interoperabilitate (MConnect),
Hotararea Guvernului nr. 128/2014 privind platforma tehnologicd guvernamentala
comund (MCloud) si Hotararea Guvernului nr. 703/2022 cu privire la aprobarea
Conceptului Sistemului informational ,,Vulnerabilitatea energetica”.

4. SIVE este resursa informationald de stat ce contine informatia
sistematizatd cu privire la evidenta solicitarilor inregistrate ale consumatorilor
vulnerabili de energie, a beneficiarilor de compensatii la energie si a furnizorilor
de energie.
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5. Sistemul creeaza spatiul informational necesar pentru participantii la
SIVE in vederea automatizarii functiilor realizate de acestia, prin implementarea
tehnologiilor informationale performante.

Capitolul 11 ~
SUBIECTII RAPORTURILOR JURIDICE IN DOMENIUL
CREARII, EXPLOATARII SI UTILIZARII SIVE

6. Subiectii din domeniul crearii, exploatarii si utilizarii SIVE sunt:
1) proprietarul;

2) posesorul;

3) detinatorul;

4) administratorul tehnic;

5) registratorii;

6) furnizorii datelor;

7) destinatarii.

7. Proprietarul SIVE este statul, care isi realizeaza dreptul de proprietate.

8. Posesor si detinator al SIVE este Ministerul Muncii si Protectiei Sociale,
cu drept de gestionare si de utilizare a datelor si resurselor acestuia.

9. Administratorul tehnic al SIVE este Institutia Publica Serviciul
Tehnologia Informatiei si Securitate Cibernetica, care isi exercita atributiile in
conformitate cu cadrul normativ in materie de administrare tehnica si mentinere a
sistemelor informationale de stat.

10. Registratorii de date sunt urmatoarele categorii de utilizatori ai SIVE:

1) persoanele responsabile din cadrul autoritatilor administratiei publice
locale, inclusiv specialistii centrelor unificate de prestare a serviciilor publice, ce
vor fi autorizate sa opereze in SIVE, si anume sa introduca si sa modifice datele
solicitantilor de atribuire a categoriei de vulnerabilitate energetica,

2) persoanele imputernicite de catre posesorul SIVE sa inregistreze
solicitantii de atribuire a categoriei de vulnerabilitate energetica,

3) persoanele fizice care dispun de telefon mobil conectat la reteaua
nationala de telefonie mobila si se pot inregistra prin intermediul interfetei SIVE.

11. Furnizorii de date sunt persoanele fizice si juridice de drept public sau
de drept privat care livreaza date aferente obiectelor informationale ale SIVE, dupa
cum urmeaza:

1) persoanele fizice care utilizeaza interfata SIVE pentru inregistrare si
depunerea cererii privind atribuirea criteriilor de vulnerabilitate energetica,
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inclusiv persoanele fizice care se inregistreaza si depun cereri privind atribuirea
criteriilor de vulnerabilitate prin intermediul registratorilor;

2) persoanele juridice ce presteaza servicii de furnizare a energiei, care,
prin intermediul interfetei SIVE, vor introduce datele consumatorilor casnici de
energie si vor extrage listele locurilor de consum cu categoriile de vulnerabilitate
energetica atribuite.

12. Furnizorii de date in SIVE sunt obligati s asigure corectitudinea si
autenticitatea datelor furnizate, precum si actualizarea lor prin solicitarile
transmise registratorului.

13. Destinatari ai datelor din SIVE sunt persoanele fizice si persoanele
juridice de drept public si de drept privat.

Capitolul 111
DREPTURILE SI OBLIGATIILE PARTICIPANTILOR LA SIVE

Sectiunea 1
Drepturile si obligatiile posesorului si detinatorului SIVE

14. Posesorul si detindtorul are urmatoarele drepturi:

1) sa elaboreze si sa dezvolte, in baza competentelor sale, cadrul normativ
cu privire la SIVE;

2) sa propuna solutii de perfectionare si eficientizare a procesului de
functionare a SIVE, precum si sa le puna in aplicare;

3) sa supravegheze respectarea cerintelor de securitate a informatiei de
catre participantii la SIVE, sa fixeze cazurile si tentativele de incalcare a acestora.

15. Posesorul si detindtorul exercitd urmatoarele atributii:

1) asigura conditiile juridice organizatorice si financiare pentru crearea,
administrarea, mentenanta si dezvoltarea SIVE;

2) asigura functionarea si tinerea SIVE in conformitate cu cadrul normativ;

3) asigura dezvoltarea continua a SIVE, prin adaugarea de noi componente
ce pot fi utilizate de participanti;

4) stabileste masurile tehnice si organizatorice de protectie si securitate a
SIVE;

5) monitorizeaza conformitatea cerintelor de securitate a SIVE cu cadrul
normativ in domeniul protectiei datelor cu caracter personal;

6) organizeaza seminare si instruiri de promovare si utilizare a SIVE pentru
furnizori si registratort,

7) exercita alte atributii necesare pentru asigurarea bunei functionari a
SIVE.
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16. Posesorul si detinatorul are urmatoarele obligatii:

1) sa asigure functionarea neintrerupta si tinerea SIVE in conformitate cu
cadrul normativ;

2) sa informeze participantii la SIVE despre modificarile conditiilor
tehnice de functionare a acestuia;

3) sa implementeze masurile organizatorico-tehnice necesare pentru
asigurarea regimului de confidentialitate si securitate a informatiei si a datelor cu
caracter personal;

4) sa efectueze monitorizarea si supravegherea accesarilor informatiei din
SIVE, sa identifice incalcarile comise si sa intocmeasca rapoarte privind datele
accesate;

5) sainitieze procedura de suspendare a drepturilor de acces la SIVE pentru
utilizatorii care nu respectd regulile, standardele si normele general acceptate in
domeniul securitatii informationale;

7) sa asigure sustinerea metodologicad si practicd prin elaborarea de
proceduri, reguli si instructiuni in ceea ce priveste Inregistrarea, acumularea,
pastrarea, completarea, corectarea, sistematizarea si utilizarea datelor;

8) sa asigure accesul securizat la informatia continuta in SIVE, respectarea
conditiilor de securitate si a regulilor de exploatare a acestuia,;

9) sa asigure atribuirea rolurilor si a dreptului de acces in SIVE si la datele
acestuia;

10)sa 1intreprinda masurile organizatorico-tehnice necesare pentru
asigurarea protectiei si a confidentialitatii informatiei stocate in SIVE, inclusiv
impotriva distrugerii, modificarii, blocarii, copierii, raspandirii, precum si
impotriva altor actiuni ilicit, mdsuri menite sa asigure un nivel de securitate
adecvat in ceea ce priveste riscurile prezentate de prelucrare si caracterul datelor
prelucrate;

11) sa acorde suportul necesar persoanelor autorizate care au acces la SIVE
privind utilizarea complexului de mijloace software aferente acestuia;

12) sa utilizeze informatia obtinuta din baza de date a SIVE doar in scopurile
stabilite de cadrul normativ;

13) sa efectueze auditul SIVE si al sistemelor conexe pentru asigurarea
protectiei complexului de date si a bunei functionari a acestuia.

Sectiunea a 2-a
Drepturile si obligatiile registratorului

17. Registratorul are dreptul:

1) sa utilizeze functionalitatile SIVE in conformitate cu prezentul
Regulament si cu regulile de utilizare aferente;

2) sd acceseze spatiul informational si informatiile ce se contin Tn SIVE in
limitele rolului atribuit;

Y:\007\ANUL 2022\HOTAR ARI\29386\29386-redactat-ro.docx



7

3) sa Tnainteze posesorului propuneri privind modificarea actelor
normative ce reglementeaza functionarea SIVE;

4) sa solicite si sa primeasca de la posesor sustinere metodologica si
practica privind functionarea SIVE.

18. Registratorul este obligat:

1) sa asigure corectitudinea, autenticitatea si veridicitatea datelor inscrise
in SIVE;

2) sa asigure Inregistrarea si actualizarea datelor in termenele stabilite de
legislatie;

3) si corecteze erorile ca urmare a inscrierii gresite a datelor, precum si
orice alta eroare constatata;

4) sa dispund de mijloace tehnice necesare pentru realizarea atributiilor
(semndtura electronicd calificatd necesard pentru semnarea formularelor
electronice din cadrul SIVE sau telefonul mobil conectat la reteaua nationald de
telefonie mobild);

5) sa semneze formularele electronice cu semnatura electronica prevazuta
de legislatie, in scopul confirmarii veridicitatii datelor;

6) sa intreprindd masuri pentru evitarea accesului neautorizat al
persoanelor terte;

7) sa utilizeze functionalitatile SIVE in exclusivitate conform destinatiei
acestora sl in strictd conformitate cu legislatia;

8) sa utilizeze informatia obtinuta din SIVE doar in scopurile stabilite de
legislatie.

Sectiunea a 3-a
Drepturile si obligatiile furnizorului

19. Furnizorul are dreptul:

1) sa inainteze posesorului si detinatorului SIVE propuneri privind
modificarea si completarea actelor normative ce reglementeazd functionarea
acestuia;

2) sa solicite si sd primeasca de la posesorul si detinatorul SIVE ajutor
metodologic si practic privind functionarea acestuia;

3) sa prezinte posesorului si detindtorului SIVE propuneri privind
perfectionarea si eficientizarea functiondrii acestuia;

4) sa asigure schimbul de informatii si integrarea sistemelor informationale
proprii cu SIVE;

5) sad colaboreze cu posesorul si detinatorul SIVE pentru asigurarea
securitatii accesului la SIVE si sa informeze despre orice actiune suspicioasa de
care are cunostinta si care ar putea sa reprezinte un atentat la securitatea accesului
la SIVE.
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20. Furnizorul este obligat:

1) saasigure corectitudinea, autenticitatea si veridicitatea datelor furnizate,
autenticitatea transmiterii datelor si actualizarea permanentd in baza corectarilor
prezentate conform reglementérilor;

2) sa utilizeze informatia doar in scopurile stabilite de legislatie;

3) sa intreprinda masurile organizatorico-tehnice interne necesare pentru
asigurarea protectiei si a confidentialitatii informatiei transmise catre SIVE.

Sectiunea a 4-a
Drepturile si obligatiile destinatarului

21. Destinatarul are dreptul:

1) sa utilizeze functionalitatile SIVE conform rolurilor si permisiunilor
atribuite;

2) sa solicite si sa primeasca de la posesorul SIVE ajutor metodologic si
practic privind functionarea acestuia;

3) sa inainteze posesorului SIVE propuneri privind modificarea si
completarea actelor normative care reglementeaza functionarea SIVE;

4) sa prezinte posesorului SIVE propuneri privind perfectionarea si
eficientizarea functionarii acestuia.

22. Destinatarul este obligat:

1) sautilizeze informatia obtinuta din baza de date a SIVE doar in scopurile
stabilite de legislatie;

2) sa intreprinda toate masurile necesare pentru asigurarea regimului de
confidentialitate si securitate a datelor cu caracter personal, in conformitate cu
instructiunile detinatorului SIVE si cu prevederile Legii nr. 133/2011 privind
protectia datelor cu caracter personal;

3) sd nu intreprindd anumite actiuni in vederea obtinerii accesului
neautorizat la informatii, indiferent de metoda.

Capitolul IV 5
TINEREA SI ASIGURAREA FUNCTIONARII SIVE

23. SIVE va furniza o interfata bilingva in limbile roméand (implicitd) si
rusa.

24. Posesorul SIVE efectueaza administrarea acestuia cu ajutorul
complexului de mijloace software si hardware, in corespundere cu prezentul
Regulament.

25. Pastrarea si dezvoltarea SIVE sunt asigurate de catre autoritatea publica
care a decis instituirea sistemului informational pand la adoptarea deciziei de
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scoatere a acestuia din exploatare. Tn cazul in care sistemul este scos din
exploatare, datele si documentele continute n acesta se transmit in arhiva conform
legislatiei.

26. Raspunderea pentru veridicitatea si corectitudinea datelor si
informatiilor incluse, precum si pentru respectarea obligatiei de inregistrare a
datelor le revine registratorilor.

27. Toate Tnregistrarile si modificarile operate in SIVE se péastreaza in
ordine cronologica.

28. Obiectele informationale si scenariile de baza ale SIVE sunt descrise in
Conceptul Sistemului informational ,,Vulnerabilitatea energetica”, aprobat prin
Hotararea Guvernului nr. 703/2022.

29. SIVE utilizeaza sistemele informationale partajate indicate Tn Conceptul
Sistemului informational ,,Vulnerabilitatea energetica”, aprobat prin Hotédrarea
Guvernului nr. 703/2022.

~ Capitolul V ~
INREGISTRAREA DATELOR IN SIVE

30. Inregistrarea datelor cu privire la obiectele informationale in SIVE se
efectueaza de catre registratori.

31. Inregistrarea se efectueaza in ordine cronologica, fiecarei inregistrari
fiindu-i atribuita data efectuarii inscrierii in SIVE.

32. Fiecarui obiect informational 1 se atribuie un cod unic de identificare
generat de SIVE, dupa introducerea completa sau partiala a datelor cu privire la
obiectul informational.

33. Codul de identificare a inregistrarii este unic, invariabil s1 nu poate fi
atribuit altor inregistrari, inclusiv dupa radierea acestuia din SIVE.

34. In vederea autentificirii in SIVE, registratorii persoane fizice ce dispun
de telefoane mobile conectate la reteaua nationala de telefonie mobila si posta
electronica, prin intermediul interfetei SIVE, introduc in sistem numarul de telefon
mobil sau posta electronica si ulterior SIVE expediaza un mesaj cu codul unic de
autentificare.
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35. Registratorii persoane fizice care dispun de semnatura electronica
calificata se autentifica prin intermediul serviciului electronic guvernamental de
autentificare si control al accesului (MPass).

Capitolul VI
MODIFICAREA, COMPLETAREA SI RADIEREA
DATELOR DIN SIVE

36. Modificarea, corectarea, completarea sau radierea datelor din SIVE ale
solicitantilor conform cererii depuse anterior se efectueaza de cétre solicitanti sau
registratori in termen de 5 zile de la expedierea cererii de catre solicitant sau
registrator spre procesare doar in baza documentelor justificative, cu indicarea
motivului ce confirma veridicitatea actiunilor efectuate in SIVE, posesorul oferind
posibilitatea de modificare a datelor introduse anterior.

37. SIVE asigura posibilitatea accesarii si vizualizarii informatiei la orice
etapa de modificare si completare a datelor, precum si evidenta tuturor
modificarilor si completarilor.

38. Orice modificare si completare in SIVE a obiectelor informationale,
precum si scoaterea din evidentd a acestora se efectueazda doar in baza
documentelor justificative, cu indicarea motivului ce confirma veridicitatea
actiunilor efectuate in SIVE.

39. Toate modificarile operate in SIVE se pastreaza in ordine cronologica,
cu pastrarea nemijlocita a istoricului acestora. Modificarea sau completarea
datelor nu afecteaza accesarea si vizualizarea informatiei din SIVE.

40. Actualizarea informatilor de catre furnizorii de date nu este considerata
corectare a acestora. Furnizorii de date sunt obligati sa asigure corectitudinea si
autenticitatea datelor prezentate pentru a fi inscrise in SIVE, precum si sa asigure
actualizarea acestora in modul stabilit de legislatie sau in baza acordurilor cu
privire la schimbul de informatii si interoperabilitate.

41. SIVE va utiliza datele pana la atingerea scopului, ulterior va permite
arhivarea datelor si a documentelor in format electronic, in vederea eficientizarii
procesului de prelucrare si furnizare catre utilizator a informatiei documentate.

42. Termenul de pastrare a documentelor electronice este identic cu
termenul prevazut de legislatie pentru pastrarea documentelor echivalente pe
suport de hartie.
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43. La expirarea termenului de pastrare in SIVE, datele cu caracter personal
ce se contin in acesta sunt radiate din SIVE, cu inregistrarea evenimentelor
corespunzatoare.

Capitolul VI
REGIMUL JURIDIC DE UTILIZARE A DATELOR DIN SIVE

44. Accesul la datele din SIVE este conditionat de rolul utilizatorului si
permisiunile de utilizare.

45. Se interzice utilizarea datelor din SIVE n scopuri care contravin legii.

46. Datele cu caracter personal ale persoanelor fizice se utilizeaza in
conformitate cu prevederile Legii nr. 133/2011 privind protectia datelor cu
caracter personal.

47. Pentru modificarea datelor se impun urmatoarele restrictii:

1) registratorii pot modifica datele doar in conformitate cu atributiile pe
care le au in cadrul SIVE, in baza documentelor justificative;

2) destinatarii datelor din SIVE nu sunt in drept sa modifice datele obtinute
din acesta, iar la utilizarea acestora sunt obligati sa indice sursa lor;

3) alte categorii de subiecti sunt restrictionati in utilizarea datelor din SIVE
in conformitate cu prevederile Legii nr. 133/2011 privind protectia datelor cu
caracter personal.

48. Datele receptionate din SIVE nu pot fi transmise persoanelor terte, daca
legislatia sau tratatele internationale la care Republica Moldova este parte nu
prevede acest lucru.

Capitolul VI
INTERACTIUNEA CU FURNIZORII DE INFORMATII

49. SIVE va fi gazduit pe platforma tehnologica guvernamentalda comuna
(MCloud), in conformitate cu Hotararea Guvernului nr. 128/2014 cu privire la
platforma tehnologica guvernamentala comuna (MCloud).

50. Accesul subiectilor raporturilor juridice din cadrul SIVE la informatiile
din alte registre si sisteme informationale de stat se realizeazd in limitele
competentelor acestora prevazute in prezentul Regulament, precum si in
conformitate cu Conceptul Sistemului informational ,,Vulnerabilitatea
energetica”, aprobat prin Hotararea Guvernului nr. 703/2022.

51. Accesul la informatiile din registrele si sistemele informationale de stat
este asigurat prin intermediul platformei de interoperabilitate (MConnect).
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Capitolul IX
ASIGURAREA PROTECTIEI SI A SECURITATII INFORMATIEI SIVE

52. Asigurarea protectiei si a securitatii informatiei se realizeaza prin
totalitatea masurilor normative, organizatorice si economice, precum $i prin
mijloacele software-hardware care sunt orientate spre asigurarea unui nivel

.....

ale SIVE.

53. Datele din SIVE fac parte din categoria datelor cu caracter personal.
Asigurarea securitdtii, a confidentialitatii si a integritatii datelor prelucrate in
cadrul SIVE se efectueazd in conformitate cu prevederile Legii nr. 133/2011
privind protectia datelor cu caracter personal si ale Cerintelor fatd de asigurarea
securitatii datelor cu caracter personal la prelucrarea acestora in cadrul sistemelor
informationale de date cu caracter personal, aprobate prin Hotararea Guvernului
nr. 1123/2010, precum si ale regulamentelor interne ale Ministerului Muncii si
Protectiei Sociale privind prelucrarea si protectia informatiilor ce contin date cu
caracter personal.

54. Toti subiectii SIVE asigurda neintrerupt masurile de protectie si
securitate a informatiei cu caracter personal din SIVE.

55. Obiecte ale asigurdrii protectiei si securitdtii informatiei din SIVE se
considera tot complexul de mijloace software si hardware care asigura realizarea
proceselor informationale:

1) bazade date, sistemele informationale, sistemele operationale, sistemele
de gestiune a bazelor de date si alte aplicatii care asigura functionarea SIVE;

2) sistemele de comunicatii electronice, retelele, serverele, calculatoarele
si alte mijloace tehnice de prelucrare a informatiei.

56. Protectia informatiei cu caracter personal din SIVE, la nivel de posesor
al acestuia, se efectueaza prin urmatoarele metode si mecanisme tehnologice:

1) folosirea metodelor criptografice de transmitere a informatiei prin
retelele de transport de date guvernamentale;

2) utilizarea  functionalitatilor de autentificare ale serviciului
guvernamental de autentificare si control al accesului (MPass);

3) autorizarea bazata pe roluri si permisiuni;

4) controlul accesului si jurnalizarea activitatilor efectuate;

5) efectuarea periodica planificatd conform procedurilor din regulamentul
intern al detinatorului a copiilor de rezerva ale datelor si ale fisierelor mijloacelor
de program;

6) efectuarea tuturor masurilor aferente asigurarii restabilirii = si
continuitatii functionarii SIVE in cazul incidentelor;
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7) auditarea SIVE.

57. Securitatea informationald se mentine pe parcursul intregului ciclu de
viata al SIVE si se perfectioneaza incontinuu pentru prevenirea noilor pericole
informationale.

Capitolul X
CONTROLUL SI RESPONSABILITATEA

58. SIVE este supus controlului intern si extern. Controlul intern privind
organizarea si functionarea SIVE se efectueaza de catre Ministerul Muncii si
Protectiei Sociale. Controlul extern al respectarii cerintelor privind crearea,
tinerea, exploatarea si reorganizarea SIVE se efectueaza de cétre institutiile
abilitate si certificate Tn domeniul auditului informatic.

59. Responsabilitatea pentru organizarea functionarii SIVE apartine
posesorului acestuia.

60. Subiectii care au in atributie tinerea SIVE, inscrierea datelor, furnizarea
informatiilor din SIVE, precum si asigurarea functionarii SIVE poarta raspundere
personald, 1n conformitate cu legislatia, pentru autenticitatea, fiabilitatea,
integritatea informatiei, precum si pentru pastrarea/stocarea si utilizarea acesteia.

61. Pentru asigurarea functionalitdtii eficiente si neintrerupte a SIVE,
schimbul informational dintre participantii la SIVE si baza de date este asigurat in
regim nonstop.

62. Functionarea SIVE se suspendd de cétre administratorul tehnic, dupa
coordonarea prealabild cu posesorul si informarea ulterioard a subiectilor acestuia
prin mijloacele tehnice disponibile, in caz de aparitie a uneia dintre urmatoarele
situatii:

1) in timpul efectuarii lucrarilor profilactice ale complexului de mijloace
software s1 hardware al SIVE;

2) laincalcarea cerintelor securitatii sistemului informational, daca aceasta
prezinta pericol pentru functionarea SIVE;

3) in cazul aparitiei dificultatilor tehnice in functionarea complexului de
mijloace software si hardware al SIVE;

4) la cererea scrisa a posesorului;

5) 1n cazul aparitiei impedimentelor justificatoare.

Y:\007\ANUL 2022\HOTAR ARI\29386\29386-redactat-ro.docx



NOTA INFORMATIVA
la proiectul hotararii Guvernului pentru aprobarea Regulamentului privind modul de

organizare §i functionare Sistemului Informational ,,Vulnerabilitatea Energetica”
(numar unic 783/MMPS/2022)

1. Denumirea autorului si, dupa caz, a participantilor la elaborarea
proiectului

Proiectul hotararii Guvernului cu privire la aprobarea aprobarea Regulamentului
privind modul de organizare si functionare Sistemului Informational ,,VVulnerabilitatea
Energetica”, elaborat de catre Ministerul Muncii si Protectiei Sociale.

2. Conditiile ce au impus elaborarea proiectului de act normativ si
finalitatile urmarite

Pe fundalul crizei la nivel global, care a generat o crestere a preturilor gazelor
naturale a influentat la majorarca semnificativa a facturilor la energie pentru
consumatori, comparativ cu perioada similara a anului trecut. Toate aceste aspecte, dar
si nivelul ridicat al inflatiei, eficienta energetica redusa, veniturile mici In randul
populatie vor afecta in mod semnificativ saracia in Republica Moldova, doua forme
importante de saracie devenind Tn mod special proeminente: saracia energetica si
saracia alimentara. Astfel, crestereca numarului persoanelor vulnerabile din punct de
vedere energetic ar putea creste semnificativ. Prin saracie energetica poate fi inteleasa
situatia in care gospodariile nu pot avea acces la servicii energetice esentiale, cum sunt
incdlzirea, iluminatul si resurse de energie adecvate pentru alimentarea aparatelor
electrocasnice sunt servicii esentiale care sustin un standard de viata si sanatate decent.
Tn acest context, pentru prevenirea cresterii nivelului de saricie energetica in randurile
consumatorilor vulnerabili, este important sa se asigure forme de ajutor si protectie
sociala, pentru care in prezent existd un deficit de finantare. Drept raspuns la aceasta
crizd, pentru a aborda sistematic vulnerabilitatea energetica si pentru a promova
eficienta energetica, prin Legea nr. nr. 241/2022 a fost creat Fond de reducere a
vulnerabilitatii energetice pentru a oferi compensatii in facturd pentru consumatorii de
gaze naturale, energie termica si energie electrica, in dependenta de categoria de
vulnerabilitate la care vor fi atribuiti.

Astfel, Legea nr. 241/2022 cu privire la Fondul de reducere a vulnerabilitatii
energetice, prevede modul de organizare si functionare a Fondului de reducere a
vulnerabilitatii energetice, masurile si programele finantate din mijloacele acestui fond,
indreptate spre prevenirea si combaterea vulnerabilitatii energetice a populatiei si
promovarea cresterii eficientei energetice. Pentru a asigura activitatea eficientd a
Fondului de reducere a vulnerabilitatii energetice, Legea mentionata prevede la art. 6,
implementarea  unei  solutii  informatice/crearea  Sistemului  informational
,Vulnerabilitatea Energeticd” care sa poatd asigura aplicabilitatea sistemului de
compensatii pentru cetiteni in dependentd de categoria de vulnerabilitate. Prin
Hotararea Guvernului nr. 703/2022 a fost aprobat Conceptul Sistemului informational




,Vulnerabilitatea Energetica”, 1iar prin acest proiect propunem aprobarea
Regulamentului  privind modul de organizare al Sistemului Informational
,»Vulnerabilitatea Energetica”

3. Descrierea gradului de compatibilitate pentru proiectele care au ca scop
armonizarea legislatiei nationale cu legislatia Uniunii Europene

Proiectul de hotdrare nu are drept scop armonizarea legislatiei nationale cu
legislatia Uniunii Europene

4. Principalele prevederi ale proiectului si evidentierea elementelor noi

Proiectul hotararii Guvernului prevede aprobarea Regulamentului privind modul
de organizare si functionare Sistemului informational ,,Vulnerabilitatea Energetica”
destinat pentru:

e stabilirea responsabilitatilor si imputernicirilor privind tinerea, acordarea si
utilizarea informatiei din Sistemul informational ,,Vulnerabilitatea Energetica”;

e stabilirea criteriilor si cerintelor fata de protectia datelor la colectarea,
acumularea, actualizarea, pdstrarea, prelucrarea si transmiterea informatiilor cu caracter
personal;

e asigurarea operativitatii in activitatea de gestionare a compensatiilor la energie
pentru consumatorii casnici;
Pentru a putea beneficia de compensatii in baza legii, consumatorul vulnerabil se

inregistreaza prin intermediul interfetei Sitemului informational ,,Vulnerabilitatea
Energetica”. In baza informatiilor furnizate, numarului locului de consum indicat de
solicitant i va fi atribuitd o categorie de vulnerabilite Tn conformitate cu prevederile
Hotararii de Guvern nr. 704/2022 privind aprobarea Regulamentului cu privire la
atriburea categoriilor de vulnerabilitate energetica si modul de stabilire si platd a
compensatiilor pentru achitarea facturilor la energie. Clasificarea categoriilor de
consumatori vulnerabili se bazeaza pe o serie de parametri, inclusiv venitul, costurile cu
energia ca pondere din venit, marimea gospodariei, tipul sistemului de incalzire
utilizate, aprobate de Guverm.

5. Fundamentarea economico-financiara

Sursele financiare se regasesc in Cadrul Bugetar pe Termen Mediu 2023-2025.
Prin urmare, costurile respective urmeaza a fi incadrate in volumul resurselor estimate
sectorului si incluse in procesul cadrului bugetar pe termen mediu.
Sistemului Informational a fost dezvoltat cu sustinerea financiara a Programul
Natiunilor Unite pentru Dezvoltare (UNDP Moldova), care in acest scop au fost alocate
mijloace financiare in cuantum de 40 000,00 USD.

6. Modul de incorporare a actului in cadrul normativ in vigoare

Proiectul nu presupune modificarea altor acte legislative in mod complementar.
Guvernul urmeaza sa aprobe regulamentele prevazute de proiectul de Legea nr.
241/2022 cu privire la Fondul de reducere a vulnerabilitatii energetice.

7. Avizarea si consultarea publica a proiectului




In scopul respectarii prevederilor Legii nr. 239/2008 privind transparenta in
procesul decizional, anuntul privind initierea elaborarii proiectului este plasat pe pagina
web a Ministerului Muncii  si Protectiei), in compartimentul , Transparenta
Decizionald”, precum si a fi supus avizarii si consultarii publice in conformitate cu
procedura stabilitd prin Legea nr.100/2017 cu privire la actele normative si Legea nr.
239/2008 privind transparenta in procesul decizional.

8. Constatarile expertizei anticoruptie

Informatia privind rezultatele expertizei anticoruptie va fi inclusa dupa
receptionarea raportului de expertiza anticoruptie in sinteza obiectiilor si propunerilor la
proiectul de hotarare.

9. Constatirile expertizei de compatibilitate

Proiectul de hotarare nu are drept scop armonizarea legislatiei nationale cu
legislatia Uniunii Europene.

10. Constatarile expertizei juridice

Informatia referitoare la concluziile expertizei privind compatibilitatea
proiectului de hotdrare cu alte acte normative Tn vigoare, precum si respectarea
normelor de tehnica legislativa va fi inclusa dupa receptionarea expertizei juridice in
sinteza obiectiilor si propunerilor/recomandarilor la proiectul de hotarare.

11. Constatarile altor expertize

Alte expertize nu au fost elaborate.

Secretar de stat Vasile CUSCA
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