GUVERNUL REPUBLICII MOLDOVA

HOTARIRE ur

din

Chisiniiu

Pentru modificarea gi completarea Regulamentului cu privire
la modul de stabilire §i plata a indemnizatiilor adresate familiilor
cu copii

Guvernul HOTARASTE:

Regulamentul cu privire la modul de stabilire si platd a indemnizatitlor
adresate familiilor cu copii, aprobat prin Hotdrirea Guvernului nr. 1478 din
15 noiembrie 2002 ,,Cu privire la indemnizatiile pentru copii” (Monitorul Oficial
al Republicii Moldova, 2002, nr. 154-157, art.1612), cu modificirile si
completirile ulterioare, se modifica si se completeaza dupa cum urmeazi:

1) la punctul 7', dupi cuvintele ,,din statul respectiv” se completeazi cu
textul ,, , inclusiv gi in cazul depunerii cererii in mod electronic prin portalul
guvernamental unic al serviciilor publice (www.servicii.gov.md) si/sau pagina-
web a Casei Nationale (www.cnas.md)”.

2) punctul 8 va avea urmatorul cuprins:

»3. Cererea pentru stabilirea indemnizatiilor prevazute in capitolul II din
prezentul Regulameént se depune la casa teritoriald de la locul de domiciliu sau,
in cazul in care a fost stabilitd indemnizatia de maternitate, la casa teritoriala care
a stabilit indemnizatia de maternitate, sau in mod electronic prin portalul
guvernamental unic al serviciilor publice (www.servicii.gov.md) si/sau pagina-
web a Casei Nationale (www.cnas.md), sau prin intermediul reprezentantului
primariei.

Cererea se depune conform modelului stabilit de Casa Nationala.”;

3) punctul 8' se abrogi;
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4) la punctul 9, dupd cuvintele ,cresterea/ingrijirea copilului” se
completeazid cu cuvintele ,, , depusid la casa teritoriali sau prin intermediul
primdriei.”;

5) punctele 14,15 si 16 vor avea urmétorul cuprins:

»14. Cererea pentru stabilirea indemnizatiei se examineaza in termen de
30 zile calendaristice de la data inregistrarii cererii la casa teritoriald, in cazul
cererii electronice — de la data invegistrarii cererii in sistemul informational. Daca
la cererea depusi la casa teritoriald sau prin intermediul primériei nu sint anexate
toate actele necesare sau dacd actele prezentate sint perfectate
incorect/incomplet, casa teritoriald informeazid solicitantul prin eliberarea
recipisei cu indicarea acestui fapt. Solicitantul are dreptul s prezinte (personal
sau prin intermediul reprezentantului primdriei), In termen de 30 zile
calendaristice de la data inregistriri cererii, actele care lipsesc sau care au fost
corectate/completate.

15. Dacd termenul de prezentare a documentelor lipsa, sau de corectare/
completare a documentelor este depisit, sau in cazul cererii in mod electronic in
sistemul informational ,,Protectia Sociald” se va constata lipsa datelor necesare
pentru stabilirea $i calcularea indemnizatiilor adresate familiilor cu copii, casa
teritoriald este in drept si emita decizia de refuz in stabilirea indemnizatiei. In
acest caz, In termen de 10 zile calendaristice de la data emiterii deciziei de refuz,
solicitantului i se comunici motivul refuzului in scris.

16. Cererea pentru stabilirea indemnizatiei, decizia emisd de cétre casa
teritoriald, precum si actele prezentate de solicitant dupd caz, se péstreazd in
dosarul personal al beneficiarului.”;

6) se completeazi cu capitolul IV' cu urmétorul cuprins:
»IV'. Modul de depunere a cererii electronice

16'. Cererea electronici se completeazi si se transmite accesind serviciul
»e-Cerere Indemnizafii Familiilor cu Copii”, disponibil pe portalul
guvernamental unic al serviciilor publice (www.servicii.gov.md) si/sau pe
pagina-web a Casei Nationale (www.cnas.md).

167, Cererea electronica se acceptii numai in cazul in care:

a) solicitantul si copilul sint Inregistrati in Registrul de stat al populatiei;

b) se confirmd relatia de rudenie intre solicitant si copil in baza informatiei
din Registrul de stat al populatiei.

16°, In cazul in care cererea electronici este acceptati, aceasta se
prelucreazi automat in sistemul informational ,,Proteciia Sociald” al Casei
Nationale.

16°. La depunerea in mod electronic a cererii privind acordarea
indemnizatiilor adresate familiilor cu copii se considerd ci solicitantul gi-a
manifestat acordul cu prelucrarea datelor sale cu caracter personal.
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16°. Datele personale ale solicitantului si copilului se confirmi in baza
informatiei din Registrul de stat al populatiei, iar stagiul de cotizare si perioada
acorddrii concediului pentru Ingrijirea copilului pentru stabilirea indemnizaiilor
adresate familiilor cu copii se confirmi in baza informatgiei din Registrul de stat
al evidentei individuale in sistemul public de asiguriri sociale.”;

7) la punctul 29, cuvintele ,,in baza dosarelor personale” se substituie cu
cuvintele ,,dupi caz, In baza documentelor prezentate”;

8) capitolul X se completeazi cu punctele 65 si 66 cu urmétorul cuprins:

»05. Responsabilitatea pentru corectitudinea reflectérii datelor in Registrul
de stat al evidentei individuale in sistemul public de asiguriri sociale, privind
cuantumul venitului asigurat calculat si declarat, cuantumul contributiilor de
asigurdri sociale calculate, privind stagiul de cotizare, angajarea in cimpul
muncii, perioada acordirii concediului pentru ingrijirea copilului, reluarea
activitafii/angajarea in conditiile timpului de muncé partial o poartd persoanele
cu functii de rispundere ale angajatorului.

66. Solicitantul este responsabil pentru utilizarea corecti a serviciului
~e-Cerere Indemnizatii Familiilor cu Copii”, In conformitate cu prezentul
Regulament si ghidul de utilizare plasat in cadrul serviciului.”

Prim-ministru PAVEL FILIP



Nota informativa

la proiectul Hotiririi de Guvern cu privire la modificarea si completarea .
Regulamentului cu privire la modul de stabilire si plati a indemnizatiilor adresate

familiilor cu copii, aprobat prin Hotiirirea Guvernului nr. 1478 din 15 noiembrie 2002 -

Prezentul proiect de Hotéirire de Guvern cu privire la modificarea $i-completarea
Regulamentului cu privire la modul de stabilire si plata a indemnizatiilor adresate familiilor
cu copii, aprobat prin Hotirirea Guvernului nr. 1478 din 15 noiembrie 2002 a fost elaborat 1n
scopul crefirii serviciilor publice axate pe clienti, prin diversificarea canalelor de acordare a
serviciilor §1 anume oferirea oportunititii de a solicita indemnizatiile adresate familiilor cu
copii s1 prin serviciul ,,e—Cerere Indemnizatii Familiilor cu Copii” prin portalul
guvernamental unic al serviciilor publice (www.servicii.gov.md) st/sau pagina-web dficiald
a Casei Nationale (www.cnas.md). o

Implementarea serviciuhii ,,e—Cerere Indemnizatii Familiilor cu Copii” va determina:

- facilitarea accesibilititii la serviciu pentru client;

- reducerea sarcinii adminisirative pentru Casa Nationald de Asigurari Sociale;

- optimizarea timpului de solicitare a indemmizatiilor adresate familiilor cu copii;

- obtinerea informatiel mai rapid st mai eficient;

- reducerea termenului de prestare a serviciului;

- diminuarea costurilor suportate de client.

Solicitantii, care vor alege modul de depunere a cererii in mod electronic, nu se vor
deplasa la casa teritoriala, astfel vor fi reduse cheltuiclile de deplasare §i va fi optimizat
timpul de deservire. Totodatd, dispare necesitatea privind colectarea actelor necesare pentru
stabilirea indemnizatiilor adresate familiilor cu copii, deoarece informatia privind datele
personale ale solicitantului gi copilului vor fi confirmate in baza informatiei din Registru de
Stat al Populafiei, iar stagiul de cotizare si perioada acordarii concediului pentru ingrijirea
copilului pentru stabilirea indemnizatiilor adresate familiilor cu copii vor fi confirmate in
baza informatiei din Registrul de stat al evidentei individuale In sistemul public de asiguriri
sociale.

Astfel, in vederea implementdrii serviciului nominalizat se propune modificarea si
completarea Regulamentului cu privire la modul de stabilire si platdi a indemnizatiilor
adresate familiilor cu copii cu un capitol nou [V’ care prevede modalitatea de examinare a
cererii electronice, §i anume: _

- Posibilitatea de solicitare a indemnizatiilor adresate familiilor cu copii prin

intermediul serviciului ,,e~Cerere Indemnizatii Familiilor cu Copit”;

- Modul de acceptare a cererilor in mod electronic, acestea urmind a fi prelucrate in

mod automat in sistemul informational;
- Depunerea cererii in mod electronic. va confirma faptul ci solicitantul si-a
manifestat acordul privind prelucrarea datelor cu caracter personal;

- Termenul de examinare a cererilor §i pastrarea dosarelor personale.

Implementarea amendamentelor propuse nu va genera cheltuieli financiare
suplimentare.

Ministru Stela GRIGORAS
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